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AS “"RIETUMU BANKA” UN KLIENTA LIGUMA NOTEIKUMI

AS “Rietumu Banka” un Klienta liguma noteikumi (turpmak - Noteikumi) regulé attiecibas starp
Banku un Klientu, kuram Banka sniedz finansu pakalpojumus. Noteikumi ir AS “Rietumu Banka”
un Klienta llguma neatnemama sastavdala. Ja citos Bankas un Klienta ligumos noteikta atskiriga
kartiba, tiem ir prioritate par Noteikumiem.

IT dalas “Bankas pamatpakalpojumi” un III dalas “Ieguldijumu pakalpojumi” nosacijumiem ir
prioritars spéks par I dalas “Visparigie noteikumi” nosacijumiem, ja vien Noteikumu II un III dala
nav noteikts citadi.
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I daja. Visparigie noteikumi
1. Termini

Visiem terminiem, kuru nozime Noteikumos nav noteikta, piemérojama Latvijas Republikas
tiesibu aktos noteikta nozime. Nodala “Termini” lietotie termini vienskaitll un daudzskaith
interpretéjami vienadi.

Aktivi - visi Klienta finansu Iidzekli, taja skaita: naudas lidzekli, Finansu instrumenti un citi
lidzekli visos Klienta kontos Banka vai kuri atrodas Banka saskana ar noslégto darijumu.

Aktivs nefinansu juridisks veidojums - (1) aktivs nefinansu juridisks veidojums ir jebkurs
nefinansu veidojums (turpmak - organizacija) ar juridiskas personas statusu vai bez ta, kura
atbilst vismaz vienam no sadiem kritérijiem: (1-8): 1) mazak neka 50 procenti no organizacijas
ienémumiem iepriekSéja kalendara gada vai cita atbilstiga zinoSanas perioda ir Sis definicijas
otraja dala noraditie pasivie ienémumi un mazak neka 50 procenti no organizacijas turétiem
aktiviem iepriekséja kalendara gada vai cita atbilstiga zinoSanas perioda ir aktivi, kuri tiek turéti
Sis definicijas otraja dala noradito pasivo ienémumu veidoSanai; 2) organizacijas akcijas tiek
regulari tirgotas visparatzita vértspapiru tirgd, vai ta ir tadas organizacijas saistita organizacija,
kuras akcijas tiek tirgotas visparatzita vértspapiru tirgd; 3) organizacija ir valdibas iestade,
starptautiska organizacija, centrald banka vai organizacija, kas pieder vienai no $aja punkta
noraditajam struktliram; 4) organizacijas darbiba galvenokart ir saistita ar viena vai vairaku tadu
ar So organizaciju saistitu uznémumu emitéto akciju turéSanu (pilniba vai dal&ji), kuri veic
tirdzniecibu vai citu komercdarbibu, kas nav finansu iestades darbiba, ka ari finanséSanas un citu
pakalpojumu sniegsanu Sadiem saistitiem uznémumiem. Nefinansu organizaciju nevar uzskatit
par aktivu nefinansu juridisku veidojumu, ja ta darbojas (vai sevi ka tadu deklaré) ka ieguldijumu
fonds, pieméram, privata kapitala ieguldijumu fonds, riska kapitala fonds, fonds, kas veic
ieguldijumu darijumus, izmantojot aiznémuma nemtus lidzek|us, vai ieguldijumu instruments,
kura noliks ir iegadaties vai finansét uznémumus un tadéjadi iegat lidzdalibu sados uznémumos,
turot kapitala aktivus ieguldiSanas noltika; 5) organizacija neveic un ari ieprieks nav veikusi
saimniecisko darbibu, bet ta veic kapitala ieguldijumus aktivos nolika veikt saimniecisko darbibu,
kas nav finansu iestades saimnieciska darbiba, ar nosacijumu, ka Sadas organizacijas eksistences
termins neparsniedz 24 ménesus no organizacijas dibinasanas/izveidosanas briza; 6) organizacija
nav bijusi finansu iestade pédé&jos 5 gadus un atrodas likvidacijas vai Sis organizacijas aktivu
reorganizacijas procesa noldka turpinat vai atsakt tadu saimniecisko darbibu, kas nav finansu
iestades saimnieciska darbiba; 7) organizacija veic finanséSanas un riska ierobezosSanas darbibas
ar saistitiem uznémumiem, kas nav finansu iestades, vai Sadu uznémumu uzdevuma un nesniedz
finansésanas vai riska ierobezosanas pakalpojumus uznémumiem, kuri nav saistiti uznémumi, ar
nosacijumu, ka sadu saistitu uznémumu grupa galvenokart ir iesaistita saimnieciska darbiba, kas
nav finansu iestades saimnieciska darbiba; 8) organizacija, kas atbilst visam sadam prasibam: a)
ta ir izveidota un darbojas vienigi ar relidgiju, labdaribu, zinatni, makslu, kultlru vai ar izglitibu
saistitiem mérkiem vai ari ir izveidota un darbojas savas rezidences valsti un ir profesionala
organizacija, biznesa savieniba, tirdzniecibas palata, darba organizacija, lauksaimniecibas vai
darzkopibas organizacija, pilsonu savieniba vai organizacija, kas darbojas vienigi sabiedribas
kopéjas labklajibas veicinasanai, b) organizacija ir atbrivota no ienakuma/pelnas nodokla savas
rezidences valsti, c) tai nav akcionaru vai citu labuma guvéju, kam bitu Tpasumtiesibas vai citas
labuma glsSanas intereses saistiba ar tas ienakumiem vai aktiviem, d) saskana ar organizacijas
rezidences valsts piemérojamiem tiesibu aktiem vai organizacijas dibinasanas dokumentiem
organizacijas ienakumus vai aktivus nedrikst sadalit vai izmantot par labu fiziskam vai juridiskam
personam, kas nav labdaribas iestade, vai évéda sadaliSsana vai izmantoSana nav saistita ar
organizacijas veiktajam labdaribas darbibam. Sada sadaliSana vai izmantoSana, kas nav saistita
ar labdaribas mérkiem, ir iesp€jama tikai, veicot atbilstigu kompensacijas maksajumu par
sanemtajiem pakalpojumiem, vai iegadato Tpasumu ta patiesaja tirgus vértiba, e) saskana ar



organizacijas rezidences vai valsts piemérojamiem tiesibu aktiem, vai organizacijas dibinasanas
dokumentiem, organizacijas likvidacijas vai reorganizacijas gadijuma visi tas aktivi tiek nodoti
valdibas iestadei vai citai bezpelpas organizacijai. (2) par nefinansu organizacijas pasivajiem
ienémumiem uzskata to ienémumu dalu, kuru veido: 1) dividendes; 2) procentu maksajumi un
tiem pielidzinamie maksajumi; 3) ires, nomas un autoratlidzibas maksas (iznemot tadus
maksajumus, ko organizacija sanem pamata saimnieciskas darbibas veikSanas ietvaros); 4)
ienémumi no anuitates ligumiem; 5) ienémumi, kas tiek gati tadu finansu aktivu atsavinasanas
darijumu rezultata, kuri generé augstak 1., 2., 3. vai 4. punkta noraditos ienémumus (iznemot
ienémumus, kas tiek guti brokera / dilera pamatdarbibas rezultata); 6) ienémumi, kas tiek guti
darijumos (ieskaitot nakotnes darijumus, darijumus ar opcijam un lidzigus darijumus) ar finansu
aktiviem (iznemot ienémumus, kas tiek giti finanSu brokera (dilera) pamatdarbibas rezultata);
7) ienémumi no valltas mainas darijumiem (iznemot ienémumus, kas tiek guti finansu brokera
(dilera) pamatdarbibas rezultata); 8) ienémumi, kas tiek gati mijmainas darijjumu rezultata
(swap) (iznemot ienémumus, kas tiek gati finansu brokera (dilera) pamatdarbibas rezultata); 9)
maksajumi, kas tiek gdti no apdrosinasanas ligumiem ar lidzeklu uzkrasanu; 10) citi ienémumi,
kas péc savas ekonomiskas butibas ir pielidzinami augstak 1., 2., 3., 4., 5., 6., 7., 8. vai 9.
punkta noraditajiem ien€émumiem.

Ar Politiski nozimigu personu ciesi saistita persona - fiziska persona, par kuru ir zinams, ka
tai ir darfjuma vai citas cieSas attiecibas ar politiski nozimigu personu, vai ta ir akcionars vai
dalibnieks viend un taja pasa komercsabiedriba ar politiski nozimigu personu, ka ari fiziska
persona, kura ir vieniga tada juridiska veidojuma ipasnieks, par ko ir zinams, ka tas faktiski
izveidots politiski nozimigas personas laba.

Atlidziba - komisijas maksas un samaksa par Bankas pakalpojumiem saskana ar Tarifiem vai
vienosanos starp Banku un Klientu, ka ari Ligumsods, sodi, procenti un citi Klienta maksajumi
Bankas laba.

Attalinatas vadibas sistémas - Internetbanka, M-Bank, Enterprise Link un Enterprise Link
PRO.

Banka - akciju sabiedriba “Rietumu Banka”, redistracijas Nr. 40003074497, juridiska adrese:
Vesetas iela 7, Riga, LV-1013, Latvijas Republika, timek|vietne: www.rietumu.com, elektroniska
pasta adrese: info@rietumu.lv.

Bankas zaudé&jumi - jebkuri Bankas izdevumi, paradi, zaudéjumi, Ligumsodi, nerealiz€jamas
treso personu saistibas, ka ari negdta pelna un Bankas reputacijai nodaritais kaitéjums.

Darba diena - Bankas noteiktais darba laiks diena, kas nav sestdiena, svétdiena vai Latvijas
Republikas tiesibu aktos noteikta svétku diena.

Darba laiks - laiks, kad Banka pienem Rikojumus izpildei.

Elektroniskais paraksts - paraksts, kas tiek generéts saskana ar Bankas noteikto algoritmu,
izmantojot Identifikacijas un autorizacijas lidzeklus. Elektroniskajam parakstam ir tads pats
juridiskais speéks ka pasrocigi veiktam (fiziskam) parakstam.

Elektroniska paraksta ligums - ligums par Bankas elektroniska paraksta pakalpojuma
sniegSanu, kura neatnemama sastavdala ir Elektroniska paraksta liguma noteikumi.

Enterprise Link - Attalinatas vadibas sistéma, kas sniedz Klientam piekluvi Operacijam ar
aktiviem, izmantojot Internetbanku un Klienta uzskaites sistémas.

Enterprise Link PRO - Attalinatas vadibas sistéma, kas sniedz Klientam piekluvi Operacijam ar
aktiviem, izmantojot Internetbanku un Klienta uzskaites sistémas, ka ari lauj Klientam iesniegt
Rikojumus.

Finansu iestade - Turétajiestade, Noguldijumu iestade, Ieguldijumu iestadde vai Specializéta
apdrosinasanas sabiedriba.

Finansu instrumenti - finansu instrumenti Latvijas Republikas Finansu instrumentu tirgus
likuma izpratng, taja skaita, bet ne tikai: parvedami vértspapiri (kapitala vértspapiri, parada
vértspapiri un citi), naudas tirgus instrumenti, ieguldijumu vai alternativa fonda ieguldijumu



apliecibas; ka ari: iesp&jas un nakotnes ligumi, arpusbirzas nakotnes darijumi, mijmainas
dartjumi, cenu starpibas ligumi un citi instrumenti.

Finansu kila - Bankas prasijumu pret Klientu, kas izriet no Noteikumiem un Liguma,
nodrosinajums. Par Finansu kilu kalpo naudas lidzekli, Finansu instrumenti un citi visos Klienta
kontos Banka esosie vai nakamie lidzekli. Finansu kilas noteikumus regulé Ligums, Noteikumi un
Latvijas Republikas Finansu nodrosinajuma likums.

Identifikacijas un autorizacijas lidzekli:

- DigiPass OTP (One Time Password) - OTP dener&sanas ierice;

- DigiPass - OTP un Testa atslégas dgenerésanas ierice;

- Mobile DigiPass - mobilaja iericé uzstadita programmatiira OTP un Testa atslégas Jenerésanai;
- TKT - individuala Testa Kodu Tabula;

- DC (Digital Certificate) - ciparsertifikats, ko izmanto Rikojumu autorizacijai Internetbanka.

Ieguldijumu iestade - organizacija: 1) kuras saimnieciska darbiba galvenokart ir saistita ar
vienas vai vairaku $adu darbibu vai darfjumu veiksanu klienta varda vai uzdevuma: a) darijumi
ar naudas tirgus instrumentiem (pieméram, cekiem, vekseliem, noguldijumu sertifikatiem,
atvasinatiem instrumentiem), arvalstu valdtu, valltas kursa, procentu likmju un indeksu
instrumentiem, parvedamiem vértspapiriem vai reguléta tirgld tirgotiem precu nakotnes
ligumiem, b) iegulditdju individualo un kolektivo ieguldijumu portfelu parvaldiSsana uz pieskirta
pilnvarojuma pamata, c) citdada finansu aktivu vai naudas ieguldisana, administréSana vai
parvaldiSsana klienta varda vai uzdevuma; 2) kuras ienémumi galvenokart ir saistiti ar finansu
aktivu ieguldisanu, atkartotu ieguldiSsanu vai tirdzniecibu, turklat So ieguldijumu iestadi parvalda
Noguldijumu iestade, Turétajiestade, Specializéta apdrosinasanas sabiedriba vai cita Ieguldijumu
iestade, kas atbilst kritérijiem, kas noraditi Sis definicijas 1. punkta.

Internetbanka - kontu attalinatas vadibas sistéma, kuru Klients izmanto:

- ierobezotas pieejas rezima - sistéma lauj kontrolét kontu stavokli, sanemt kontu izrakstus un
veikt operacijas ar naudas lidzekliem Klientam piederoso kontu ietvaros;

- pilnas pieejas rezZima - sistéma lauj sanemt visus Internetbanka pieejamos Bankas
pakalpojumus.

Klienta parstavis - persona, kas ir tiesiga parstavét Klientu privattiesiskajas attiecibas ar Banku
tai pieskirta pilnvarojuma ietvaros.

Klients - fiziska vai juridiska persona vai juridisks veidojums, vai $adu personu vai veidojumu
apvieniba, kurai Banka sniedz pakalpojumus.

Kontrahents - treSa persona, ar kuras starpniecibu Banka nodrosina Rikojumu izpildi un Aktivu
glabasanu.

Korekts apliecinajums - kompetentas valsts amatpersonas dokumentu apliecinajums, ievérojot

sadu kartibu:

- ja dokumenti izsniegti Eiropas Savienibas dalibvalsti, Eiropas Ekonomikas zonas valsti,
Lielbritanijas un Ziemelirijas Apvienotaja Karalisté (iznemot tas aizjlras teritorijas) vai Sveices
Konfederacija (turpmak visas valstis kopa - Iznémuma valstis), tad papildu apliecinajums
legalizacijas vai “Apostille” veida nav nepiecieSams;

- ja dokumenti izsniegti valsti, kas ir 1961. gada 5. oktobra Hagas konvencijas “Par arvalstu
publisko dokumentu legalizacijas prasibas atcelSanu” dalibvalsts (iznemot dokumentus, kas
izsniegti Iznémuma valstis), tad dokumentiem jabut apstiprinatiem ar apliecinajumu
“Apostille”;

- ja dokumenti izsniegti valsti, kas nav Hagas konvencijas dalibvalsts, vai valstis, kuras nav
Iznémuma valstis, tad $adi dokumenti jalegalizé normativajos aktos noteiktaja kartiba.

Ligums - AS “"Rietumu Banka” un Klienta ligums.
Lietotajs - fiziska persona, kas ir nosl€gusi ar Banku Elektroniska paraksta ligumu.
Ligumsods - Latvijas Republikas Civillikuma 1716. panta paredzétais naudas sods.

M-Bank - informacijas sistéma, kas lauj Klientam sanemt Bankas zinojumus uz talruni vai e-
pastu.



Noteikumi - AS “"Rietumu Banka” un Klienta liguma noteikumi.

Noguldijumu iestade - kas piesaista noguldijumus un citus atmaksajamos lidzeklus no citam
personam, veicot ierastu kreditiestades, krajaizdevu sabiedribas, maksajumu iestades,
elektroniskas naudas iestades vai lidzigu saimniecisko darbibu.

Operacijas ar aktiviem - jebkura veida darbibas ar Aktiviem.

OTP - vienreiz€ja ciparparole, kura ieguta, izmantojot DigiPass OTP, DigiPass vai Mobile
DigiPass.

Pasivs nefinansu juridisks veidojums - nefinansSu uznémums, kas neatbilst Aktiva nefinansu
juridiska veidojuma pazimém vai Ieguldijumu iestade, kas izvietota valsti, kas nepiedalas
Standarta par finansu informacijas automatisko apmainu nodoklu joma piemérosana.

Patiesais labuma guvéjs (PLG) - fiziska persona, kura ir Klienta - juridiskas personas vai
juridiska veidojuma - Tpasnieks vai kura kontrolé Klientu, vai kuras varda, laba, interesés tiek
nodibinatas darijuma attiecibas vai tiek veikts gadijuma rakstura darijums, un ta ir vismaz: a)
attieciba uz juridiskajam personam - fiziska persona, kurai tieSas vai netiesas lidzdalibas veida
pieder vairak neka 25 procenti no juridiskas personas kapitala dalam vai balsstiesigajam akcijam
vai kura to tiesa vai netiesa veida kontrolé; b) attieciba uz juridiskiem veidojumiem - fiziska
persona, kurai pieder vai kuras interesés ir izveidots vai darbojas juridisks veidojums vai kura
tieSa vai netiesa veida isteno kontroli par to, tostarp kura ir Sada veidojuma dibinatajs,
pilnvarnieks (parvaldnieks), parraudzitajs (ja tads ir), labuma guvéjs vai, ja vél nav noteiktas
fiziskas personas, kuras ir labuma guvéji, personu grupa, kuras intereseés ir izveidots vai darbojas
juridiskais veidojums, ka ari cita fiziska persona, kura tie$a vai netie$a veida kontrolé juridisko
veidojumu.

Politiski nozimiga persona (PNP) - persona, kura Latvijas Republika, cita Eiropas Savienibas
vai Eiropas Ekonomikas Zonas dalibvalsti, vai treSaja valstl ienem vai ir ienémusi nozimigu
publisku amatu, tai skaita valsts varas augstaka amatpersona, valsts administrativas vienibas
(pasvaldibas) vaditajs, valdibas vaditajs, ministrs (ministra vietnieks vai ministra vietnieka
vietnieks, ja attiecigaja valsti ir $ads amats), valsts sekretars vai cita augsta limena amatpersona
valdiba vai valsts administrativaja vieniba (pasvaldiba), parlamenta deputats vai lidzigas
likumdoSanas struktiiras loceklis, politiskds partijas vadibas struktiras (valdes) loceklis,
konstitucionalas tiesas, augstakas tiesas vai cita limena tiesas tiesnesis (tiesu institucijas
loceklis), augstakas revizijas (audita) iestades padomes vai valdes loceklis, centralas bankas
padomes vai valdes loceklis, véstnieks, pilnvarotais lietvedis, brunoto spéku augstakais virsnieks,
valsts kapitalsabiedribas padomes vai valdes loceklis, starptautiskas organizacijas vaditajs
(direktors, direktora vietnieks) un valdes loceklis vai persona, kas $aja organizacija ienem
lidzvértigu amatu.

Politiski nozimigas personas gimenes loceklis - persona, kura ir Politiski nozimigas
personas: a) laulatais vai laulatajam pielidzinama persona. Persona par laulatajam pielidzinamu
personu uzskatama tikai tad, ja attiecigas valsts likumi tai nosaka sadu statusu, b) bérns vai
politiski nozimigas personas laulata vai laulatajam pielidzinamas personas bérns, vina laulatais
vai laulatajam pielidzinama persona, c) vecaks, d) bralis vai masa.

Puse/Puses - Klients un Banka atseviski vai kopa.
PVN - pievienotas vértibas nodoklis.
Rietumu ID - Bankas pieskirtais identifikacijas numurs.

Rikojums - Klienta rikojums, kas saskana ar Noteikumiem ir pamats Operaciju ar aktiviem vai
citu darbibu veikSanai.

Specializéta apdrosinasanas sabiedriba - apdrosSindSanas sabiedriba (vai uznémums, kas
parvalda apdrosinasanas sabiedribu), kura piedava tadus pakalpojumus ka apdrosinasanas
ligumu ar Iidzeklu uzkrdSanu vai anuitates ligumu slégSana, vai kurai ir lidzeklu izmaksas
saistibas saskana ar Sadiem ligumiem.

Tarifi - Bankas timek|vietné€ www.rietumu.com publicétais Atlidzibu saraksts.



Testa atslega - ciparkods, kas aprékinats, izmantojot TKT, DigiPass vai Mobile DigiPass,
saskana ar Bankas noteikto algoritmu.

Ticket - elektroniska caurlaide, ko izsniedz Klientam, veicot konta pieslégumu Enterprise
Link/Enterprise Link PRO pakalpojumam.

Turetajiestade - iestade, kuras saimnieciskas darbibas bitisku daju veido citu personu finansu
aktivu turésana.

Ja Latvijas Republikas Noziedzigi iegltu dzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finanséSanas novérsanas likuma tiek noteikti citi kritériji Patiesa labuma guvéja, Politiski
nozimigas personas, Ar Politiski nozimigu personu ciesi saistitas personas, Politiski nozimigas
personas gimenes locekla noteikSanai, tad tiek piemérotas $i likuma prasibas.

Ja Latvijas Republikas likuma Par nodokliem un nodevam tiek noteikti citi kritériji Aktiva
nefinansu juridiska veidojuma, FinansSu iestades, leguldijumu iestades, Noguldijumu iestades,
Pasiva nefinansu juridiska veidojuma, Specializétas apdrosinasanas sabiedribas, Turétajiestades
noteikSanai, tad tiek piemérotas $i likuma prasibas.

2. Klienta identifikacija

2.1. Noslédzot Ligumu, Banka identificé Klientu un Klienta parstavjus saskana ar Latvijas
Republikas, Eiropas Savienibas normativo aktu un Bankas iek$€jo dokumentu prasibam.

2.2. Klientam ir pienakums sniegt Bankai informaciju un dokumentus:

2.2.1. kurus jasniedz saskana ar Latvijas Republikas, Eiropas Savienibas tiesibu normam un/vai
to valstu tiesibu normam, kuras ir izvietoti Aktivi;

2.2.2. par Klientu, Klienta parstavjiem, Patiesa labuma guvéjiem, vinu identitati, atrasanas un
dzivesvietas adresi, darbibas raksturu, nodoklu rezidences valsti, nodok|lu maksataja numuru,
Aktivu izcelsmes avotiem un izmantoSsanas mérkiem, veicamajiem darijumiem, ka ari citu
informaciju;

2.2.3. kas apliecina Klienta, Klienta parstavju un Patiesa labuma guvéju identitati. Klientam ir
pienakums sekot lidzi iesniegto personu apliecinoSo dokumentu deriguma terminiem. Klients
iesniedz jaunus personu apliecinoSos dokumentus pirms ieprieks iesniegto dokumentu deriguma
termina beigam.

2.3. Klientam ir pienakums nekavéjoties rakstiski informét Banku par visam izmainam:

2.3.1. Klienta/Klienta parstavju/Patiesa labuma guvéju statusa, pilnvaru apjoma, ricibspé&ja;
2.3.2. Klienta izpildinstituciju, Klienta parstavju un Patiesa labuma guv€ju sastava. Klients sniedz
So informaciju ne vélak, ka nakamaja Darba diena péc izmainu veikSanas vai péc to
apstiprinasanas attieciga iestadg;

2.3.3. Klienta/Patiesa labuma guvéja nodok|u rezidences valsti, nodok|u maksataja numura;
2.3.4. jebkuros dokumentos un informacija, kas ieprieks tika sniegti Bankai.

2.4. Ja Klients nepilda savas saistibas attieciba uz informacijas vai dokumentu sniegsanu Bankai,
Banka ir tiesiga:

2.4.1. norakstit no Klienta kontiem Atlidzibu;

2.4.2. ieglt informaciju no publiskiem un privatiem redistriem un segt ar to saistitos izdevumus
no Klienta lidzekliem;

2.4.3. ierobezot Operaciju ar aktiviem izpildi lldz Klienta pienakuma izpildei.

2.5. Klients ir atbildigs par Bankai sniegtas informacijas pilnigumu un patiesumu. Banka nosaka
terminu Klienta sniegtas informacijas izskatiSanai un analizei, ka ari to, vai Klienta sniegta
informacija ir pietiekama.
2.6. Lai parbauditu un/vai sanemtu papildu informaciju, Banka vienpersoniski ir tiesiga izmantot
privatos un/vai publiskos redistrus, pieprasit informaciju no Latvijas Bankas Kreditu redistra, ka
ari kreditinformacijas biroja saskana ar normativo aktu prasibam.

3. Klienta parstaviji

3.1. Klients stajas tiesiskas attiecibas ar Banku personigi vai ar Klienta parstavju starpniecibu.



3.2. Klienta parstavji stajas tiesiskas attiecibas ar Banku Klienta varda un uzdevuma atbilstosi
pieskirtajam pilnvarojumam.

3.3. Klients uznemas pilnu atbildibu par Klienta parstavju darbibam Banka, atzist to juridiskas
sekas. Banka neatbild par zaudéjumiem, ko Klientam nodarijusi Klienta parstaviji.

3.4. Klienta parstavju pilnvarojuma dokumentiem jabat Korekti apliecinatiem saskana ar Latvijas
Republikas, Eiropas Savienibas normativo aktu un Bankas iek$&jo dokumentu prasibam.

3.5. Par Klienta vai Klienta parstavja paraksta paraugu Banka izmanto paraksta attélu personu
apliecino$a dokumenta vai paraksta parauga veidlapa. Ja iesniegti vairaki dokumenti, Banka ir
tiesiga izmantot jebkuru no tiem.

3.6. Klienta parstavja pilnvaras ir sp€ka lidz bridim, kad Banka sanem rakstisku pazinojumu par
to atsauksanu. Klients nodrosina Sada pazinojuma sanemsanu Banka. Banka ir tiesiga, bet tai
nav pienadkuma, parbaudit pilnvaru spéka esamibu publiskajos registros un citos informacijas
avotos.

3.7. Klients nekavéjoties rakstiski informé Banku par izmainam Klienta parstavju pilnvaras vai
ricibspéja un atbild par zaudéjumiem, kas radusies ST pienakuma neizpildes dél.

3.8. Mainoties Klienta parstavjiem vai to pilnvaru apjomam, Banka ir tiesiga pieprasit papildu
informaciju vai dokumentus un lidz to sanemsanai neizpildit Rikojumus. Ja sanemta informacija
vai dokumenti ir pretrunigi vai rada aizdomas, Banka ir tiesiga apturét Rikojumu izpildi un
ierobeZot Klienta parstavju piekluvi Attalinatas vadibas sistémam lidz apstaklu noskaidrosanai.
Banka nav atbildiga par sekam, kas radas saistiba ar operaciju partraukSanu un piekluves
ierobeZojumiem.

3.9. Klients atbild par sekam un zaud&jumiem, kas radusies Klienta vai Klienta parstavja
ricibnesp€jas vai pilnvarojuma neesamibas dé€|.

3.10. Klients nodrosina, ka visi Klienta parstavji noslédz ar Banku Elektroniska paraksta ligumu,
ja Banka nenosaka citadi. Ja Elektroniska paraksta llgums tiek izbeigts, Banka ir tiesiga ierobezot
piekluvi Attalinatas vadibas sistemam un neizpildit Rikojumus.

3.11. Elektroniska paraksta liguma noteikumi papildina Noteikumos noteiktas tiesibas un
pienakumus.

3.12. Banka ir tiesiga noteikt Tpasu pakalpojumu sanemsanas kartibu un ierobezojumus, ja
Klients vai Klienta parstavis:

3.12.1. parakstija Ligumu ar Elektronisko parakstu;

3.12.2. neveica klatienes identifikaciju Banka.

3.13. Banka ir tiesiga pieprasit Klientam, Klienta parstavim vai Patiesa labuma guvéjam veikt
klatienes identifikaciju Banka noteiktaja termina. Lidz klatienes identifikacijas veikSanai Banka ir
tiesiga ierobezot piekluvi Attalinatas vadibas sisttmam un neizpildit Rikojumus. Ar identifikaciju
saistitos izdevumus sedz Klients.

3.14. Lidz Elektroniska paraksta liguma noslégSanai Klients vai Klienta parstavis Elektroniska
paraksta izveidei izmanto Bankas pieskirto Rietumu ID un Identifikacijas vai autorizacijas
lidzek]us.

3.15. Péc Elektroniska paraksta liguma noslégSanas, Klients vai Klienta parstavis Elektroniska
paraksta izveidei izmanto Elektroniskd paraksta lilguma ietvaros pieskirto Rietumu ID un
Identifikacijas un autorizacijas lidzek|us.

3.16. P&c Elektroniska paraksta liguma noslégSanas Banka pieskir jaunu vai saglaba vienu esosu
Rietumu ID, blok&jot par&jos ieprieks pieskirtos Rietumu ID. Lidz blok&Sanai Klients vai Klienta
parstavis nodrosina So lidzek|u nepieejamibu treSajam personam.

3.17. Elektroniska paraksta liguma noslégSana neietekmé Klienta parstavja pilnvaru apjomu.
Banka ir tiesiga pieprasit pilnvarojuma dokumentu atjaunoSanu vai atcelt atsevisSkus pilnvaru
veidus. Izdevumus par dokumentu atjaunoSanu sedz Klients.



4. Vispariga Bankas pakalpojumu sniegSanas kartiba

4.1. Banka sniedz pakalpojumus, pamatojoties uz Rikojumiem. Banka ir tiesiga nepienemt
Rikojumus un dokumentus, kas nav sastaditi latvieSu valoda, un pieprasit tulkojumu no Klienta.

4.2. Banka ir tiesiga norakstit Aktivus vienpus€ja bezakcepta kartiba:

4.2.1. Latvijas Republikas, Eiropas Savienibas vai citu valstu normativajos aktos paredzétajos
gadijumos;

4.2.2. Bankas pakalpojumu apmaksai;

4.2.3. Klienta saistibu izpildei pret Banku;

4.2.4. Bankas zaudéjumu atlidzinasanai;

4.2.5. kladaini ieskaititu Aktivu korekcijai;

4.2.6. citos Noteikumos paredzétajos gadijumos.

4.3. Banka uzsak pakalpojuma sniegSsanu Klientam péc Rikojuma pienemsanas un
apstiprinasanas.

4.4. Banka ir Noguldijumu garantiju fonda dalibniece. Klients apliecina, ka ir iepazinies ar
Pamatinformaciju par noguldijumu aizsardzibu, kas ir pieejama Bankas timeklvietné
www.rietumu.com.

4.5. Banka ir tiesiga Latvijas Republikas normativajos aktos paredzétajos gadijumos neizpildit
Rikojumus, nesniedzot papildu skaidrojumu Klientam.

Identifikacijas un autorizacijas lidzekli

4.6. Banka pieskir katram Klienta parstavim Rietumu ID un Identifikacijas un autorizacijas
lidzeklus. Rikojumus par Identifikacijas un autorizacijas Iidzeklu izsniegSanu, mainu un
sanemsanu paraksta Klienta parstavis.

4.7. Vienam Rietumu ID nevar bit piesaistiti vairaki viena veida Identifikacijas un autorizacijas
lidzekli, iznemot Mobile DigiPass.

4.8. Klienta parstavis izmanto vienu Rietumu ID ari vairaku Klientu parstavibas gadijuma, ja
Banka nenosaka citadi.

4.9. Klienta parstavis var piek|dt to Klientu kontiem, kurus vins parstav.
4.10. DC deriguma termins ir 60 kalendarie ménesi no DC generésanas briza.

Attalinatas vadibas sistémas

4.11. Banka nosaka pieejamas Operacijas ar aktiviem atkariba no izmantotas Attalinatas vadibas
sistémas.

4.12. Banka nodrosSina piekluvi Internetbankai, M-Bank un Enterprise Link/Enterprise Link PRO
atbilstosi Rikojumam.

4.13. Ja Klienta parstavis zaudé tiesibas iesniegt Rikojumus viena Klienta varda, tas neietekmé
Klienta parstavija tiesibas iesniegt Rikojumus cita Klienta varda, izmantojot to pasu Rietumu ID.

4.14. Banka nosaka limitus operacijam, ko isteno, izmantojot Attalinatas vadibas sistémas.
Standarta limiti ir publicéti Bankas timek|vietné€ www.rietumu.com.

4.15. Internetbanka tiek noteikti Sadi limiti:

4.15.1. vienas operacijas limits - viena maksajuma maksimala summa Internetbanka no jebkura
konta;

4.15.2. diennakts limits - visu maksajumu maksimala summa Internetbanka vienas kalendaras
dienas laika no jebkura konta.

4.16. Internetbankas limitu summas nosaka euro valuta.

4.17. Internetbanka individuali operaciju limiti tiek uzstaditi saskana ar Rikojumu.



4.18. Klients var izmantot M-Bank pakalpojumu, ja vina talrunis un sakaru operators nodrosina
Tszinu sapemsanu ar interneta starpniecibu.

4.19. Zinojumi M-Bank sistéma tiek nosdatiti, izmantojot publiskos sakaru kanalus. Zinojumu
teksts var bit pieejams telekomunikaciju pakalpojumu sniedzé&jiem.

4.20. Banka ir tiesiga bez bridinajuma izbeigt M-Bank pakalpojuma sniegSanu $ados gadijumos:
4.20.1. izbeigta Bankas un attieciga sakaru operatora sadarbiba;

4.20.2. mainits Klienta talruna numurs vai talruni iestatitais e-pasts;

4.20.3. mainits Klienta e-pasts.

1. Banka ir tiesiga bez bridinajuma partraukt piekluvi Attalinatas vadibas sistémam, ja:

1.1. beidzies Klienta parstavja pilnvaru termins vai vina pilnvaras ir anulétas;

1.2. Klients/Klienta parstavis neatjauno izmantojamas programmaturas versiju;

1.3. Klients/Klienta parstavis nav sanémis vai neatjauno Identifikacijas un autorizacijas
lidzeklus;

4.21.4. Klients/Klienta parstavis nav samaksajis par Attalinatas vadibas sistému izmantosanu;
4.21.5. citos Noteikumos vai Elektroniska paraksta liguma un ta noteikumos paredzétajos
gadijumos.

4.2
4.2
4.2
4.2

Rikojumu iesniegSana

22. Klients iesniedz Rikojumus un dokumentus:

22.1. personigi;

.22.2. izmantojot Internetbanku;

22.3. Enterprise Link PRO;

4.22.4. pa talruni;

4.22.5. pa e-pastu;

4.22.6. pa pastu.

Banka ir tiesiga pieprasit no Klienta Rikojuma apstiprindjumu vai jebkuru citu informaciju pa
jebkuru citu sakaru lidzekli. Banka ir tiesiga neizpildit Rikojumu lidz Sada apstiprindjuma vai
pieprasitas informacijas sanemsanai.

4.23. Banka nosaka Rikojumu noformé&sanas prasibas. Klients iesniedz Rikojumus, kas ir precizi,
skaidri un nav pretrunigi.

4.24. Atkariba no operacijas un Bankas pakalpojuma veida Rikojuma var bidt noradita Sada
informacija, taja skaita, bet ne tikai:

4.24.1. Aktivu veids, nosaukums un skaits;

4.24.2. Operacijas ar aktiviem vai pakalpojuma priekSmets;

4.24.3. Rikojuma izpildes termins, ja tas ir bitisks nosacijums;

4.24.4. Klienta identifikacijai nepiecieSamie rekviziti.

4.25. Rikojuma pienemsanas bridi Banka identificé Klientu/Klienta parstavi saskana ar Noteikumu
4.26. punktu. Klients ir tiesigs iesniegt Rikojumu, apstiprinot to atbilstosi Noteikumu 4.27.
punktam.

4.26. Klientam vai ta parstavim vérsoties Banka, Banka veic identifikaciju. Identifikacijai atkariba
no vérsanas veida Klients norada:

4.26.1. vérsoties personigi - Klienta pilnu nosaukumu/vardu, uzvardu un personu apliecinosu
dokumentu;

4.26.2. izmantojot Internetbanku - Rietumu ID un OTP;

4.26.3. pa e-pastu - Klienta pilnu nosaukumu/vardu, uzvardu;

4.26.4. pa talruni - Rietumu ID un OTP;

. pa pastu - Klienta pilnu nosaukumu/vardu, uzvardu;

. izmantojot Enterprise Link — Rietumu ID un Ticket;

. izmantojot Enterprise Link PRO - Rietumu ID, Ticket un DC.
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4.27. Atkariba no iesniegSanas veida, Rikojuma jabat ieklautam:

4.27.1. ja Rikojums tiek iesniegts personigi — parakstam;

4.27.2. izmantojot Attalinatas vadibas sistémas, e-pastu, talruni - Rietumu ID wun
Elektroniskajam parakstam;



4.27.3. pa pastu — Rietumu ID, parakstam un Testa atsl€gai vai Korekti apliecinatam parakstam.
Rikojums, ko Klients iesniedzis saskana ar Noteikumu 4.27. punkta noteikto kartibu, tiek
uzskatits par Klienta autorizétu Rikojumu.

4.28. Elektroniskais paraksts Noteikumu 4.27.2. punkta izpratné ir paredzéts:

4.28.1. Rikojumiem viena Klienta kontu ietvaros, maksajuma Rikojumiem, izmantojot Sablonus,
un Rikojumiem, kas nav saistiti ar maksajumiem, dokumentiem, kas saistiti ar Klienta statusa
pieskirSanu darbam finansSu instrumentu tirgd un produkta vai pakalpojuma atbilstibas Klienta
interesém novértésanu - OTP, DC vai Testa atsléga;

4.28.2. citiem maksajuma Rikojumiem - DC vai Testa atsléga;

4.28.3. dazadu ligumu, vienosanos un aktu starp Banku un Klientu noslégsanai - DC vai Testa
atsléga.

Banka nepienem izpildei ar OTP parakstitus Rikojumus Identifikacijas un autorizacijas hdzek|u
aktivizésanai.

4.29. Klients/Klienta parstavis var iestatit Mobile DigiPass darbam “Push Notifications” rezima.
Darbojoties tada rezima, uz mobilo ierici automatiski pienak pieprasijumi apstiprinat
Klienta/Klienta parstavja darbibas Internetbanka. Veiksmigi apstiprinot pieprasijumu, Mobile
DigiPass automatiski generé un nosiita Bankai OTP vai Testa atslégu, kas ir nepiecieSama ieejai
Internetbanka vai Rikojumu autorizacijai.

4.30. Banka ir tiesiga noteikt papildu prasibas Klienta/Klienta parstavja identifikacijai vai
Rikojumu autorizacijai, kas nav minéti Noteikumos.

4.31. Péc generésanas OTP vai Testa atsléga ir deriga ierobezotu laika periodu. OTP un Testa
atslégas parbaudei Banka izmanto Rikojuma sanemsanas datumu un laiku vai Rikojuma noradito
datumu.

4.32. Klients var dot Rikojumus Bankai pa talruni uz noraditajiem Bankas talruna numuriem
(pieejami www.rietumu.com). Banka veic pa talruni sanemto Rikojumu audioierakstu.

4.32.1. Klients ir tiesigs pieprasit Rikojuma audioierakstu, kas iesniegts pa talruni ieguldijumu
pakalpojumu ietvaros. Audioierakstu var sanemt Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas
normativajos aktos noteiktaja termina.

4.33. Banka nosaka Rikojumu veidus, kurus var iesniegt pa talruni.

4.34. Banka var nepienemt Rikojumus pa talruni, ja Klienta parstavjiem ir kopigas parstavibas
tiesibas.

4.35. Banka pienem Rikojumus Darba laika. Puses ir tiesigas saskanot citu Rikojumu
pienemsanas laiku.

4.36. Banka nav atbildiga par sekam, kas radas sakara ar:

. kludam Rikojuma detalas;

. nepareizu Rikojuma interpretaciju;

. heskaidriem, nepilnigiem vai nepreciziem Rikojumiem;

. nekorekti noformétiem dokumentiem;

. Rikojuma teksta izkroplojumu;

4.36.6. citiem no Bankas neatkarigiem iemesliem.

Banka nav atbildiga par Rikojuma neizpildi vai nepienacigu izpildi, ja to izraisija tirgus
konjunktlra vai citi objektivi apstakli.
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4.37. Banka nav atbildiga par zaudéjumiem, kas Klientam var rasties treSo personu launpratibas,
viltojuma vai krapSanas rezultata.

4.38. Banka ir tiesiga mainit identifikacijas un autorizacijas proceduru un kartibu. Banka ir tiesiga
neizpildit Rikojumus, kas nav iesniegti saskana ar Bankas noteikto kartibu.

4.39. Klients ir tiesigs atcelt Rikojumu lidz bridim, kamé&r Banka to nav izpildijusi, iznemot
Rikojumus, kurus nevar atcelt.

4.40. Pa talruni nodotu Rikojumu audioieraksts kalpo par juridisku pieradijumu Operaciju ar
aktiviem veikSanai, tapat ka izdruka no e-pasta, Internetbankas, Enterprise Link vai Enterprise

10



Link PRO. Banka péc saviem ieskatiem ir tiesiga atteikties pienemt Rikojumu pa talruni, ka ari
pieprasit papildu rakstisku Rikojuma apstiprinajumu.

4.41. Klients ir atbildigs par piekjuvi sistemam un drosibas lidzek|u konfidencialitati.

4.42. Klients ir atbildigs par Identifikacijas un autorizacijas lidzek|u, parolu, kodu, identifikatoru
drosu glabasanu un konfidencialitati. Ja treSas personas iegilst piekluvi Saja punkta noraditajai
informacijai vai ldzekliem, Klienta pienakums ir nekavéjoties rakstveida par to informét Banku.

4.43. Banka ir tiesiga nepildit Rikojumu, ja konstatéts kads no sadiem apstakliem:

4.43.1. Rikojums iesniegts, neievérojot Noteikumu prasibas;

4.43.2. Rikojuma teksts ir nesalasams vai nepareizs;

4.43.3. Rikojuma nav noradita visa Operacijas ar aktiviem veikSanai nepiecieS$ama informacija;
4.43.4. Klientam izveidojies parads pret Banku, jo Klients nepilda Noteikumos vai citos
dokumentos noteiktas saistibas;

4.43.5. Klienta konta nepietiek naudas vai citu Aktivu Rikojuma izpildei;

4.43.6. ir radusies no Bankas neatkarigi apstakli, kas traucé Rikojuma izpildi;

4.43.7. Rikojums neatbilst tirgus konjunkturai vai tehniski nav izpildams;

4.43.8. Rikojuma izpilde var novest pie Bankas zaudéjumiem;

4.43.9. Rikojums ir pretruna ar Latvijas Republikas vai citu valstu tiesibu normam vai
Noteikumiem;

4.43.10. Bankai ir Saubas par Rikojuma, ar to saistitas informacijas vai dokumentu istumu;
4.43.11. citos Noteikumos, vai Elektroniska paraksta liguma, vai Latvijas Republikas tiesibu
normas paredzétajos gadijumos.

Banka nav atbildiga par zaudéjumiem, kas var rasties Klientam Rikojuma neizpildes rezultata.

4.44. Klienta konta jabut pietiekamiem Aktiviem, lai varétu izpildit Rikojumu. Rikojuma izpildei
nepiecieSamais Aktivu daudzums ietver:

4.44.1. Operacijai ar aktiviem nepiecieSamos naudas lidzeklus, Finansu instrumentus un citus
Aktivus;

4.44.2. naudas lidzekl|us, lai segtu izdevumus, kas ir saistiti ar Operaciju ar aktiviem;

4.44.3. naudas lidzek|us nodoklu vai nodevu samaksai;

4.44.4. naudas lidzek|us Atlidzibas samaksai un citu Bankas izdevumu segsanai.

4.45. Ja Aktivu nepietiek, Banka ir tiesiga péc saviem ieskatiem:

4.45.1. nepildit Rikojumu;

4.45.2. izpildit Rikojumu dalgji;

4.45.3. izpildit Rikojumu, norakstot papildu naudas lidzek|us no jebkuriem Klienta kontiem.
Bankai nav jasaskano savas darbibas ar Klientu.

4.46. Banka ir tiesiga neizpildit Rikojumu, nenoradot iemeslu, ja tas paredzéts Latvijas
Republikas normativajos aktos, Bankas normativajos aktos vai Noteikumos. Taja skaita tas
attiecas uz gadijumiem, ja Rikojums vai Operacija ar aktiviem ir saistita ar:

4.46.1. valsti vai personu, pret kuru ir ieviestas sankcijas;

4.46.2. Kontrahenta noteiktiem ierobezojumiem.

4.47. Banka aptur Operaciju ar aktiviem izpildi, ja Klienta riciba neatbilst Latvijas Republikas,
Eiropas Savienibas normativajiem aktiem vai Noteikumiem. Operacijas ar aktiviem tiek
atjaunotas péc tam, kad Klients ir novérsis Sis neatbilstibas.

4.48. Rikojums ir ari maksajuma dokuments un pamatojums, kas pilnvaro Banku norakstit
Rikojuma izpildei nepiecieSamo naudas lidzeklu summu vai parskaitit naudas lidzek|us.

4.49. Bankas sanemtie Aktivi netiek ieskaititi Klienta kontos, ja:

4.49.1. nav noradits vai ir nepareizi noradits konta numurs vai ta nosaukums, vai citi
ieskaitljuma veikSanai nepiecieSamie rekviziti;

4.49.2. Banka nav iesniegti ieskaitijuma pielaujamibu apstiprinosi dokumenti.

4.50. Bankas klidas dé&] nepareizi izpilditos finansu iegramatojumus Banka var anulét, tos
storné&jot (atgriezoties atpaka] sakotné&ja stavokli) bez saskanoSanas ar Klientu.
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4.51. Banka maksajuma izpildei izmanto Kontrahentu pakalpojumus, taja skaita
korespondentbanku pakalpojumus. Rikojumu izpildei Banka ir tiesiga pieaicinat Kontrahentus bez
saskanoSanas ar Klientu.

4.52. Klients glaba naudas lidzek|us kontos un veic operacijas euro valuta. Banka péc saviem
ieskatiem ir tiesiga, bet tas nav tas pienakums, parskaitit, ieskaitit, izmaksat un glabat naudas
lidzek|us Klienta kontos valuta, kas nav euro valuta. Bankas timek|vietné www.rietumu.com ir
pieejams valltu saraksts, kuras ir pielaujams parskaitit, ieskaitit, izmaksat vai glabat Klienta
kontos. ValGtu sarakstam ir informativs raksturs, un tas nav juridiski saistoSs Bankai. Banka var
vienpus€ji grozit valUtu sarakstu bez bridindjuma. Banka ir tiesiga péc saviem ieskatiem
individuali atlaut Klientam parskaitit, ieskaitit, izmaksat un glabat naudas lidzek|us Klienta kontos
vallta, kas nav noradita Saja saraksta.

4.53. Nemot véra Noteikumu 4.52. punkta nosacijumus, Banka ir tiesiga:

4.53.1. izmaksat skaidru naudu euro valita neatkarigi no ta, kada vallta glabajas Klienta konta;
4.53.2. izpildit Maksajumu euro valuta neatkarigi no Rikojuma noraditas valltas. Klientam ir
pienakums sniegt Bankai maksajuma rekvizitus Maksajuma veikSanai euro valita. Banka ir
tiesiga neveikt Maksajumu, kameér Klients nesniegs maksajuma rekvizitus euro valuta;

4.53.3. neieskaitit Klienta konta ienakoSo maksajumu valGta, kas nav euro valiita vai patstavigi,
nebridinot Klientu, konvertét ienakosSos naudas lidzek|lus uz euro un ieskaitit tos Klienta konta;
4.53.4. jebkura bridi patstavigi, nebridinot Klientu, konvertét Klienta konta visus naudas lidzek|us
vai to dalu uz euro.

4.53.5. patstavigi, nebridinot Klientu, konvertét Klienta naudas lidzeklus uz euro valutu péc
Bankas noteikta kursa konvertacijas bridi, lai izpilditu Noteikumu 4.53. punkta minétas darbibas.

4.54. Rikojoties saskana ar Noteikumu 4.52.-4.53. punktu, Banka neatlidzina Klientam jebkurus
izdevumus, kaitéjumu vai neguato pelnu, kas ir saistiti ar konvertaciju, Operacijas ar aktiviem
izpildes aizkavésanu vai tas nosacijumu mainu.

4,55, Klients patstavigi kontrolé un seko Iidzi Rikojumu izpildes statusam vai pienemsSanai
izpildei.

4.56. Klients ir tiesigs nosutit Bankai elektronisku dokumentu vai papira dokumenta elektronisku
kopiju, izmantojot Internetbanku. Ar Internetbankas starpniecibu nosdtitais elektroniskais
dokuments vai papira dokumenta elektroniska kopija ir lidzvértigs dokumenta originalam. Banka
ir tiesiga:

4.56.1. nepienemt izpildei elektronisko dokumentu vai papira dokumenta elektronisku kopiju,
nepaskaidrojot iemeslu;

4.56.2. pieprasit Klientam apstiprinat elektronisko dokumentu vai papira dokumenta elektronisko
kopiju cita veida.

5. Atlidziba par Bankas pakalpojumiem

5.1. Klients maksa Bankai Atlidzibu saskana ar Tarifiem par kontu atvérSanu, apkalpoSanu un
slégsanu, Rikojumu izpildi, identifikacijas pakalpojumiem, Rietumu ID un Identifikacijas un
autorizacijas Iidzeklu izsniegSanu, apkalposanu, mainu, Attalinatas vadibas sisteému un
Elektroniska paraksta lietoSanu, un citiem pakalpojumiem. Klients pirms Rikojuma iesniegSanas
iepazistas ar Tarifiem, valQtu kursiem un procentu likmeém.

5.2. Banka var vienpus€&ji mainit Tarifus, Atlidzibas un to samaksas kartibu. Par izmainam Banka
informé Klientu 5 Darba dienas pirms izmainu spéka stasanas, ja Latvijas Republikas normativie
akti neparedz citu terminu.

5.3. Valatu kursi un procentu likmes stajas sp€ka bridi, kad Banka tas pazino.

5.4. Banka bez Klienta atseviskas piekriSanas, bezakcepta kartiba noraksta Atlidzibu no jebkura
Klienta konta Banka. Banka ir tiesiga konvertét lidzek|lus Klienta kontos péc Bankas noteikta
valltu kursa, ja Klienta kontos nav lidzek|u Atlidzibas samaksai nepiecieSamaja valata.

5.5. Banka nav tiesiga norakstit Atlidzibu no atbilstosi licencétu Klientu kontiem, kuros glabajas

treSajam personam piederosi Aktivi, iznemot atseviska PuSu vienoSanas paredzétos gadijumos.
Sados gadijumos Banka noraksta Atlidzibu no Klienta kontiem, kuros glabajas Klienta pasa Aktivi.
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5.6. Banka ir tiesiga norakstit Atlidzibu no Klienta konta bridi, taja tiek ieskaititi Aktivi. Atlidziba
var tikt norakstita par jebkuru pagajuso periodu.

5.7. Puses var vienoties par Tpasu cenu un Atlidzibu par konkrétu Operaciju ar aktiviem,
noslédzot atsevisku vienosanos.

5.8. Banka ir tiesiga péc saviem ieskatiem vienpusé€ji noteikt un atcelt Klientam individualu
Atlidzibas apmeéru.

5.9. Atlidziba tiek ieturéta no Klienta lidz bridim, kad Klienta saistibas pret Banku ir pilniba
izpilditas

5.10. Banka aprékina procentus par Klienta nokavétiem maksajumiem, pienemot, ka gada ir 360
dienas, bet ménesi - faktiskais dienu skaits.

5.11. Banka pienem, ka gada ir 360 dienas, aprékinot procentus par Klienta kreditsaistibam
saskana ar Noteikumiem visas valltas, iznemot Krievijas rublus. Aprékinot procentus Krievijas
rublos, Banka pienem, ka gada ir 365 dienas. Apréekinot procentus visas valltas, Banka pienem,
ka ménesi ir faktiskais dienu skaits.

5.12. Banka veic noapaloSanu saskana ar visparpienemtiem matematikas likumiem. Visas
valltas, iznemot Japanas jenas, Banka noapalo lidz diviem cipariem aiz komata. Japanas jenas
Banka noapalo lidz veselam skaitlim.

5.13. Par overdraftu Banka procentus aprékina, uzskaita un noraksta katru Darba dienu.

5.14. Ja Klientam tiek pieskirts kredits vai kreditlinija saskana ar Noteikumiem, Banka ir tiesiga
aprékinat procentus par periodu, uzskaitit tos katru dienu un norakstit tos perioda beigas. Banka
ir arl tiesiga aprékinat, uzskaitit un norakstit procentus kredita dzéSanas diena.

5.15. Ja kopéjais finans€juma izmantoSanas laiks ir 1 diena, Banka procentus aprékina, uzskaita
un noraksta finanséjuma pieskirSanas diena.

5.16. Banka ir tiesiga pienemt un ieturét no Klienta Ipasnieka, valdes locekla, Klienta radinieka
vai laulata Atlidzibas maksajumu par Klienta dokumentu izvértéSsanu, uzsakot sadarbibu ar
Banku.

6. Finansu kila

6.1. Klients iekila par labu Bankai Noteikumu 6.2. punktd noradito Tpasumu ka Finansu Kilu
Latvijas Republikas Finansu nodrosinajuma likuma izpratné. Klienta Aktivi kalpo ka
nodrosinajums Klienta saistibu pret Banku izpildei, kuras izriet no Bankas sniegtajiem
pakalpojumiem saskana ar Noteikumiem un Ligumu. Finansu kila saglaba savu spéku lidz pilnigai
Klienta saistibu izpildei pret Banku. Iestajoties saistibu neizpildes gadijumam, Banka ir tiesiga
brivi, bez jebkadam papildu procediram, realizét kilas tiesibas: attieciba uz finansu lidzekliem -
izmantot finansSu Iidzeklus, lai samazinatu Klienta saistibu apjomu; attieciba uz Finansu
instrumentiem - atsavinat tos tresSajai personai vai par labu sev, attiecigi par sanemto summu
samazinot Klienta saistibu apjomu.

. Finansu kila ietver:

.1. Aktivus;

6.2.2. naudas lidzeklus un ienakumus, kas iegti Finansu kilas realizacijas rezultata;

6.2.3. Finansu Kkilas uzlabojumus, pieaugumus un civiltiesiskos auglus, kas radusies Pusu
attiecibu laika saskana ar Noteikumiem.

6.2
6.2

6.3. Finansu kila nodrosina visas Klienta saistibas pret Banku pilna apméra, kadas tas ir Bankas
prasijuma faktiskas apmierinasanas bridi, ieskaitot procentus, Ligumsodu, Finansu Kilas
realizacijas izdevumus un Bankai radusos un nakotné iespéjamos zaudéjumus, tai skaita netieSos
zaud€jumus.

6.4. Ja Klients nepilda Noteikumos noteiktas saistibas, Banka ir tiesiga vienpuséji, bez ieprieks&ja

pazinojuma Vveérst piedzinu uz Finansu kilu. Banka ir tiesiga norakstit Aktivus vai realizét Aktivus
par ta briza tirgus cenu un iegitos naudas lidzek|us novirzit Klienta saistibu pret Banku izpildei.
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6.5. Ja Finansu kila tiek pardota Finansu instrumentu tirgd, Banka no Klienta ietur Atlidzibu
Bankas komisijas maksas par Rikojuma izpildi apméra saskana ar Tarifiem vai Pusu vienoSanos.

6.6. Ja no Finansu Kkilas realizacijas iegdtie Iidzekli nav pietiekami Klienta saistibu pilnigai
segSanai, Banka ir tiesiga vérst piedzinu uz citu Klienta mantu.

6.7. Klients, kuram ir neizpilditas saistibas pret Banku, nav tiesigs bez Bankas rakstiskas
piekriSanas mainit Finansu kilas priekSmeta sastavu, formu vai tas juridisko statusu, ka ari
atsavinat Finansu kilas priekSmetu vai tiesibas uz to. Klients nav tiesigs iekilat Finansu kilu, nodot
Finansu Kkilu parvaldijuma (valdijuma) treSajam personam vai apgritinat Finansu kilu. Sadas
darbibas, ja veiktas bez Bankas piekriSanas, ir spéka neesosas attieciba pret Banku. Klients
apnemas nepasliktinat Finansu kilas vértibu un informét tresas personas par Bankas tiesibam uz
Finansu kilu. Klients apnemas neveikt nekadas darbibas, kas var mazinat Finansu kilas vértibu,
neveikt Klienta (juridiskas personas) reorganizacijas vai likvidacijas procesus. Lai aizsargatu
savas prasijuma tiesibas pret Klientu, Banka ir tiesiga izmantot aizturéjuma tiesibas un nepildit ar
Finansu Kilu saistitos Rikojumus.

6.8. Ja Klientam rodas saistibas pret Banku, Banka ir tiesiga izmantot par Finansu kilu kalpojosos
Aktivus darijumos, ko Banka veic uz pasas, ka ari citu Bankas Klientu rékina, taja skaita, bet ne
tikai - iekilat, atkartoti iekilat, pardot, pirkt vai aizdot tos tresajam personam.

6.9. Klienta pienakums konta atvérsanas bridi ir rakstiski informét Banku, ja konts tiek atvéerts
tresajam personam piederosu Aktivu glabasanai. Finansu kilas nosacijumi neattiecas uz Aktiviem,
kas glabajas Sada Klienta konta un pieder Klienta klientiem, ar nosacijumu, ka Klients nodrosina
savu Aktivu noskirsanu no savu klientu Aktiviem saskana ar piemérojamiem normativajiem
aktiem. Banka nav atbildiga par jebkadam izmaksam un/vai zaudéjumiem, kas radusies Klientam
un/vai Klienta klientiem, ja Sadas izmaksas un/vai zaudéjumi radas tadél, ka Banka nav savlaicigi
informé&ta par konta atvérsanas mérki un raksturu.

7. Konfidencialitate

7.1. Banka ievéro konfidencialitates prasibas atbilstoSi Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas
normativajiem aktiem. Sazinai ar Klientu un Klienta parstavjiem Banka izmanto Liguma vai
attiecigos Rikojumos noradito kontaktinformaciju.

7.2. Banka sniedz informaciju par Operacijam ar aktiviem, par Klientu, Klienta parstavjiem,
Patiesa labuma guvéjiem, ka ari citu konfidencialu informaciju:

7.2.1. Klientam un Klienta parstavjiem;

7.2.2. valsts iestadém, tiesam, ka ari citam kompetentajam institicijam un amatpersonam;
7.2.3. Kontrahentiem, korespondentbankam, depozitarijiem, birzam, FinanSu instrumentu
emitentiem vai to parstavjiem, personam, kuras ir iesaistitas Operacijas ar aktiviem;

7.2.4. arpakalpojuma sniedz€jiem, auditoriem un revidentiem;

7.2.5. ar Banku saistitam personam;

7.2.6. citam tresajam personam.

Banka sniedz informaciju, ja to paredz Noteikumi, Latvijas Republikas, Eiropas Savienibas vai citu
valstu normativie akti, Kontrahentu, korespondentbanku, depozitariju, birzu, Finansu instrumentu
emitentu vai citu treSo personu noteikumi.

7.3. Klientam ir pienakums nodro$indt no Bankas sanemtas informacijas konfidencialitati. Sis
pienakums attiecas uz informaciju par Banku, Kontrahentiem, vinu tehnologijam un intelektualo
Tpasumu, planoto sadarbibu un individualiem darijjumu nosacijumiem. Klients apnemas neizpaust
iepriek§ noradito informaciju treSajam personam, ja tas nav paredzéts Noteikumos vai
normativajos aktos. Klientam ir pienakums ievérot drosibas pasakumus, lai novérstu informacijas
neatlautu izpausanu, izmantosanu vai zudumu.

7.4. Banka apstrada Klienta, Klienta parstavju, Patiesa labuma guvéja un citu fizisku personu
personas datus. Informacija par datu apstradi Banka ir noradita Klienta personas datu apstrades
deklaracija (pieejama www.rietumu.com). Banka ir tiesiga vienpusé€ji bez bridinajuma veikt
izmainas deklaracija.

7.5. Klients apliecina, ka:
7.5.1. ievéros personas datu aizsardzibas normativo aktu prasibas;
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7.5.2. visas personas, kuru datus Klients nodod Bankai, ir iepazistinatas ar Klienta personas datu
apstrades deklaraciju (pieejama www.rietumu.com) un piekrit, ka vinu dati tiks nodoti Bankai;
7.5.3. péc Bankas pieprasijuma nekavéjoties iesniegs dokumentus, kas apstiprina personas datu
nodosanas tiesiskumu;

7.5.4. Klients apnemas atlidzinat Bankas zaudéjumus, kas ir saistiti ar Noteikumu 7.5. punkta
parkapumu.

7.6. Banka nav atbildiga par treSo personu ricibu ar Klienta vai ar to saistitu fizisko personu
informaciju, tostarp par tas turpmaku atklasanu, izmanto$anu, glabasanu vai nodosanu.

7.7. Banka apmainas ar informaciju par Klienta saistibam ar Latvijas Bankas Kreditu registru un
kreditinformacijas biroju saskana ar normativo aktu prasibam.

7.8. Banka ir tiesiga izmantot pastu, elektronisko pastu, talruni un citus sazinas kanalus, lai
parsititu ar Klientu saistito informaciju. Banka nav atbildiga par zaud€jumiem, kas ir saistiti ar
treSo personu neautorizétu piek|uvi parsititai informacijai.

8. Informacijas apmaina

8.1. Banka normativajos aktos noteiktaja kartiba sniedz informaciju par Klientu, Klienta
parstavjiem, Patiesa labuma guvéju, Aktiviem un Operacijam ar aktiviem Latvijas Republikas
Valsts ienémumu dienestam. Valsts ienémumu dienests nosidta informaciju uz Klienta nodoklu
rezidences valsti, ja to paredz normativie akti par informacijas apmainu nodok|u joma.

8.2. Banka ir tiesiga patstavigi un bez saskanosanas ar Klientu pienemt Ieémumu:

8.2.1. par Klienta, Patiesa labuma guvéja nodokl|u rezidences statusa mainu vai papildinasanu;
8.2.2. citu Klienta statusu mainu vai papildinadsanu, kurus paredz informacijas apmaina nodok]u
joma.

8.3. Bankai nav pienakuma informét Klientu par Klienta un Patiesa labuma guvéja nodoklu
rezidences statusu, ka ari citiem statusiem un datiem, kas janorada Bankas atskaités. Banka péc
saviem ieskatiem pienem Iémumu, vai atklat So informaciju Klientam.

8.4. Banka nav atbildiga par Klientam un treSajam personam raditajiem zaud&jumiem un
izdevumiem, kas ir saistiti ar informacijas apmainu nodokju joma.

8.5. Klients saprot un piekrit, ka Kontrahents informacijas apmainas starp Banku un Kontrahentu
procesa var pilniba vai daléji nodot no Bankas sanemto informaciju treSajam personam, proti,
nodok|u dienestiem, uzraugoSajam un tiesibsargajoSajam iestadém Kontrahenta rezidences
valsti, depozitarijiem, birzam, nodoklu agentiem un Kontrahenta kontrahentiem.

9. Informacijas un parskatu sniegsana

9.1. Banka péc Klienta pieprasijuma sniedz Klientam informaciju:

9.1.1. par vina kontu stavokli par Klienta noradito periodu;

9.1.2. par veiktajam Operacijam ar aktiviem.

9.2. Klients sedz faktiskos Bankas izdevumus, kas radusies, sagatavojot vai nododot informaciju
Klientam, ja vien Tarifos nav noteikta cita Atlidziba.

9.3. Bankas sniegta informacija un atskaites var tikt nosutitas Klientam, izmantojot atklatus
elektroniskas sazinas kanalus.

9.4. Informacija, kas nav individuali adreséta Klientam, var tikt publicéta Bankas timeklvietné
www.rietumu.com vai oficialaja laikraksta “Latvijas Vé&stnesis”.

9.5. Klientiem ar piekluvi Attalinatas vadibas sistémam, individuala rakstura informacija var tikt
sniegta ar1 Sajas sistémas.

9.6. Puses uzskata, ka Klients sanem informaciju no Bankas:
9.6.1. diena, kad Banka nosutija informaciju Attalinatas vadibas sistéma, pa e-pastu, vai pazinoja
pa talruni;
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9.6.2. 14. diena péc korespondences nositiSanas dienas, kas ir fikséta pasta kviti, vai
apstiprinajuma dokumenta;

9.6.3. diena, kad informacija izvietota Bankas timek|vietné vai publicéta laikraksta “Latvijas
Véstnesis”.

9.7. Klientam ir pienakums:

9.7.1. regulari, ne retak ka 1 reizi nede€la, parbaudit informaciju Bankas timek|vietné
www.rietumu.com un Attalinatas vadibas sistémas;

9.7.2. iepazities ar grozijumiem Noteikumos, Tarifos vai Liguma.

10. Pusu atbildiba

10.1. Banka ir atbildiga tikai par Klientam tiesi nodaritiem zaud&jumiem, kas radusies Bankas
tisa parkapuma rezultata.

10.2. Banka neatlidzina netieSus zaud&jumus, taja skaita negtto pelnu.

10.3. Banka nav atbildiga par zaud&jumiem, kas radusies treSo personu, tostarp Kontrahentu,
korespondentbanku, depozitariju, birzu, maksajumu sistému operatoru vai citu tirgus
infrastruktiras dalibnieku darbibas vai bezdarbibas rezultata, ka ari par to finansialo stavokli vai
sniegto pakalpojumu pieejamibu un kvalitati.

10.4. Banka nav atbildiga par zaud€jumiem vai saistibu neizpildi, ja:

10.4.1. Operacija ar Aktiviem nav izpildita vai ir aizkavéta no Bankas neatkarigu iemeslu dé€],
tostarp treso personu, sistému vai infrastruktiras darbibas dél;

10.4.2. maksajuma Rikojuma noraditie Aktivi tika noblokéti, iesaldéti vai to atgrieSana nav
iespéjama Kontrahentu, taja skaita korespondentbanku, darbibu rezultata;

10.4.3. zaud&jumi radusies neparvaramas varas apstaklu, tirgus trauc&jumu, tehnisku klimju,
kiberuzbrukumu vai citu no Bankas neatkarigu apstak|u rezultata.

10.5. Banka nav atbildiga par Klienta saistibam pret tresajam personam.

10.6. Klients atlidzina Bankai visus zaud&jumus, kas radusies Rikojumu izpildes vai Klienta
saistibu neizpildes rezultata.

10.7. Banka nesniedz finansu, nodoklu, juridiskas un ieguldijumu konsultacijas. Jebkura Bankas
shiegta tirgus vai analitiska informacija ir informativa, un Klients pats uznemas pilnu atbildibu par
saviem ieguldijumu IEmumiem un ar tiem saistitajiem riskiem.

10.8. Klients ir atbildigs par nodok|u saistibu izpildi sava nodok|u rezidences valsti. Banka ir
tiesiga ieturét no Klienta nodok|us saskana ar Latvijas Republikas, Aktivu izvietosanas valsts un
Klienta nodoklu rezidences valsts normativo aktu prasibam. Ja Klients ir ietur&jis nodokli no
Bankai paredzétiem maksajumiem, Klientam ir pienakums iesniegt Bankai izzinu no Klienta
rezidences valsts nodok|u institlicijas par So nodok]|u ieturéSanu no Bankas.

10.9. Klients ir atbildigs par Klienta kontu un Aktivu deklarésanu atbilstoSi visiem piemé&rojamiem
normativajiem aktiem, tostarp savas rezidences valsts aktiem.

10.10. Saistibu neizpildes gadijumi. Par saistibu neizpildes gadijumu Banka uzskata jebkuru no
Sadiem apstakliem:

10.10.1. Klients parkapj Ligumu, Noteikumus vai citu ar Banku noslégtu ligumu vai vienosanos;
10.10.2. attieciba uz Klientu ir uzsakts maksatnespéjas, bankrota, tiesiskas aizsardzibas,
reorganizacijas, likvidacijas vai cits lidzigs process, kas paredz Klienta darbibas izbeigSanu,
saistibu pareju, apturésanu, izbeigsanos, vai mantas atsavinasanu;

10.10.3. Klients zaudé licenci, atlauju vai tiesibas veikt saimniecisko vai profesionalo darbibu, vai
Klientam tiek uzlikti batiski darbibas ierobezojumi;

10.10.4. iestajas Klienta ricibnesp€ja vai nave;

10.10.5. Klients nespé&j pildit savas saistibas, klust faktiski maksatnesp€jigs vai pastav
pamatotas aizdomas par Sadu apstak|u iestasanos;

10.10.6. Klients ir sniedzis Bankai nepatiesu, nepilnigu vai maldinoSu informaciju vai
dokumentus;

10.10.7. Klients Bankas noteiktaja termina neiesniedz pieprasito informaciju vai dokumentus;
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10.10.8. Klients parkapj vai neievéro Bankai vai Klientam piemé&rojamos normativos aktus, vai
médina tos apiet;

10.10.9. Klients parkapj nacionalas vai starptautiskas sankcijas, vai mégina tas apiet;

10.10.10. Klients nav iesniedzis Bankai apstiprinajumu par LEI koda deriguma termina
pagarinajumu;

10.10.11. iestajas jebkurs cits apstaklis, kas péc Bankas pamatota ieskata var negativi ietekmét
Klienta spé&ju izpildit saistibas pret Banku vai radit Bankai reputacijas, juridisku, finansu vai
sankciju risku.

10.11. Ja iestajas kads no Noteikumu 10.10. punkta minétiem Saistibu neizpildes gadijumiem,
Banka ir tiesiga vienpuségji bez iepriek$éja bridinajuma:

10.11.1. nepildit, atteikt, apturét vai atcelt jebkuru Rikojumu vai Operaciju ar aktiviem;

10.11.2. blokét, realizét, pardot vai citadi izmantot Klienta Aktivus Klienta saistibu segsanai;
10.11.3. veikt PuSu savstarpé&jo prasijumu un saistibu ieskaitu;

10.11.4. nekavéjoties apturét vai izbeigt jebkura pakalpojuma sniegsanu;

10.11.5. nepildit saistibas, kas izriet no jebkura Pusu darijuma, liguma vai vienosanas;

10.11.6. veikt jebkadas darbibas attieciba uz Klientu, kas ir nepiecieSamas Bankas interesu
aizsardzibai un Bankas zaudéjumu novérsanai;

10.11.7. pieprasit Klienta saistibu tulitéju pirmstermina izpildi, tostarp kreditu atmaksu;

10.11.8. pardot Klienta Finansu instrumentus, ka ari slégt Klienta pozicijas un darijumus finansu
un valdtas tirga;

10.11.9. nekavéjoties izbeigt Ligumu un citus starp Pusém noslégtos ligumus un vienosanas;
10.11.10. veikt citas darbibas, kuras Banka uzskata par nepiecieSamam savu tiesibu un interesu
aizsardzibai vai zaudéjumu novérsanas nolika.

10.12. Banka nav atbildiga par Klienta un treso personu zaudéjumiem un izdevumiem, ja Banka
rikojas saskana ar Noteikumu 10.11. punktu. Noteikumu 10.11. punkta nosacijumi neierobezo
un papildina citas Bankai normativajos aktos, Liguma vai Noteikumos paredzétas tiesibas.

10.13. Klients apnemas ievérot visus Klientam un Bankai piemérojamos normativos aktus un
nodrosinat, ka Klienta darbiba attiecibas ar Banku ir tiesiska. Klients neveic darbibas un nesniedz
Rikojumus, kas parkapj vai apiet Klientam un Bankai piemérojamos normativos aktus, tostarp
Latvijas Republikas, Eiropas Savienibas, starptautiskos, ka ari Klienta registracijas, dibinasanas
vai rezidences valsts normativos aktus.

10.14. Banka ir tiesiga ieturét Atlidzibu Sados gadijumos:

10.14.1. Klients iesniedz Banka Rikojumu, kurs$ izraisa Bankas pamatotas aizdomas par to, ka
Klients parkapj normativo aktu vai Noteikumu prasibas;

10.14.2. Klients Bankas noteiktaja termina nesniedz pieprasito informaciju vai dokumentus, vai
iesniegta informacija vai dokumenti neatbilst Bankas prasibam.

10.15. Atlidzibas, procentu vai Ligumsoda samaksa neatbrivo Klientu no pienakuma izpildit
saistibas pret Banku un atlidzinat Bankai nodaritos zaudéjumus.

10.16. Ja Noteikumi paredz Klienta vai Klienta parstavja saistibas pret Banku, tie ir solidari
atbildigi par So saistibu izpildi.

10.17. Ja Banka neizmanto Noteikumos paredzétas tiesibas vai izmanto daléji vai novéloti, tas
nav uzskatams par atteikSanos no sadam tiesibam un neierobezo to turpmaku izmantosanu.

11. Neparvarama vara

11.1. Banka nav atbildiga par saistibu pilnigu vai dal€ju neizpildi, nepienacigu izpildi vai izpildes
kavéjumu, ja tas radies neparvaramas varas vai citu no Bankas neatkarigu apstak|u d€], tostarp,
bet ne tikai:

11.1.1. dabas katastrofu, ugunsgréku, plidu, zemestricu, epidémiju, pandémiju, karadarbibas,
terora aktu, masu nekartibu, streiku vai citu arkartéju un nenovérsamu apstaklu dél;

11.1.2. moratorija, sankciju, ierobezojumu vai citu valsts iestazu, tiesu, centralo banku,
starptautisko organizaciju vai Kontrahentu noteiktu pasakumu dél;

11.1.3. datoru, sakaru sistému, iekartu, maksajumu, norékinu vai citu sistému darbibas
trauc€jumu, tehnisku kjumju, kiberuzbrukumu vai programmatiras atteices dél;

11.1.4. elektroapgades, datu parraides vai citu inzenierkomunikaciju trauc&jumu vai, avariju dél;
11.1.5. valsts iestazu, starptautisko organizaciju vai Kontrahentu IEmumi vai darbibas;
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11.1.6. finansSu tirgus sabrukums, darbibas traucé&jumi, bdtiski ierobezojumi, slégsana vai
nozares krize;
11.1.7. normativo aktu izmainas, kas ietekmé Bankas saistibu izpildi.

12. Noteikumu un grozijumu spéka stasanas

12.1. Bankas apstiprinatajam Noteikumu tekstam latviesu valoda ir prioritars spéks. Liguma un
Noteikumu aktuala redakcija ir pieejama Bankas timek|vietné www.rietumu.com.

12.2. Banka ir tiesiga vienpusgji grozit jebkuru Noteikumu vai Liguma nosacijumu, informé&jot
Klientu par sadiem grozijumiem 10 dienas pirms jaunas redakcijas spéka stasanas, ja vien cits
Noteikumu nosacijums vai Latvijas Republikas, un/vai Eiropas Savienibas normativie akti
neparedz citu terminu. Ja Klients nepiekrit grozijumiem, vins ir tiesigs atteikties no Bankas
pakalpojumiem Iidz grozijumu spéka stasanas dienai. Ja Klients lidz grozijumu spéka stasanas
dienai neizbeidz attiecibas ar Banku vai turpina izmantot Bankas pakalpojumus, uzskatams, ka
Klients grozijumiem ir piekritis.

12.3. Banka ir tiesiga grozit atsevisku Noteikumu dalu, ievérojot Noteikumu 12.2. punkta
noteikto terminu. Noteikumu konsolidéta versija un atseviskas Noteikumu dalas izmainas publicé
Bankas timek|vietné www.rietumu.com.

12.4. Ja kads no Noteikumu vai Liguma nosacijumiem zaudé spéku, tas neskar citu Noteikumu
vai Liguma nosacijumu speéka esamibu. Banka vienpuséji izslédz spéku zaudé&juso nosacijumu no
Noteikumiem un/vai Liguma vai nomaina to uz spéka esosu, informé&jot par to Klientu.

12.5. Noteikumi stajas spéka bridr:
12.5.1. kad Puses ir parakstijusas Ligumu;
12.5.2. kad Klients sanem Bankas pakalpojumu, kuru Banka sniedz bez Liguma parakstisanas.

13. Tiesibu un saistibu parnemsana

13.1. Banka turpina sniegt finanSu pakalpojumus [idz bridim, kad Banka tiek iesniegts
dokuments, kas apliecina Klienta navi. Par $adu dokumentu uzskata:

13.1.1. mirSanas apliecibu;

13.1.2. valsts iestades vai amatpersonas pieprasijumu sakara ar Klienta navi, vai tiesas
nolémumu.

13.2. Banka ietur Atlidzibu par mirusa Klienta Aktivu uzglabasanu un turéSanu visa perioda,
kamér Aktivi glabajas Banka. Banka ietur So Atlidzibu no Klienta kontos esoSo naudas lidzeklu un
citu Aktivu summas. Banka ir tiesiga pardot Aktivus un ieglto naudas lidzeklu summu novirzit
Atlidzibas segsSanai.

13.3. Banka ir tiesiga ieturét Atlidzibu no Klienta kontos esoSo naudas lidzeklu un citu Aktivu
summas par mantojuma dokumentu izvértéSanu un mantojuma izmaksu.

13.4. Ja Klients ir miris un Klienta kontu atlikums ir nulle, Banka bez iepriek$&ja pazinojuma un
Rikojuma ir tiesiga slégt Klienta kontus.

13.5. Bankai ir tiesibas bez bridinajuma blokét kontus, kontos esoSos Aktivus, ierobezot un/vai
apturét darbibas ar Aktiviem un/vai nepienemt izpildei Rikojumus, ja Bankai kluvis zinams, ka
Klients ir miris.

13.6. Klienta naves gadijuma vina tiesibas un saistibas parnem mantinieks. Mantinieks iesniedz
Banka mantojuma tiesibu apliecinoSu dokumentu. Banka nosaka terminu mantinieka sniegtas
informacijas izskatiSanai un analizei, ka ari to, vai mantinieka sniegta informacija ir pietieckama.

13.7. Klienta (juridiskas personas) likvidacijas vai reorganizacijas gadijuma vina tiesibas un
saistibas parnem tiesibu un saistibu parnéméjs. Tiesibu un saistibu parnéméjs iesniedz Banka
tiesibu un saistibu parnemsanas apstiprinoSos dokumentus.

13.8. Banka rikojas ar Klienta lidzekliem atbilstoSi Latvijas Republikas normativo aktu prasibam,
ja Klientam nav mantinieka vai tiesibu un saistibu parnémeéja.
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13.9. Klienta tiesibu parnémeji vai mantinieki izpilda Klienta saistibas pret Banku pirmam kartam
attieciba pret paréjam Klienta saistibam pret tresajam personam.

13.10. Banka ir tiesiga nodot savas tiesibas tresajam personam.
14. Pretenziju un stridu izskatiSsanas kartiba

14.1. Banka sniedz rakstisku atbildi uz Klienta rakstveida iesniegumiem un sddzibam par
sniegtajiem finansu pakalpojumiem 30 dienu laika no iesnieguma vai stdzibas sanemsanas
dienas. Ja Klients ir patérétajs saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem - 15 dienu
laika. Banka ir tiesiga pagarinat atbildes sniegSanas terminu, par to rakstiski pazinojot Klientam.
Sudzibu izskatiSanas kartiba ir pieejama Bankas timeklvietné www.rietumu.com.

14.2. Ja Klientam ir noteikts likumisks sazinas vai korespondences ierobeZojums Latvijas
Republika vai arvalstis, tad iesniegumam vai sudzibai:

14.2.1. jabat nosdtitai atbilstosi noteiktajam ierobezojumam un noteikta kartiba;

14.2.2. jasatur visus nepiecieSamos rekvizitus.

14.3. Banka ir tiesiga neregistrét iesniegumu vai stidzibu un neatbildét uz to, ja iesniegums vai
sudziba:

14.3.1. ir sanemta no personas, kas nav Klients, Klienta parstavis vai Lietotajs;

14.3.2. ir anonima vai nav parakstita;

14.3.3. tas saturs ir klaji aizskaross un izaicinoSs, teksts nav salasams vai saprotams, vai atbilde
jau ir dota ieprieks;

14.3.4. ta neatbilst Noteikumu 14.2. punkta prasibam.

14.4. Banka var izmantot ka pieradijumu stridu risinasana visus dokumentus un informaciju, kuru
Klients ir iesniedzis Banka.

14.5. Pusu tiesiskas attiecibas regulé Latvijas Republikas normativie akti.

14.5.1. Jebkurs no Liguma vai Noteikumiem izrietoSs strids starp Pusém un/vai prasiba, kas izriet
no Liguma vai Noteikumiem un skar Ligumu vai Noteikumus un/vai to izpildi, parkapsanu,
izbeigSanu un/vai spéka esamibu, tiek izSkirta péc prasitdja izvéles atbilstosa Latvijas Republikas
valsts tiesu instanceé péc piekritibas (ja Klients nav Latvijas Republikas rezidents - Rigas pilsétas
tiesa) vai Baltijas Starptautiskaja Skiréjtiesa Riga, registracijas Nr.40003759437.

14.5.2. Ja strids tiek nodots izSkirSanai Baltijas Starptautiskaja skiréjtiesa Riga, tas tiek izskatits
un izSkirts saskana ar Baltijas Starptautiskas Skiréjtiesas reglamentu. Baltijas Starptautiskas
Skiréjtiesas reglamenta noteikumi uzskatami par ietvertiem Liguma un Noteikumos. Skiréjtiesas
spriedums Pusém ir obligats un izpildams taja noteiktaja termina. Skiréjtiesnesu skaits bls 1
(viens). Skiréjtiesnesis tiek iecelts Baltijas Starptautiskas Skiréjtiesas reglamenta noteiktaja
kartiba. Baltijas Starptautiskaja Skiréjtiesa izSkirSanai nodotais strids tiks izskatits latviesu
valoda.

14.6. Bankai ir tiesibas aizsargat savas tiesibas un intereses Klienta rezidences vai darbibas
vietas valstis. Noteikumu 14.5. punkts neierobezo Bankas tiesibas:

14.6.1. celt prasibas pret Klientu un iesniegt stdzibas par Klientu jebkura valstr;

14.6.2. citadi aizsargat savas tiesibas un intereses arvalstis.

15. Pusu attiecibu izbeigsana

15.1. Banka ir tiesiga izbeigt jebkura atseviSska pakalpojuma sniegSanu Klientam, informé&jot
Klientu 10 dienas ieprieks, ja Noteikumi vai Latvijas Republikas normativie akti neparedz citu
terminu.

15.2. Ja Noteikumi vai Latvijas Republikas normativie akti neparedz citu terminu, Ligums tiek
uzskatits par izbeigtu, kad pagaja:

15.2.1. 30 dienas péc tam, kad Banka sanéma Rikojumu par visu Klienta kontu, kuru
apkalposanu regulé Noteikumi, slégsanu;

15.2.2. 2 ménesi péc tam, kad Banka ir pazinojusi Klientam par visu Klienta kontu, kuru
apkalposanu regulé Noteikumi, slégSanu péc Bankas iniciativas.

15.3. Klientam ir pienakums noradit konta numuru, uz kuru japarskaita Aktivi péc Liguma vai
atseviska Bankas pakalpojuma izbeigSanas. Banka parskaita Aktivus par Klienta lidzekliem.
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15.4. Banka ir tiesiga vienpusé&ji nekavejoties apturét operacijas Klienta kontos vai nekavéjoties
izbeigt Ligumu, ja Bankas riciba ir zinas, vai tai ir aizdomas, ka:

15.4.1. Klienta riciba neatbilst Latvijas Republikas, Eiropas Savienibas normativo aktu, Bankas
iekSéjo dokumentu, Liguma vai Noteikumu prasibam;

15.4.2. ir iestajies kaut viens no Noteikumu 10.10. punkta noraditajiem saistibu neizpildes
gadijumiem;

15.4.3. Klients pielauj juridiski sodamu, negodigu vai neétisku ricibu pret Banku vai pret treSajam
personam;

15.4.4. turpmaka sadarbiba ar Klientu kaités Bankas reputacijai vai radis Bankas zaud&jumus.

15.5. Banka nosaka kartibu un terminu, kura laika Klients parved vai iznem Aktivus no Bankas.
Banka nem véra Noteikumos un Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktos ierobezojumus
ricibai ar Aktiviem. Klients iepriekS saskano ar Banku un sanem tas piekriSanu par Aktivu
izmaksas formu, detalam un rekvizitiem.

15.6. Banka nekavéjoties aptur operacijas Klienta kontos, ja Ligums tiek izbeigts, pamatojoties
uz Latvijas Republikas Noziedzigi iegitu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérsanas likumu. Tada gadijuma turpmaka riciba ar Aktiviem notiek saskana ar
nosacijumiem, kas ir paredzeti Latvijas Republikas normativajos aktos.

15.7. Liguma izbeigSsana vai partraukSana neatbrivo Klientu no saistibam un pienakumiem pret
Banku. Visas Klienta saistibas un pienakumi pret Banku turpina pastavét lidz to pilnigai izpildei.
Lidz tam bridim Puses vadas no Noteikumu un Liguma nosacijumiem. Klienta saistibas un
pienakumi pret Banku jaizpilda pirms citu Klienta saistibu izpildes pret treSajam personam.

15.8. Banka neizsniedz Klientam dokumentus, kurus Banka sanéma darijuma attiecibu laika.
Banka neizsniedz ari So dokumentu kopijas.

15.9. Banka glaba Aktivus specialos kontos péc tam, kad ir izbeigts vai partraukts Ligumus, vai ir
apturétas vai izbeigtas operacijas Klienta konta. Banka nemaksa Klientam procentus par
Aktiviem. Banka ir tiesiga ieturét no Aktiviem Atlidzibu un Bankas izdevumu kompensaciju par to
glabasanu. Klients maksa Atlidzibu par Aktivu glabasanu Banka lidz Aktivu parvesanas bridim.
15.10. Noteikumu 15. nodala minétos IEmums Banka pienem patstavigi un bez saskanosanas ar
Klientu. Banka ir tiesiga nenoradit Liguma vai pakalpojuma izbeigSanas vai partraukSanas
iemeslu.

II dala. Bankas pamatpakalpojumi

16. Norékinu konts

Noréekinu konts - konts operaciju veiksanai ar Klienta naudas lidzekliem.

Relationship Balance - Aktivu, kas glabajas Klienta kontos Banka, vértiba.

Group Relationship Balance - Klientu Relationship Balance ar kopigu/kopigiem Patiesa labuma
guvéjiem.

16.1. Banka atver un apkalpo Norékinu kontu.

16.2. Klients apnemas papildinat Norékinu kontu ar naudas lidzekliem 90 dienu laika no Norékinu
konta atvérSanas dienas.

16.3. Banka ir tiesiga slégt Norékinu kontu un izbeigt Ligumu, ja Klients neievéro Noteikumu
16.2. punktu.

16.4. Banka Tarifos nosaka Relationship Balance un Group Relationship Balance minimala apméra
prasibas.

16.5. Banka ir tiesiga ieturét no Klienta kontiem Atlidzibu par Relationship Balance un Group
Relationship Balance minimala apméra prasibu neievérosanu.
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16.6. Ja tas ir paredzéts Tarifos, Banka var aprékinat procentus Norékinu kontd esosajiem
naudas lidzekliem katru ménesi, balstoties uz atlikumu dienas beigas. Slédzot Norékinu kontu péc
Bankas vai Klienta iniciativas, procenti par naudas lidzekliem par ménesi, kura konts tiek slégts,
netiek aprekinati.

16.7. Banka nosaka pakalpojumu veidus, kuru sanemsanai ir nepiecieSams Norékinu konts.
Klients nevar slégt Norékinu kontu, kamér Klients izmanto noteiktus pakalpojumus Banka. Banka
ir tiesiga atteikt Norékinu konta slégsanu un naudas lidzekJu parskaitiSanu vai izmaksu, ja
Klientam ir neizpilditas saistibas pret Banku.

16.8. Banka ir tiesiga slégt Norékinu kontu, ja Klients nav veicis darijumus Norékinu konta
pédéjo 12 ménesu laika un naudas lidzek|u atlikums Norékinu konta neparsniedz Klienta saistibas
pret Banku.

17. Bezskaidras naudas maksajumi
Maksajums - naudas lidzek|u parvedums no Klienta konta Banka uz citu kontu.

Maksajums uz maksajumu karti - naudas lidzek|lu parvedums no Klienta konta Banka uz
tresas personas maksajuma karti (Visa vai Mastercard).

Regularais maksajums - regularie Maksajumi atbilstosi noteikumiem, kurus Klients noradijis
Regulara maksajuma rikojuma.

Valutésanas datums - naudas lidzek|u ieskaitiSanas diena attieciga konta vai naudas lidzek]|u
norakstiSanas diena no Klienta attieciga konta.

17.1. Klients norada Maksajuma Rikojuma informaciju par maksataju un sanémeéju, maksajuma
meérki, ka ari citus rekvizitus.

17.2. Klients veic Maksajumu uz maksajumu karti tikai izmantojot Internetbanku. Banka ir tiesiga
péc saviem ieskatiem neizpildit Maksajumu uz maksajumu karti.

17.3. Banka ieskaita naudas lidzeklus Klienta konta, pamatojoties uz Klienta bankas konta
numuru.

17.4. Banka ir tiesiga veikt specialu izmekléSanu par ienakoSo maksajumu, ja taja noraditie
rekviziti ir nepilnigi, vai neatbilst Bankas ricibd esosai informacijai. Banka ietur Atlidzibu no
Klienta konta par Sadu izmekléSanu. Banka ir tiesiga atgriezt naudas lidzek|us maksatajam, ja 4
ned€lu laika rekviziti netiek precizéti. Tada gadijuma Banka ietur Atlidzibu no maksajuma
summas.

17.5. Naudas lidzek]i tiek ieskaititi Klienta konta diena, kad pa norékinu sistému vai no
Kontrahenta, taja skaita korespondentbankas, tiek sanemts attiecigs pazinojums.

17.6. Maksajuma Rikojums tiek uzskatits par sanemtu bridi, kad to faktiski sanem Banka.

17.7. Maksajuma Rikojums tiek izpildits ta sanemsanas diena Banka, ja vien Rikojuma nav
noradits cits ValutéSanas datums. Maksajuma Rikojums, ko Banka ir sanémusi arpus Darba laika,
tiek pienemts izpildei nakamaja Darba diena.

17.8. Maksajuma Rikojuma izpildes nosacijumi ir noteikti Tarifos.

17.9. Maksajuma Rikojums ir derigs 35 Darba dienas no Rikojuma sanemsanas dienas Banka. Ja
Klients iesniedz Rikojumu pa Attalinatas vadibas sistému, Rikojumam var bt atskirigs deriguma
termins. Bankai ir tiesibas pagarinat Maksajuma Rikojuma deriguma terminu, informé&jot par to

Klientu. Banka ir tiesiga neizpildit Rikojumu, kuram ir beidzies deriguma termins.

17.10. Banka izmanto Bankas vallitas mainas kursu konvertacijas veiksanas bridi, ja Maksajuma
Rikojuma izpildei ir javeic naudas lidzek|u konvertacija.

17.11. Banka izpilda Maksajuma Rikojumus pé&c saviem ieskatiem, ja Klients ir iesniedzis vairakus
Maksajuma Rikojumus par kopsummu, kas parsniedz Klienta konta pieejamos naudas lidzek|us.
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17.12. Rikojums tiek izpildits, kad attiecigaja konta tiek ieskaititi tam nepiecieSamie naudas
lidzekli, ievérojot Maksajuma Rikojuma deriguma terminu. Banka nav atbildiga par jebkadiem
zaudéjumiem, kas Klientam var rasties Maksajuma Rikojuma neizpildes rezultata.

17.13. Banka ir tiesiga vienpusé&ji mainit Maksajuma Rikojuma noradito Kontrahentu uz citu
Kontrahentu.

17.14. Banka pienem izpildei Maksajuma Rikojumu treso personu uzdevuma vai laba, ja Klients
Maksajuma Rikojuma izpildei ir sniedzis pamatojosu informaciju.

17.15. Banka sniedz Klientam informaciju par maksimalo Maksajuma Rikojuma izpildes laiku un
sniegta pakalpojuma samaksu péc pieprasijuma.

17.16. Klients ir tiesigs rakstveida ligt Banku veikt izmainas Maksajuma Rikojuma rekvizitos vai
atsaukt Maksajuma Rikojumu. Banka atmaksa Klientam naudas lidzekl|us tikai tad, ja Banka ir
sanémusi Sos lidzek|us atpakal no Kontrahenta briva Bankas riciba vai Banka vél nebija izpildijusi
Maksajumu.

17.17. Banka izpilda Regulara maksajuma rikojumu, ja Norékinu konta pietiek naudas lidzek|u
maksajuma valuta.

17.18. Klients ir tiesigs iesniegt pa talruni Maksajuma Rikojumu uz maksajuma rekvizitiem, ko
Klients sim mérkim ir ieprieks iesniedzis Bankai rakstiska veida. Banka izpilda sadu Maksajuma
Rikojumu pa talruni noteikto limitu ietvaros.

17.19. Banka informé Klientu par atteikumu izpildit Maksajuma Rikojumu un ta neizpildes
iemesliem, ja to atlauj Latvijas Republikas normativie akti.

17.20. Klientam ir pienakums informé&t Banku par nekorekta maksajuma izpildi. Klients informé
Banku nekavéjoties péc Maksajuma izpildes, bet jebkura gadijuma ne vélak ka 6 ménesu laika no
Maksajuma izpildes dienas. Pretéja gadijuma Klientam tiks atteikta iesp&ja atgriezt maksajumu
vai veikt grozijumus.

17.21. Banka nav atbildiga Klienta prieksa, ja sanéméja finansu iestade ir atteikusies ieskaitit
naudas lidzek|lus sanéméja karte.

17.22. Klients patstavigi parbauda visu Rikojuma dalu pareizibu un pilnigumu pirms to
parakstiSanas un iesniegSanas Banka. Tas attiecas ari uz gadijumiem, ja Klients izmanto tehnisko
risingjumu dokumentu importéSanai no gramatvedibas programmas uz Internetbanku un
Maksajumu Rikojumu sérijas parakstu. Banka nav atbildiga par tehniskiem riskiem, darbibas
trauc€jumiem, formatu neatbilstibu un programmatiru nesaderibu, ja Klients izmanto tehnisko
risin@jumu maksajumu dokumentu importésanai uz Internetbanku.

17.23. Banka izpilda Maksajuma Rikojumu, kuru Klients iesniedz klatiené Bankas biroja, ka SEPA
maksajumu, nevis zibmaksajumu.

17.24. Klients piekrit, ka Banka neveic sanéméja varda, uzvarda vai nosaukuma atbilstibas
parbaudi, ja Klients iesniedz Maksajuma Rikojumu Bankas biroja klatiené.

18. Skaidras naudas darijumi
18.1. Banka nosaka valitu veidus, ar kuram ir iespéjams veikt darijjumus ar skaidru naudu.

18.2. Banka ir tiesiga atturéties no darijumiem ar skaidru naudu, ja tam ir aizdomigu darijumu
pazimes.

18.3. Veicot darijumus ar skaidru naudu, Banka identificé skaidras naudas maksataju un/vai
sanémeéju.

18.4. Banka iemaksa skaidru naudu sanémeé€ja konta, pamatojoties uz maksataja Rikojumu. Ar

Attalinatas vadibas sistému starpniecibu iesniegtie Rikojumi skaidras naudas izsniegsanai ir spéka
7 dienas no Rikojumu sanemsanas datuma Banka.
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18.5. Jebkura persona ir tiesiga veikt skaidras naudas iemaksu sanémé&ja konta:
18.5.1. sava varda;
18.5.2. juridiskas personas varda, kuru ta ir tiesiga parstaveét.

18.6. Banka parbauda maksataja uzradito banknoSu un monétu atbilstibu aprité esoSajam
naudaszimém. Banka iznem naudaszimes no apgrozibas un nodod tas valsts iestadém, ja Bankai
ir aizdomas, ka banknotes vai monétas ir viltotas.

18.7. Banka veic darijjumus ar bojatam naudaszimém, ieturot Atlidzibu atbilstosi Tarifiem.

18.8. Banka ir tiesiga atteikties veikt darijumu ar bojatam naudaszimém, ja bojajumu limenis
nelauj noteikt naudaszimes istumu.

18.9. Banka izsniedz skaidru naudu no Klienta konta, pamatojoties uz Rikojumu.

18.10. Klients ir tiesigs pasitit skaidru naudu ieprieks, lai sanemtu noteiktus naudaszimju
nominalus.

18.11. Banka ir tiesiga atteikt tilitéju skaidras naudas izmaksu, ja Klients nav ieprieks pasutijis
skaidru naudu iznemsanai.

18.12. Klientam ir pienakums nekavé€joties parbaudit sanemto naudas lidzeklu summu Bankas
darbinieka klatbitne, kas apkalpoja Klientu. Pretéja gadijuma Banka nepienem turpmakas
pretenzijas.

18.13. Klients ir tiesigs pieprasit naudaszimju istuma parbaudi ar Bankas tehnisko aprikojumu,
samaksajot par to Atlidzibu.

19. Konvertacijas darijumi

Konvertacijas darijums - starp Pusém veikts vienas valGtas pirksanas vai pardoSanas darijums
pret citu valGtu péc noteikta kursa ar norékinu veikSanu noteikta datuma.

Orderis - Rikojums par valltas pirkSanu no Bankas vai pardosanu Bankai péc ieprieks noteikta
kursa, kuru Banka izpilda bridi, kad Bankai pieejamais kurss valltu tirgl sasniedz ieprieks
noteikto un Klientam noradito valitas kursa [imeni.

19.1. Banka veic skaidras un bezskaidras valutas Konvertacijas darijumu saskana ar:
19.1.1. Bankas noteikto valitas kursu, kas ir speka bridi, kad Banka sanem Rikojumu;
19.1.2. péc valutas kursa, kas ir saskanots ar Klientu.

19.2. Klientam ir iesp&ja veikt Konvertaciju péc saskanota valltas kursa tikai Darba laika. Cita
laika Banka veic Konvertacijas darijumus péc Bankas noteikta valdtas kursa.

19.3. Konvertacijas darijumam ir Sadas bitiskas sastavdalas:
19.3.1. pérkamas un pardodamas valdtas summa un nosaukums;
19.3.2. valitas pirkSanas/pardosanas kurss;

19.3.3. Konvertacijas darijuma valutésanas datums;

19.3.4. Norékinu konts Konvertacijas darijuma veikSanai.

19.4. Konvertacijas darijums tiek uzskatits par noslégtu bridi, kad:

19.4.1. Banka sanem Rikojumu, ja darijums tiek veikts péc Bankas noteikta valutas kursa;
19.4.2. Puses ir vienojusas par Noteikumu 19.3. punkta uzskaititajiem nosacijumiem, ja darijums
tiek veikts péc Pusu saskanota kursa.

19.5. Banka ir tiesiga norakstit/parskaitit kursu starpibu no jebkura Klienta konta, ja Klientam
péc Konvertacijas darijuma Rikojuma iesniegsanas triikst naudas lidzeklu Rikojuma izpildei.
Kursu starpiba tiek noteikta ka starpiba starp Klienta saistibu vértibu, kas aprékinatas péc
dartjuma kursa, un konkréta valltu para kursu Banka parskaitijuma veikSanas diena.

19.6. Klients ir tiesigs iesniegt Bankai Rikojumu par automatisku regularu Konvertacijas darijjumu

veikSanu. Lidz sada Rikojuma atsaukSanai vai termina beigam, Rikojuma minétas darbibas notiek
péc atbilstosa valiitas para kursa Konvertacijas darijuma veikSanas bridi Banka.
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19.7. Klients ir tiesigs iesniegt Orderi. Banka Norékinu konta ietur Atlidzibu un bloké Ordera
izpildei nepiecieSamo summu. Kad valitas kurss valitas tirgl sasniedz Orderi noradito valitas
kursu, Orderis tiek izpildits automatiski. Klients ir tiesigs atsaukt neizpilditu Orderi, iesniedzot
attiecigu Rikojumu.

19.8. Klients apstiprina, ka vin$ saprot, uznemas atbildibu un novérté visus ar Konvertacijas
darijumiem un Orderiem saistitos riskus. Klients apzinas, ka Konvertacijas darijumu un Orderu
slégSana ir saistita ar elektronisko datu parraides lidzeklu, telekomunikaciju un
programmnodrosindjuma izmantosanu. Minéto sakaru lidzeklu avarijas vai darba partraukuma
dé| Konvertacijas darijuma vai Ordera izpilde var klat neiespéjama. Banka nav atbildiga par sadu
Konvertacijas darijuma vai Ordera neizpildi.

20. Noguldijumi

Barintiesa - nepilngadigu personu tiesibu aizsardzibas iestade, ko regulé Latvijas Republikas
normativie akti, nerezidenta gadijuma - atbilstoSa arvalsts iestade.

Noguldijums - Banka uz noteiktu terminu izvietoti Klienta naudas lidzekli ar Klienta prasijuma
tiesibam sanemt atpakal izvietotos naudas lidzek|us un procentus.

20.1. Banka nosaka un dokumenté Noguldijuma rikojuma vai Pusu noslégtaja vienosanas:
20.1.1. Noguldijumu veidus, terminus, valitas;

20.1.2. minimalas Noguldijumu un to papildinasanas summas, minimalas konvertacijas summas;
20.1.3. procentu likmes gada, procentu izmaksas biezumu;

20.1.4. Noguldijumu izbeigSanas nosacijumus.

20.2. Banka var vienpus&ji mainit Noguldijuma rikojuma vai PuSu vienoSanas ieklautos
Noguldijuma nosacijumus. Banka informé Klientu 5 Darba dienas pirms Noguldijuma jauno
nosacijumu stasanas spéka, ja vien Latvijas Republikas normativie akti neparedz citu terminu.

20.3. Klients izvelas kadu no Bankas piedavatajiem Noguldijumu veidiem. Noguldijuma
noformé&sanai Klientam jaatver Norékinu konts.

20.4. Banka ir tiesiga izpildit Noguldijuma rikojumu 35 Darba dienu laika no briza, kad Klients to
ir iesniedzis Banka. Bankai ir tiesibas pagarinat Noguldijuma rikojuma izpildes terminu,
informé&jot par to Klientu. Izpildot Noguldijuma rikojumu, Banka parskaita Rikojuma noradito
summu no Klienta noradita konta uz Noguldijuma kontu.

20.5. Banka uzsak Noguldijuma procentu aprékinasanu diena, kad lidzekli ir faktiski ieskaititi
Noguldijuma konta. Banka aprékina procentus par katru dienu lidz pat Noguldijuma termina
beigam, bet neieskaitot Noguldijuma beigu datumu. Banka aprékina Noguldijuma procentus,
pienemot, ka gada ir 360 dienas, bet ménesi - faktiskais dienu skaits.

20.6. Noguldijuma papildinajuma gadijuma procentu likme tiek parrékinata, nemot véra procentu
likmes, kas ir spéka Noguldijuma papildinajuma diena, uz terminu, kas atlicis lidz Noguldijuma
beigu datumam.

20.7. Atseviskiem Noguldijumu veidiem var bt paredzéta Procentu kapitalizacija. Tada gadijuma
Procentu kapitalizacija tiek veikta katru ménesi Noguldijuma izvietoSanas datuma.

20.8. Banka ietur nodoklus no procentiem saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem.

20.9. Ja Noguldijuma izbeigSanas bridi ir parmaksati Noguldijuma procenti, Banka So parmaksato
procentu summu ietur no Noguldijuma pamatsummas. Ieturot ieprieks izmaksatos Noguldijuma
procentus, Banka neatgriez ieturétos nodoklus.

20.10. Klients ir tiesigs izbeigt Noguldijumu pirms termina beigam. Tada gadijuma Klients
iesniedz Bankai attiecigu Rikojumu Noguldijuma rikojuma vai PuSu vienoSanas noteiktaja kartiba
un termina. Klientam nav tiesibu pieprasit pirmstermina Noguldijuma izbeigSanu, ja tas nav
paredzéts Noguldijuma rikojuma vai Pusu vienoSanas.
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20.11. Péc Noguldijuma termina beigam Noguldijuma pamatsumma un procenti tiek ieskaititi
Klienta konta Banka, kas ir noradits Noguldijuma rikojuma vai Pusu vienosanas. Noguldijuma
procentu aprékinasana tiek izbeigta.

20.12. Klientam pieder prasijuma tiesibas pret Banku par Noguldijuma pamatsummas atgrieSanu
un procentu izmaksu atbilstosi terminiem un Noguldijuma noteikumiem.

20.13. Noguldijuma darbiba un procentu aprékinasana netiek izbeigta Klienta naves iestasanas
datuma. Noguldijumu un uzkratos procentus Banka izmaksa Klienta mantiniekiem péc
mantojuma tiesibas apliecinoSu dokumentu iesniegSsanas Bankai. Mantinieks ir tiesigs izbeigt
Noguldijumu pirms termina beigam Noguldijuma rikojuma vai Bankas un Klienta noslégtas
vienosanas noteiktaja kartiba.

20.14. Klienta (juridiskas personas) tiesibu un saistibu parnemsanas gadijuma Noguldijums
nezaudé speku. Sads Noguldijums var tikt parforméts uz Klienta tiesibu parnémé&jiem, kas
iesniedz Banka tiesibu parnemsanas pamatojosos noformétus dokumentus. Banka nosaka
Noguldijuma parformé&sanas kartibu, nemot véra Latvijas Republikas normativo aktu un Bankas
iekSéjo dokumentu prasibas.

Nepilngadigo Klientu noguldijumi

20.15. Banka atver Noguldijumu uz nepilngadiga Klienta varda, pamatojoties uz Klienta vecaka
vai aizbildna Rikojumu.

20.16. Noguldijums ir ar iesp€&ju to papildinat. Banka nosaka Noguldijuma valltu, minimalo
atlikuma summu procentu aprékinasanai, minimalo papildinajuma summu un procentu likmi
Noguldijuma atvérsanas bridi un papildinasanas bridi. Banka nem véra Klienta faktisko vecumu,
nosakot Noguldijuma nosacijumus.

20.17. Lidz Klienta 18 gadu vecuma sasniegSanai veikt Noguldijuma konvertaciju vai iznemt
naudas lidzeklus no Noguldijuma ir iesp&jams tikai ar Barintiesas atlauju. Noguldijuma dal&jas
izmaksas gadijuma pirmam kartam tiek izmaksati ar viszemako procentu likmi izvietotie naudas
lidzekli.

20.18. Kad Klients sasniedz 18 gadu vecumu, procentu aprékinasana tiek izbeigta. Klients iegtst
tiesibas rikoties ar naudas lidzekliem péc saviem ieskatiem.

20.19. Uz nepilngadiga Klienta varda atvértu Noguldijumu un Ligumu var izbeigt pirms termina
sados gadijumos:

20.19.1. Barintiesa ir pienémusi attiecigu Iémumu - Banka izmaksa Noguldijumu saskana ar
Barintiesas Iémumu 7 dienu laika péc Barintiesas IEmuma un Klienta pieteikuma sanemsanas;
20.19.2. saskana ar Noteikumu 20.13. punktu.

21. Maksajumu kartes
Debeta atlikums - naudas lidzek|lu atlikums Kartes konta, kas ir vienads ar Klienta saistibu
apmeéru pret Banku konkrétas dienas vai izraksta perioda beigas. Debeta atlikums Kartes konta
izraksta tiek noradits ar (=) zimi.

Click to Pay - Visa tieSsaistes apmaksas process, kas neprasa, lai Kartes lietotajs manuali
ievaditu Kartes datus.

Karte - starptautiska maksajumu karte Visa, kuru Banka nodod lietoSana Kartes lietotajam un
kas ir piesaistita Kartes kontam.

Kartes kods - triszimju droSibas kods, kas noradits Kartes aizmuguré Kartes maksajumu
veikSanai interneta. Visa maksajumu sistémas Kartém tas ir CVV2 kods.

Kartes konts - Klienta konts Banka naudas lidzek|u glabasanai un uzskaitei, kurus var izmantot,
lai veiktu Kartes maksajumu.
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Kartes konta kredita atlikums - Kartes konta esosa naudas lidzeklu summa. Taja neieskaita
Kredita limitu un summas, kas rezervétas jau veiktajiem, bet vé& no Kartes konta
nenorakstitajiem Kartes maksajumiem.

Kartes lietotajs - Rikojuma par Kartes izsniegSanu noradita fiziska persona, kuras vards,
uzvards un paraksts ir uz Kartes.

Kartes parole - Rikojuma par Kartes izsniegSsanu noradita balss parole, ko Banka izmanto
Klienta vai Kartes lietotaja identifikacijai pa talruni.

Kredita limits - Rikojuma noteikta maksimala naudas aizdevuma summa, ko Klients var
aiznemties no Bankas virs Kartes konta kredita atlikuma.

Kreditkartes pakalpojums - Kartes pakalpojums, kuras Kartes kontam, ir pieskirts Kredita
limits.

Kartes maksajuma autorizacija - elektroniska procedira, kas ir vérsta uz Kartes datu,
Pieejama atlikuma, Kartes maksajuma limita un Kartes lietotaja identifikacijas datu parbaudi. Tas
rezultata tiek atlauta vai noraidita Kartes maksajuma veikSana.

Kartes maksajums - maksajums ar Karti par precém un pakalpojumiem, skaidras naudas
iznemsana, maksajumi no Kartes konta, Atlidzibas samaksa un darbibas, kas samazina Pieejamo
atlikumu.

Kartes maksajuma limits - Bankas noteikts maksimalais Karte maksajumu skaits vai
kopsumma noteikta laika perioda.

Neatlautais debeta atlikums - Debeta atlikums, kas konkrétas dienas beigas parsniedz:
- Kartes konta Kredita limitu, ja Kartes kontam ir pieskirts Kredita limits;
- Pieejamo atlikumu, ja Kartes kontam nav pieskirts Kredita limits.

Personalizacija - Kartes un Kartes lietotdja datu drukasana uz Kartes sagataves un datu
ierakstiSana Kartes magnétiskaja celina un cipa.

Pieejamais atlikums - Kartes konta esos$a naudas lidzeklu summa, kas var tikt izmantota
Kartes maksajumiem. So summu veido pieejamais Kredita limits un Klienta naudas lidzek|i Kartes
konta, atnemot jau veiktos, bet vél no Kartes konta nenorakstitos Kartes maksajumus.

Piekluves atslegas - noteiktas autentifikacijas iespéjas (Passkeys), kas var biat pieejamas
Kartes lietotajam vina personigajas iericés, pieméram, pirkstu nospiedumi, sejas autentifikacija
un/vai Kartes lietotaja ierices piek|luves kods.

PIN kods - Kartes identifikacijas numurs, ko izmanto, lai elektroniski identificétu Kartes
lietotaju.

POS terminalis - elektroniska ierice, ar kuras palidzibu Tirgotajs pienem Kartes maksajumu.

Procenti par Kredita limita izmantosanu - Atlidziba par Kredita limita lietosanu, kas tiek
aprékinata no Debeta atlikuma summas, kas neparsniedz Kredita limitu konkrétas dienas beigas.

Tirgotajs - persona, kas pienem apmaksu ar Karti par precém un pakalpojumiem.

Visa parstavji - Visa Europe Limited un tas saistitas kompanijas, ka ari visas to attiecigas
amatpersonas, direktori, klienti, biedri, darbinieki vai pilnvarotie parstaviji.

21.1. Kartes lietoSanu regulé Noteikumi un starptautiskas maksajumu sistémas Visa noteikumi.

21.2. Klients var atvért Kartes kontu, ja Klientam ir Norékinu konts. Klients (fiziska persona) var
atvért Kartes kontu bez Norékinu konta atvérsSanas, ja vins ir noslédzis Ligumu, Elektroniska
paraksta llgumu un vipam ir pilna piekluve Internetbankai. Klients nodrosSina, ka visi Kartes
lietotaji noslédz Elektroniska paraksta ligumu. Iznémumi no Sis prasibas ir pielaujami tikai péc to
saskanos$anas ar Banku.
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21.3. Klients iesniedz Rikojumu par Kartes izsniegSanu. Banka izskata Rikojumu par Kartes
izsniegSanu un pienem Iémumu par Kartes izsniegSanu. Pozitiva IEmuma gadijuma Banka atver
Kartes kontu 10 Darba dienu laika. Jebkura Karte tiek izsniegta deaktivizéta. Lai aktivizétu Karti,
Klients vai Kartes lietotajs sazinas ar Banku un izmanto Identifikacijas un autorizacijas hdzekl|us
vai Kartes paroli. Klients var aktivizet Karti ar1 Internetbanka.

21.4. Karte ir deriga Iidz uz Kartes uzraditda gada un ménesa pédéjai dienai. Banka ir tiesiga
automatiski izgatavot Karti ar jaunu deriguma terminu 2 ménesu laika pirms vai péc iepriekSgjas
Kartes deriguma termina beigam. Klients var atteikties no automatiskas Kartes atjaunosanas,
rakstveida informé&jot par to Banku vismaz 2 ménesus pirms Kartes deriguma termina beigam.
Banka glaba atjaunoto Karti Idz bridim, kad Klients saskano ar Banku atjaunotas Kartes
sanemsanas kartibu. Banka ir tiesiga neatjaunot Karti, ka ari neizpildit Rikojumu par Kartes
aizvietosanu, atjaunoSanu un Kartes datu izmainam, ja Pieejamais atlikums ir mazaks par Kartes
lietoSanas gada maksu. Karte tiek slégta péc tas deriguma termina beigam. Kartes deriguma
termina notecésana neatce| Klienta saistibas un neizraisa Kartes konta slégsanu.

21.5. Klients ir tiesigs aizvietot vai atjaunot Karti. Banka izskata Rikojumu par Kartes
aizvietosanu, atjaunosanu un Kartes datu izmainam 10 Darba dienu laika no ta sanemsanas
dienas.

21.6. Karsu un PIN kodu dublikati netiek izsniegti. Ja Klients Internetbanka ir iesniedzis Rikojumu
par Kartes aizvietoSanu, atjaunosanu un Kartes datu izmainam, noradot opciju “Individualais PIN
kods”, Klientam tiek izsniegta tikai jauna Karte. Atjaunojot vai aizvietojot Karti ar individualo PIN
kodu, individualais PIN kods tiek saglabats, ja no Klienta nav sanemti citi rikojumi.

21.7. Karte ir Bankas Tpasums. Tikai Kartes lietotajs ir tiesigs veikt Kartes maksajumus. Klientam
un Kartes lietotajam ir aizliegts Karti nodot, izpaust Kartes datus, Kartes kodu, Kartes paroli un
PIN kodu tresajam personam.

21.8. Klients piekrit un apstiprina, ka Kartes maksajumi, kuri ir veikti ar visam Kartes kontam
piesaistitajam Kartém, ir veikti ar Klienta piekrisanu.

21.9. Papildkartes vai korporativas Kartes lietotajs ir tiesigs:

21.9.1. izmantot Kartes konta esoSos naudas lidzek]us, tikai izmantojot Karti;

21.9.2. sanemt informaciju par Kartes konta esoSo naudas lidzek|u atlikumu un saviem Kartes
maksajumiem;

21.9.3. iesniegt Rikojumu Kartes blokésanai vai atblokésanai;

21.9.4. sanemt informaciju par Kartes konta ienakosajiem maksajumiem ar M-Bank starpniecibu.

21.10. Korporativas Kartes lietotajs ir tiesigs sanemt izrakstu par Kartes konta stavokli un
palielinat Kartes maksajuma dienas limitu.

21.11. Pa talruni ir pielaujami tikai sadi Rikojumi saistiba ar Karti:

21.11.1. informacijas sanemsana par Karti, atlikumu Kartes konta, Kartes maksajumiem, ka ari
izraksta sanemsana par Kartes konta stavokli;

21.11.2. Kartes blokéSanai vai atblokésanai;

21.11.3. dienas limita palielindSana Kartes maksajumiem;

21.11.4. Kartes atjaunosanai;

21.11.5. Kartes aizvietoSanai;

21.11.6. Kartes konta slégsanai, ja naudas lidzekl|u atlikums tiek ieskaitits Norékinu konta vai cita
Kartes konta;

21.11.7. naudas parskaitijumam viena Klienta kontu ietvaros.

21.12. Ar Kartes paroli pa talruni ir pielaujami tikai Rikojumi:

21.12.1. Kartes aktivizacija;

21.12.2. Kartes blokésana;

21.12.3. Kartes atjauno$ana. Saja gadijuma Klients vai Kartes lietotajs sanem Karti tikai Banka,
Bankas parstavnieciba vai pie Bankas darbinieka;

21.12.4. informacijas sanemsanai par neatlautiem darijumiem ar Karti Bankas noteiktaja apjoma.
Banka ir tiesiga pieprasit Kartes paroli citu darbibu veikSanai ar Karti.

21.13. Karti ir aizliegts izmantot nelikumigiem mérkiem un preCu un pakalpojumu apmaksai,
kuru iegade ir nelikumiga.
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21.14. Kartes lietotajs ir tiesigs veikt Kartes maksajumu Visa KarSu pienemsanas vietas. Lai
veiktu Kartes maksajumu, Kartes lietotajs:

21.14.1. ievieto Karti POS terminali un ievada PIN kodu vai paraksta apstiprinoSo dokumentu;
21.14.2. pietuvina Karti POS terminalim, lai veiktu bezkontakta maksajumu;

21.14.3. ievada informaciju, kas ir noradita uz Kartes un péc pieprasijuma izmanto Rietumu ID
un Identifikacijas un autorizacijas lidzek]|us.

Kartes lietotajam ir aizliegts apstiprinat Kartes maksajumu, ja maksajuma dokumenta nav
noradita maksajuma summa vai ta ir noradita nepareizi. Tirgotajs ir tiesigs pieprasit, lai Kartes
lietotajs uzrada personu apliecinosu dokumentu.

21.15. Klientam ir pienakums vismaz 1 reizi ned&la kontrolét Kartes konta esoSo naudas lidzek|u
izlietoSanu un sekot lidzi to atlikumam. Klients nekavéjoties informé Banku par nekorektiem
Kartes maksajumiem.

21.16. Klients vai Kartes lietotajs ir tiesigi izmantot M-Bank sistému, lai sanemtu informaciju par
Kartes maksajumiem.

21.17. Kartes kontu atver viena valita. Veicot naudas lidzek|u ieskaitijumu Kartes konta valita,
kas neatbilst Kartes konta valltai, Banka ir tiesiga veikt ieskaitito naudas lidzeklu valltas
konvertaciju péc Bankas noteikta kursa lidzek|u ieskaitiSanas bridT.

21.18. Pec Kartes maksajuma autorizacijas Banka rezervé Kartes konta naudas lidzek|us, lai
izpilditu Kartes maksajumu. Kartes maksajuma summa tiek norakstita no Kartes konta péc
Kartes maksajuma apstiprindjuma sanemsanas. Ja Banka Visa noteikumos paredzétaja termina
péc Kartes maksajuma veikSanas no attiecigas institlicijas nesanem apstiprinajumu, rezervétie
naudas lidzekli klast pieejami Klientam un Kartes lietotajam. Banka ir tiesiga péc Kartes
maksajuma faktiskas veikSanas ieturét naudas lidzeklus no Klienta kontiem termina, kads
noradits starptautiskas maksajumu sistémas Visa noteikumos. Debeta atlikums mainas péc katra
Kartes maksajuma norakstisanas.

21.19. Veicot Kartes maksajumus, pastav iesp€ja, ka var rasties maksajumi, kuriem Banka nav
veikusi Kartes maksajuma autorizaciju. Sadi Bankas neautorizeti Kartes maksajumi tiek norakstiti
no Kartes konta tikai péc tam, kad ir sanemts Kartes maksajuma apstiprinajums no attiecigas
institlcijas.

21.20. Ja Kartes konta valita atSkiras no Kartes maksajuma valGtas, Banka rezervé konvertacijai
nepiecieSamo naudas summu péc starptautiskas maksajumu sistémas Visa kursa faktiska Kartes
maksajuma diena. Banka ietur valUtas konvertacijas uzcenojumu saskana ar Tarifiem. Kartes
maksajuma norakstiSanas diena Banka ietur rezervéto summu un valltas konvertacijas
uzcenojumu, ja uzcenojums nebija ieklauts rezervétaja summa. Rezultata ir iesp€jama:

21.20.1. atskiriba starp Kartes konta rezervéto un norakstito Kartes maksajuma summu;
21.20.2. Neatlauta debeta atlikuma izveidoSanas.

21.21. Klients nedrikst pielaut Neatlauta debeta atlikuma izveidoSanos. Klientam ir nekavéjoties
jasedz Neatlautais debeta atlikums. Par Neatlauto debeta atlikumu Banka ietur procentus no
Klienta. Procenti tiek aprékinati dienas beigas un tiek ieturéti ménesa pédé&ja diena.

21.22. Banka aprékina procentus par Neatlauto debeta atlikumu, pienemot, ka gada ir 360
dienas, bet ménesi - faktiskais dienu skaits.

21.23. Banka ir tiesiga noteikt Kartes nodroSinajuma apjomu, Kartes maksajumu limitus, ka ari
noteikt Karsu dizainu. Pusém savstarpé&ji vienojoties, var tikt noteikts cits Kartes maksajuma
limits, kas neparsniedz Bankas noteikto maksimalo Kartes maksajuma limitu.

21.24. Banka ir tiesiga vienpuséji blokét Karti, ja:

21.24.1. ir aizdomas par Kartes nelikumigu izmantoSanu, taja skaitd krapnieciskos nolikos;
21.24.2. Kartes kontam ir pieskirts Kredita limits, un ir pieaudzis risks, ka Klients nevarés izpildit
savas saistibas;

21.24.3. tiek izbeigts Ligums vai apturétas operacijas Klienta kontos.

Banka ir tiesiga informét Klientu par blokéSanu péc tam, kad Karte jau ir noblok&ta. Banka
neinformé Klientu par Kartes blokéSanu Latvijas Republikas normativajos aktos paredzétajos
gadijumos.
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21.25. Banka ir tiesiga vienpusgji, iepriek$ nebridinot, slégt Karti un Kartes kontu, ja:

21.25.1. Klients vai Kartes lietotdjs 4 ménesSu laika péc Kartes deriguma termina beigam nav
atjaunojis Karti vai nav sanémis izgatavoto Karti;

21.25.2. Karte nav lietota ilgak par 3 ménesiem un Pieejamais atlikums ir mazaks par Kartes
lietoSanas gada maksu;

21.25.3. tiek izbeigts Ligums vai apturétas operacijas Klienta kontos.

21.26. Ja Kartes lietotajs 3 reizes nepareizi ievada PIN kodu:

21.26.1. Karte var tikt aizturéta bankomata;

21.26.2. var tikt blokéts Kartes Cips. Sadu Karti nav iespé&jams izmantot POS terminalos, kuros
paredzéts ievadit PIN kodu.

21.27. Klients uznemas visus riskus un sekas, ja Karte vai Kartes dati nonak treso personu riciba.
Kartes lietotajam un Klientam ir pienakums nekavéjoties pazinot Bankai par:

21.27.1. Kartes nozaudé&sanu vai zadzibu;

21.27.2. par aizdomam, ka PIN kods, Kartes kods, Kartes parole vai citi Kartes dati ir zinami
tresajai personai.

21.28. Klients ir tiesigs lugt Banku atlidzinat debetéto summu, ja Karte izmantota prettiesiski un
Kartes lietotajs nav apstiprinajis Kartes maksajumu ar PIN kodu, Kartes kodu, Kartes lietotaja
parakstu vai citu autorizacijas lidzekli. Klients ir tiesigs lugt atlidzibu tikai, ja:

21.28.1. Klients un Kartes lietotajs ir ievérojusi Noteikumu 4.42., 21.1., 21.15., 21.27. un citu
Noteikumu punktu prasibas;

21.28.2. Klients un Kartes lietotajs nav rikojusies nevérigi vai prettiesiski.

21.29. Banka atmaksa Klientam naudas lidzeklus saskana ar Noteikumu 21.28. punktu tikai
gadijuma, ja Banka nepareizi veica Kartes maksajuma autorizaciju.

21.30. Karte var tikt slégta péc Bankas iniciativas vai saskana ar Rikojumu. Banka 5 Darba dienu
laika izskata un pienem Iémumu par Rikojuma par Kartes un Kartes konta slégSanu izpildi. Kartes
konts tiek slégts ne atrak, ka 10. diena péc Kartes slégsanas, ja naudas lidzeklu atlikums Kartes
konta ir nulle. Kartes konts tiek slégts ne atrak ka 30. diena péc Kartes slégsSanas, ja Kartes
konta ir Kartes maksajuma autorizacijas rezultata rezervétie naudas lidzekli, kuriem saskana ar
Visa noteikumiem paredz ilgaku darijuma apstiprinajuma laiku. Slédzot Kartes kontu, Banka
parskaita atlikuSo drosibas depozita summu (ja ir) uz Norékinu kontu. Banka ir tiesiga dzést
Debeta atlikumu, norakstot naudas lidzeklus no jebkura Klienta konta. Banka parskaita Kartes
konta kredita atlikumu uz:

21.30.1. Norékinu kontu;

21.30.2. Noteikumu 15.9. punkta noradito kontu, ja Klientam nav Norékinu konta;

21.30.3. citu kontu, kas ir saskanots ar Banku.

21.31. Banka ietur Atlidzibu par Kartes kontu un ar to saistitajiem pakalpojumiem no Kartes
konta. Banka ir tiesiga ieturét Atlidzibu no jebkura Klienta konta, ja Kartes konta nepietiek
naudas lidzeklu. Ja Atlidzibas ieturéSanas rezultata izveidojas Neatlautais debeta atlikums, tad
Klientam tas ir jasedz saskana ar Noteikumiem.

21.32. Lai dzéstu Neatlauta debeta atlikumu vai Kredita limitu, Banka ir tiesiga vienpus€ja
kartiba bez iepriekSg€ja bridinajuma un saskanosanas ar Klientu:

21.32.1. parskaitit Kartes konta naudas lidzek|us no jebkura cita Klienta konta;

21.32.2. norakstit Aktivus no jebkura Klienta konta.

21.33. Klients ir tiesigs pieteikt Banka pretenziju par Kartes maksajumu 8 nedélu laika no dienas,
kad Kartes maksajums tika iegramatots Kartes konta. Ja pretenzija nav pieteikta Saja Noteikumu
punkta noraditaja termina, tiek uzskatits, ka Klients piekrit visiem Kartes maksajumiem.

21.34. Izskatot pretenzijas par Kartes maksajumiem, Puses nem véra starptautiskas maksajumu

sistémas Visa noteiktos terminus, kas var sasniegt 180 dienas. Apstridétas Kartes maksajumu
summas tiek atmaksatas Klientam tikai péc attieciga Visa institlicijas IEmuma sanemsanas.
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Automatiska papildinaSana

21.35. Banka nodrosina iespé&ju regulari papildinat Kartes kontu ar naudas lidzekliem no Norékinu
konta. Banka automatiski papildina Kartes kontu atbilstosi Rikojuma Kartes konta regularai
papildinasanai noraditajam maksajumu terminam, periodiskumam un summam.

21.36. Banka izskata un pienem Iémumu par Rikojuma Kartes konta regularai papildinasanai
izpildi 5 Darba dienu laika péc Rikojuma sanemsanas.

21.37. Aprékinot maksajuma summu, tiek nemts véra Rikojuma noraditais Kartes konta
automatiskas papildinasanas veids:

21.37.1. Idz pilnigai Debeta atlikuma dz&ésanai;

21.37.2. par noteiktu summu (aprékina summa netiek nemta véra Kartes konta papildinasana ar
skaidru naudu, bezskaidras naudas parskaitijumi uz Kartes kontu, atmaksati Kartes maksajumi
un nodoklu atmaksa);

21.37.3. Idz noteiktai summai (nemot véra Kartes konta kredita atlikumu vai Pieejamo atlikumu;
nemot vai nenemot véra Kredita limitu un Kartes maksajumiem rezervétas summas).

21.38. Kartes konta automatisko papildinasanu veic Kartes konta vallta. Banka nekonverté citas
Norékinu konta esosas valitas, lai veiktu automatisko papildinasanu.

21.39. Ja Kartes konta automatiskas papildinasanas bridi Norékinu konta nepietiek naudas
lidzeklu automatiskajai papildinasanai, Banka ir tiesiga:

21.39.1. neveikt Kartes konta automatisko papildinasanu;

21.39.2. veikt to par Norékinu konta esoSo naudas lidzeklu pieejama atlikuma summu. Tada
gadijuma Banka turpina parskaitit uz Kartes kontu naudas hdzeklus no Norékinu konta lidz
bridim:

21.39.2.1. kad summa sasniegs paredzéto automatiskas papildinasanas maksajuma apjomu;
21.39.2.2. lidz nakama automatiskas papildinasanas perioda sakumam.

21.40. Klients norada Rikojuma Kartes konta regularai papildinasanai Kartes konta automatiskas
papildinaSanas maksajumu periodiskumu:

21.40.1. reizi ménesi, tad papildindsanu veic katra ménesa pirmaja vai pédéja diena;

21.40.2. reizi nedéla, tad papildinasanu veic katru piektdienu;

21.40.3. reizi diena.

21.41. Klientam ir pienakums savlaicigi rakstiski informét Banku par visam Rikojuma Kartes
konta regularai papildinasanai informacijas izmainam ne vélak ka 5 dienas pirms kartéja
maksajuma. Tada gadijuma Klients iesniedz Bankai jaunu Rikojumu Kartes konta regularai
papildinasanai.

21.42. Banka beidz izpildit Rtkojumu Kartes konta regularai papildinasanai, ja:

21.42.1. Klients ir iesniedzis Rikojumu par Kartes konta regularas papildindsanas atcelSanu;
21.42.2. ir slégts Kartes konts vai Norékinu konts;

21.42.3. Kartes kontam ir blokéti ienakosie maksajumi;

21.42.4. Norékinu kontam ir blokéti izejoSie maksajumi.

21.43. Banka pienem IEmumu par Kartes konta regularas papildinaSanas atcelSanu 5 Darba dienu
laika no briza, kad Banka sanem:

21.43.1. attiecigu Rikojumu par atcelSanu;

21.43.2. Rikojumu par Kartes un Kartes konta slégsanu.

Drosibas depozits

21.44. Banka nosaka gadijumus, kad Kartes un/vai Kredita limita sanemsanai Klientam ir
janodrosina drosibas depozits. Drosibas depozits kalpo par nodrosinajumu Bankas prasibu pret
Klientu izpildei. Klients to nodod Bankai ka Aktivu dalu, kas veido Finansu kilu (Latvijas
Republikas FinanSu nodrosSinajuma likuma izpratné). Banka nosaka droSibas depozita apméru,
terminu un citus nosacijumus.

21.45. Drosibas depozita terminam ir japarsniedz Kartes vai Kredita limita deriguma termins par

vismaz 10 dienam. DroSibas depozita termins tiek pagarinats automatiski jebkura no Sadiem
gadijumiem:
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21.45.1. Karte péc Kredita limita termina beigam tiek atjaunota;
21.45.2. Klients pagarina Kredita limita terminu.

21.46. Banka atgriez droSibas depozitu ne agrak ka péc 10 dienam, ja Banka nolemj mainit
Kartes vai Kredita limita nodrosinajumu un atcelt drosibas depozitu.

21.47. Banka ir tiesiga slégt Kartes, ka ari anulét vai mainit Kredita limitu, ja droSibas depozita
darbiba tiek izbeigta péc Klienta iniciativas.

21.48. Klients nav tiesigs sanemt atpakal drosSibas depozitu lidz bridim, kamér nav dzéstas visas
Klienta saistibas pret Banku, kas radas Kartes un Kredita limita izmantoSanas rezultata.

21.49. Péc drosibas depozita darbibas termina beigam Banka izmaksa drosibas depozita summu
uz Norékinu kontu. Klients var ltigt Banku izmaksat drosibas depozita summu cita Kartes konta.
Pirms droSibas depozita atmaksas Banka ietur no Klienta kontiem naudas lidzek|us Klienta
saistibu pret Banku dz&sanai. Banka ir tiesiga vienpusgji, Klientu iepriek$ nebridinot, un bez kadu
papildu darbibu veikSanas, pilnigi vai daléji dzést Klienta saistibas pret Banku, norakstot par labu
Bankai droSibas depozitu vai ta daju. Ja drosibas depozits ir nepietiekams, lai izpilditu Klienta
saistibas pret Banku, Banka ir tiesiga veikt norakstiSanu no jebkuriem citiem Klienta kontiem
Banka un/vai realizét par Finansu kilu kalpojosos Finansu instrumentus, un sanemtos naudas
lidzeklus novirzit Klienta saistibu pret Banku dzésanai. Banka konverté naudas lidzeklus péc
Bankas kursa Klienta saistibu dzésanas diena, ja droSibas depozita valita atSkiras no valitas,
kura tiek dzéstas Klienta saistibas pret Banku.

Kredita limita noteikumi

21.50. Banka sniedz Klientam iesp&ju sanemt Kredita limitu Kartes maksajumu veikSanai. Klients
atmaksa izmantota Kredita limita summu un samaksa Atlidzibu Noteikumos un Tarifos
paredzetaja kartiba.

21.51. Banka vienpuségji péc saviem ieskatiem pieskir Kredita limitu Rikojuma noraditaja apméra.
Banka var noteikt mazaku Kredita limita summu vai atteikt pieskirt Kredita limitu. Bankai nav
japaskaidro Klientam sava IEmuma iemeslus.

21.52. Banka nodroSina Klientam iesp&ju sakt izmantot Kredita limitu 5 Darba dienu laika no
dienas, kad ir izpilditi visi $adi nosacijumi:

21.52.1. Klients ir iesniedzis Rikojumu un Banka ir pienémusi IEmumu pieskirt Kredita limitu;
21.52.2. Bankas laba ir noforméts Noteikumu 21.58. punkta noraditais nodrosinajums.

21.53. Kredita limits tiek uzskatits par pieskirtu bridi, kad Banka ir palielinajusi Pieejamo
atlikumu par pieskirta Kredita limita summu. Kredita limits ir piesaistits Kartes kontam un nevar
tikt izmantots cita konta.

21.54. Klients sak izmantot Kredita limitu bridi, kad Kartes maksajuma vai maksajuma no Kartes
konta veikSanai tiek izmantoti naudas lidzekli Kredita limita ietvaros virs Kartes konta kredita
atlikuma.

21.55. Klients izmanto Kredita limitu Kartes maksajuma veikSanai, ja Kartes konta kredita
atlikums nav pietiekams Kartes maksajumam.

21.56. Ar Kredita limitu saistitas Klienta saistibas uzskatamas par pilniba izpilditam bridi, kad:
21.56.1. izmantota Kredita limita summa ir iemaksata vai ieskaitita Kartes konta un atrodas
Bankas briva riciba;

21.56.2. ir izpilditas citas Klienta saistibas, taja skaita, bet ne tikai: ir samaksati Procenti par
Kredita limita izmantoSanu un ir atmaksats Neatlautais debeta atlikums.

21.57. Kartes konta ieskaititas naudas lidzeklu summas vispirms tiek izmantotas saistibu
dzésanai, kas ir saistitas ar Kredita limita izmantoSanu. Saistibas tiek dzéstas $ada seciba:
21.57.1. procentu samaksa par Neatlauto debeta atlikumu, ja tadi ir aprékinati;

21.57.2. Procentu par Kredita limita izmantoSanu samaksa;

21.57.3. Neatlauta debeta atlikuma dzésana, ja tads izveidojies;

21.57.4. izmantotas Kredita limita summas samaksa.
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21.58. Rikojuma noraditais nodrosinajums kalpo par Klienta saistibu pret Banku izpildes
nodrosinajumu pieskirta Kredita limita ietvaros. Par nodrosinajumu var bit:

21.58.1. drosSibas depozits;

21.58.2. Klienta Noguldijums;

21.58.3. tresas personas Noguldijums;

21.58.4. cits Rikojuma noradits nodrosinajums.

21.59. Procentu par Kredita limita izmantoSanu aprékinasanai nem véra sadus noteikumus:
21.59.1. Procentus par Kredita limita izmantosanu aprékina, sakot ar dienu, kad Klients uzsacis
izmantot Kredita limitu, lidz dienai, kad izlietota Kredita limita summa tiek pilntba atmaksata
Bankai. Procenti par Kredita limita izmantosanu tiek aprékinati katru dienu par izlietoto un
neatmaksato Kredita limita summu atbilstosi Kartes konta stavoklim dienas beigas;

21.59.2. aprékinatos Procentus par Kredita limita izmantoSsanu Banka noraksta no Kartes konta
kalendara ménesa pédéja diena. Ja Kartes konta nav pietiekosu Klienta naudas lidzeklu Procentu
samaksai, Banka samazina pieejamo Kredita limitu par nesamaksato Procentu summu lidz
samaksas bridim. Ja Kredita limits ir pilniba izlietots, Banka palielina Neatlauto debeta atlikumu
par uzkrato Procentu summu;

21.59.3. Procentu par Kredita limita izmantoSanu aprékinasanai tiek pienemts, ka gada ir 360
dienas, bet ménesi - faktiskais dienu skaits.

21.60. Klients apliecina, ka:

21.60.1. visa Klienta sniegta informacija sakara ar Kredita limita pieskirSanu ir patiesa, pilniga un
preciza;

21.60.2. Klients neslépj apstaklus, kuri varétu negativi ietekmét Bankas lemumu par Kredita
limita pieskirsanu;

21.60.3. Rikojuma par Kredita limita pieSkirSanu un apkalpoSanu parakstiSanas diena un visa ta
darbibas laika nepastav apstakli, kuru de| Klienta saistibu izpilde varétu tikt uzskatita par
neiesp&jamu vai apgritinatu;

21.60.4. pret Klientu nav celta prasiba un nav uzsakta tiesvediba;

21.60.5. uz Klienta Tpasumu nav vérsta piedzina;

21.60.6. nav iestajies neviens no Noteikumu 10.10. punkta noraditajiem apstakliem.

21.61. Klienta pienakums ir:

21.61.1. atmaksat izmantota Kredita limita summu pilna apméra Bankas noraditaja termina;
21.61.2. samaksat Bankai procentus par nokavéto maksajumu, ja Klients nav atmaksajis Bankai
Kredita limita summu Bankas noraditaja termina vai p€déja Kredita limita pakalpojuma
sniegSanas diena;

21.61.3. Noteikumos un/vai Rikojuma noteiktaja termina un kartiba veikt Kredita limita atmaksu,
samaksat Procentus par Kredita limita izmantoSanu, procentus par Neatlauto debeta atlikumu, ka
ari citus maksajumus atbilstosi Tarifiem, Rikojumam un Noteikumiem;

21.61.4. 1 Darba dienas laika rakstiski pazinot Bankai par attiecigaja Rikojuma noraditas
informacijas izmainam, un iesniegt Bankai attiecigos dokumentus;

21.61.5. pastavigi nodrosinat Klienta ikménesa ienakumu ieskaitiSanu Kartes konta, ja ir pieskirts
Kredita limits, nemot véra Klienta ienakumus darba algas veida, bez cita nodrosinajuma
noformésanas;

21.61.6. Kredita limita pakalpojuma sniegSanas pédé&ja diena pilniba izpildit saistibas atbilstosi
Noteikumu 21.56. punktam.

21.62. Klients 14 kalendaro dienu laika no Kredita limita pieskirSanas dienas drikst izmantot
atteikuma tiesibas un atteikties no Kredita limita, ja Klients ir patérétajs Latvijas Republikas
Patéretaju tiesibu aizsardzibas likuma izpratné. Klients rakstiski informé Banku par atteikuma
tiesibu izmantosanu.

21.63. Ja Klients izmantoja Noteikumu 21.62. punkta paredzétas atteikuma tiesibas, Klientam ir
piendkums veikt visas Sadas darbibas:

21.63.1. nekavéjoties atmaksat Bankai izmantoto Kredita limitu

21.63.2. izpildit citas saistibas atbilstosi Noteikumu 21.56. punktam.

21.64. Banka ir tiesiga jebkura laika noteikt terminu un pieprasit Klientam atmaksat Kredita

limitu, samaksat Procentus par Kredita limita izmantoSanu, ka ari dzést Neatlauto debeta
atlikumu un procentus par to.
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21.65. Klients ir tiesigs atkartoti izmantot Kredita limitu ta darbibas laika, ja péc Kredita limita
izlietoSanas tas tika atmaksats.

21.66. Klients ir tiesigs jebkura bridi izpildit savas Kredita limita saistibas pret Banku. Klientam ir
ieprieks rakstveida jainformé Banka par saistibu pirmstermina izpildi. Banka par So saistibu izpildi
neietur no Klienta komisijas maksu.

21.67. Procentu samaksa par Neatlauto debeta atlikumu neatbrivo Klientu no paréjo nokavéto
saistibu izpildes.

21.68. Aprékinot gada procentu likmi, Banka ievéro 2016. gada 25. oktobra Ministru kabineta
noteikumus Nr. 691 “Noteikumi par patérétaja kreditésanu”.

21.69. Par Kredita limita pakalpojuma sniegSanas p&dé&jo dienu uzskata:

21.69.1. attiecigaja Rikojuma noradita 1. diena, ja Kredita limits ir pieskirts uz noteiktu laiku;
21.69.2. diena, kad Klients pazinoja Bankai par atteikSanos no Kredita limita un izpildija savas
saistibas atbilstosi Noteikumu 21.56. punktam;

21.69.3. diena, kas noradita Bankas pazinojuma par Kredita limita pakalpojuma sniegSanas
izbeigSanu.

21.70. Banka ir tiesiga izmantot privatos vai publiskos registrus, pieprasit informaciju no Latvijas
Bankas Kreditu registra, ka ari kreditinformacijas biroja saskana ar normativo aktu prasibam.

21.71. Banka atspogulo Kartes konta izraksta naudas lidzek|u kustibu Kartes konta, Kartes
maksajumus, Kartes konta atlikumu, pieskirto Kredita limitu. Klients var iepazities ar Kartes
konta izrakstu Internetbanka. Kartes konta izraksts kalpo par pieradijumu Kredita limita
izmantoSanai un Klienta saistibu esamibai pret Banku.

21.72. Banka ir tiesiga izmainit Rikojuma noteiktos specialos Procentus par Kredita limita
izmantoSanu uz standarta Procentiem par Kredita limita izmantoSanu saskana ar Tarifiem. Banka
ir tiesiga veikt So izmainu, ja mainas Bankai sniegtais nodrosindjums saskana ar Noteikumu
21.58. punktu. Banka veic So izmainu vienpusg&ja kartiba un ieprieks neinformé&jot par to Klientu.

21.73. Banka ir tiesiga vienpusg&ji mainit Procentus par Kredita limita izmantoSanu. Informaciju
par Procentu par Kredita limita izmantoSsanu mainu Banka publicé Noteikumos noraditaja kartiba.
Izmainas Procentos par Kredita limita izmantoSanu stajas spéka 30. diena péc Sadas informacijas
publicésanas.

21.74. Banka ir tiesiga grozit Kredita limita nosacijumus. Banka informé Klientu par Siem
grozijumiem 2 ménesus pirms grozijumu stasanas spéka.

21.75. Klients ir pilniba piekritis grozijumiem, ja Banka lidz Noteikumu 21.73. un 21.74. punkta
noradito grozijumu spéka stasanas dienai nav sanémusi Klienta rakstisku pazinojumu par to, ka
vins nepiekrit grozijumiem.

21.76. Tiek uzskatits, ka Klients ir izteicis vélmi atteikties no Kredita limita pakalpojuma, ja
Klients nepiekrit Noteikumu 21.73. un 21.74. punkta noraditajiem grozijumiem. Tada gadijuma
Klientam ir jaizpilda savas saistibas pret Banku saskana ar Noteikumu 21.56. punktu Ilidz
attiecigo grozijumu spéka stasanas dienai.

21.77. Izvértéjot Klienta finansu raditajus un apgrozijumu Klienta kontos Banka, Banka ir tiesiga
vienpuséji nekavéjoties veikt jebkuru Sadu darbibu:

21.77.1. samazinat pieskirto Kredita limitu Ildz izmantota Kredita limita apméram vai Bankas
noteiktam ITmenim;

21.77.2 anulét Kredita limitu, pazinojot par Internetbanka.

Ipasie nosacijumi Visa Infinite kar§u Kredita limitam

21.78. Banka nodroSina Klientam iesp&ju sakt izmantot Kredita limitu 5 Darba dienu laikd no
dienas, kad ir izpilditi visi Sadi nosacijumi:

21.78.1. Klients ir iesniedzis Rikojumu par Visa Infinite maksajumu kartes izsniegSanu, un Banka
pienéma IEmumu izsniegt Karti;

21.78.2. Bankas laba ir noforméts Noteikumu 21.58. punkta noraditais nodrosinajums.
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21.79. Banka ir tiesiga neizsniegt Karti, neatvért Kartes kontu un nepieskirt Kredita limitu,
nepaskaidrojot savu IEmumu.

21.80. Visa Infinite Kartes darbibas termina pé&déja diena Klientam ir pilniba jaizpilda visas
saistibas pret Banku atbilstosi Noteikumu 21.56. punktam.

21.81. Klients ir tiesigs slégt Karti un Kartes kontu péc savas iniciativas. Tada gadijuma Klients
pilniba izpilda saistibas pret Banku saskana ar Noteikumu 21.56. punktu un iesniedz Rikojumu
par Kartes un Kartes konta slégsanu.

21.82. Banka ir tiesiga vienpuségji slegt Karti un Kartes kontu péc savas iniciativas Bankas
noteiktaja termina. Klientam ir pienakums Bankas noraditaja termina pilniba izpildit visas
saistibas atbilstosi Noteikumu 21.56. punktam.

21.83. Ja Klients nepiekrit Noteikumu 21.73. un 21.74. punkta noteiktajam izmainam, tad
papildus Noteikumu 21.76. punkta noraditajam tiek uzskatits, ka Klients ir izteicis véléSanos slégt
Visa Infinite Karti. Tada gadijuma Banka slédz Visa Infinite Karti.

Click to Pay izmantoSana

21.84. Kartes lietotajs var izmantot Click to Pay péc attieciga pieteikuma aizpildiSanas
Internetbanka. Klients un Kartes lietotajs ir atbildigi par to, lai Click to Pay pieteikuma anketa
tiktu noraditi pareizi dati.

21.85. Lai gan Click to Pay atvieglo darijumu starp Kartes lietotaju un Tirgotaju, Visa nav
darijuma puse. Maksajums Tirgotajam vai no Tirgotaja saistiba ar Click to Pay izmantoSanu
notiek tikai starp Kartes lietotaju un Tirgotaju. Tas attiecas ari uz pre¢u vai pakalpojumu iegadi
vai atgriesanu.

21.86. Péc tam, kad Kartes lietotajs ir registréjies Click to Pay izmantoSanai Internetbanka,
Kartes lietotajs nevar registréties Click to Pay kuru piedava pati Visa. Kartes lietotaja
méginajums registréties Visa piedavataja Click to Pay un piekriSana Visa piedavata Click to Pay
lietoSanas noteikumiem (neatkarigi no ta, vai tas notiek Visa timekla vietné vai pie Tirgotaja)
nenozimé vienoSanos starp Kartes lietotdju un Visa. Visa var nodot Bankai jebkadu informaciju,
ko sniedz Kartes lietotajs, meginot registréties Visa piedavataja Click to Pay.

21.87. Visa, Tirgotaji un citas treSas puses var izmantot un nodot Kartes lietotaja datus un
informaciju par darijumu, tostarp (bet ne tikai), lai pabeigtu darijumu, noteiktu, vai Kartes
lietotajs ir tiesigs sanemt Kartes priekSrocibas vai funkcijas (pieméram, bonusa punktus vai
iesp€ju maksat pa dalam), vai citiem mérkiem.

21.88. Click to Pay ir pieejams tikai Karsu lietotajiem.

21.89. Piekluves atslégas var bit pieejamas Karsu lietotajiem vinu personigajas iericés saistiba
ar Click to Pay. Kartes lietotajs nem veéra:

21.89.1. Piekluves atslégu izmantoSanu regulé ligums starp Kartes lietotdju un ta ierices
razotaju;

21.89.2. Kartes lietotaja pirkstu nospiedumi, sejas autentifikacijas dati un/vai ierices piekluves
kods neatstaj ierici;

21.89.3. Kartes lietotajs var izvéléties, vai atlaut Visa izmantot Piek|uves atslégas ar maksajuma
darijumu. Kartes lietotajs var atslégt Piekluves atslégu izmantosSanu saistiba ar Click to Pay,
atvienojot:

21.89.3.1. Karti no Click to Pay;

21.89.3.2. Kartes lietotaja ierici timek|a vietné https://secure.checkout.visa.com

21.90. Kartes lietotajs ievéros visus piemérojamos likumus, noteikumus un regulas, ka ar1 citas
juridiskas prasibas, kas attiecas uz Click to Pay izmantoSanu. Kartes lietotajs piekrit:

21.90.1. izmantot Click to Pay tikai saskana ar likumu;

21.90.2. netraucét vai neiejaukties Click to Pay vai jebkuras Click to Pay dalas drosiba vai
darbiba, vai ka citadi launpratigi neizmantot Click to Pay vai jebkuru tas dalu;

21.90.3. nemé&ginat iegit nesankcionétu piekluvi Click to Pay vai ta dalam, kuram ir ierobezota
visparéja piekjuve;
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21.90.4. neizmantot Click to Pay nekada veida, kas varétu tikt uzskatits par nepatiesu un/vai
apmelojosu, aizskarosu, vulgaru, naidigu, uzmacigu, nepieklajigu, rupju, zaimojosu, draudosu,
aizskarosu, parkapjosu personas privatumu vai treSo personu tiesibas;

21.90.5. neatveidot Click to Pay jebkada forma, ka ari neglabat vai neieklaut Click to Pay
elektroniska, mehaniska vai cita informacijas meklésanas sistéma;

21.90.6. nekopét, neimitét, neklonét, neiznomat, neizirét, nepardot, komerciali neizmantot,
nemodificét, nedekompilét, neizjaukt, neizplatit, neparveidot vai nenodot Click to Pay vai jebkuru
ta dalu;

21.90.7. neizmantot nekadas ierices, programmatiru vai proceddras, lai traucétu vai méginatu
traucet Click to Pay pareizu darbibu;

21.90.8. neveikt nekadas darbibas, kas rada nepamatotu vai nesamérigi lielu slogu Click to Pay
sistémai, ka to nosaka Visa péc saviem ieskatiem.

21.91. Kartes lietotaja turpmaka Click to Pay lietoSana péc tam, kad ir veiktas jebkadas izmainas
vai uzlabojumi jebkura vai visos Click to Pay aspektos, tiks uzskatita par piekriSanu $adam
izmainam vai uzlabojumiem. Visi ar Click to Pay saistitie noteikumi attiecas uz visam sadam
izmainam vai uzlabojumiem.

21.92. Kartes lietotajs nedrikst izmantot Click to Pay, ja Kartes lietotajs nepiekrit noteikumiem,
kas saistiti ar Click to Pay, vai jebkadiem to atjauninajumiem. Kartes lietotajs jebkura laika var
atteikties no Click to Pay.

21.93. Visa parstavji nekada gadijuma un nekadu iemeslu dél, tostarp neuzmanibas gadijumos,
nav atbildigi par jebkadiem zaud&jumiem, prasibam vai atlidzibu (tostarp kompensé&josiem,
nejausiem, netiesSiem, Tpasiem vai sodoSiem zaud&jumiem), kas izriet no Click to Pay, vai ir
saistiti ar to. Visa parstavju atbildibas ierobeZojums ir spéka pat ja Visa parstaviji ir informéti par
$adu zaudéjumu, prasibu vai atlidzibas iesp&jamibu.

21.94. Neskatoties uz citam Sis Noteikumu nodalas prasibam, Visa parstavju kopé&ja atbildiba pret
Kartes lietotaju, kas izriet no jebkadas prasibas, vienmér bis ierobezota lidz mazakajai no Sim
summam: a) Kartes lietotaja faktiskajiem zaud&jumiem vai b) 100 ASV dolari (vai ekvivalents
vietéja valuta).

21.95. Ja normativie akti nelauj atteikties no garantijam, ierobezot atbildibu un zaudé&jumu
atlidzibu, ka rezultata ieprieks minétie iznémumi un ierobeZojumi neattiecas uz Kartes lietotaju,
tad Visa atbildiba pret Kartes lietotaju tiks maksimali ierobezota, ciktal to pielauj normativie akti.
Nekas Sajos noteikumos neizslédz Visa atbildibu pret Kartes lietotaju par:

21.95.1. neuzmanibas d€] izraisitu navi vai miesas bojajumiem;

21.95.2. krapsanu vai maldinasanu

21.95.3. jebkuru notikumu, kura izslégsSana, ierobezoSana vai méginajums izslégt vai ierobezot
atbildibu bdtu nelikumigs prieks Visa.

Kartes lietoSana digitalaja maka

21.96. Kartes lietotajs var pievienot Karti digitalajam makam un veikt Kartes maksajumus ar
digitala maka starpniecibu. Dati par Kartes maksajumiem var bt pieejami digitala maka
pakalpojumu sniedzéjam. Kartes lietotajs patstavigi iepazistas ar digitala maka pakalpojuma
shiedz€ja noteikumiem un ta personas datu apstrades kartibu un apnemas tos ievérot. Banka nav
atbildiga par digitala maka darbibu un ta izmantosanu.

21.97. Kartes pievienoSana digitalajam makam neietekmé Kartes maksajumu limitu.

21.98. Kartes lietotajs ir atbildigs par to, lai digitalajam makam piesaistito Karti neizmanto tresas
personas. Iericei, kura ir uzstadits digitalais maks, ir jabit aizsargatai pret treso personu piek|uvi
ar paroli vai biometrisku piekluves kontroli. Kartes lietotajs apnemas nekavéjoties informét
Banku par ierices nozaudésanu vai treso personu piekjuvi digitdlajam makam.

21.99. Kartes lietotajs apnemas dzést Karti no digitala maka, ja Kartes lietotajs vairs neplano
izmantot digitalo maku vai ierici.
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22, Tirdzniecibas finansé@sanas operacijas

Akreditivs - Bankas neatkariga saistiba, kas uznemta péc Klienta pieprasijuma (uzdevuma),
veikt maksajumu beneficiaram, ja Bankai tiek iesniegti Akreditiva noteikumiem atbilstosi
dokumenti.

Dokumentu inkaso - Bankas pakalpojums, saskana ar kuru Banka Klienta uzdevuma izsniedz
dokumentus maksatajam pret maksajumu un/vai dokumentu akceptu.

Garantijas véstule - Bankas izdots dokuments, ar kuru Banka péc Klienta pieprasijuma
uznemas saistibas samaksat beneficiaram Garantijas véstule noteiktu naudas summu Garantijas
véstulé paredzétajos gadijumos un kartiba.

Akreditivs

22.1. Akreditivs tiek izsniegts, pamatojoties uz Klienta neatsaucamo Rikojumu Akreditiva
iesniegsanai Bankas noteiktaja forma un ar nosacijumu, ka Klients ir izpildijis noteiktas Bankas
prasibas, tai skaita, bet, neaprobezojoties ar: samaksajis Bankai komisijas un nodrosinajis Bankai
pienemamu nodrosinajumu.

22.2. Banka izskata, ka beneficiars izpilda Akreditiva nosacijumus, nemot véra vienigi iesniegtos
dokumentus, un neveic nekadas papildu parbaudes, ekspertizes.

22.3. Klients uznemas atbildibu par visiem riskiem, kas saistiti ar Akreditiva izsniegsanu un ar to
uznemto saistibu izpildi, un apnemas atmaksat Bankai visus iesp&jamos ar iepriekS minéto
saistitos zaud&jumus/izdevumus, taja skaitd, bet neaprobeZojoties ar: Akreditiva summu,
jebkada veida komisijas, Atlidzibas, izdevumi (taja skaita Kontrahentu) u. tml.

Dokumentu inkaso

22.4. Dokumentu inkaso tiek noforméts, pamatojoties uz Klienta neatsaucamo Dokumentu inkaso
rikojumu Bankas noteiktaja forma.

22.5. Izpildot Dokumentu inkaso, Banka rikojas vienigi saskana ar Klienta neatsaucamo
Dokumentu inkaso rikojumu un tai nav nekadu finansu saistibu veikt dokumentu apmaksu, ka ari
ta nav atbildiga par treso personu darbibam, kas saistitas ar Bankas uzdevumu izpildi attieciba uz
$o operaciju.

Garantijas véstule

22.6. Garantijas véstule tiek izsniegta, pamatojoties uz Klienta neatsaucamo Rikojumu Garantijas
véstules izsniegsanai Bankas noteiktaja forma un ar nosacijumu, ka Klients ir izpildijis Bankas
noteiktas prasibas, tai skaita, bet neaprobeZojoties ar: samaksajis Bankai komisijas un
nodrosinajis Bankai pienemamu nodrosinajumu.

22.7. Banka izskata, ka beneficiars izpilda Garantijas veéstules nosacijumus, nemot véra vienigi
iesniegtos dokumentus, un neveic nekadas papildu parbaudes, ekspertizes.

22.8. Klients uznemas atbildibu par visiem riskiem, kas saistiti ar Garantijas véstules izsniegSanu
un ar to uznemto saistibu izpildi, un apnemas atmaksat Bankai visus iesp&jamos ar ieprieks
minéto saistitos zaudéjumus/izdevumus, taja skaita, bet neaprobezojoties ar: Garantijas véstules
summu, jebkada veida komisijas, Atlidzibas, izdevumi (taja skaita Kontrahentu) u. tml.

Citi Akreditiva, Dokumentu inkaso un Garantijas véstules nosacijumi

22.9. Klients pilnvaro Banku bezakcepta kartiba un bez jebkadu papildu dokumentu
noformésanas norakstit maksajamas naudas lidzeklu summas no jebkura Klienta konta. Rikojums
Akreditiva iesniegSanai/Rikojums Garantijas véstulei izsniegSanai ir neatsaucams, un to nevar
atsaukt vai mainit bez Bankas rakstiskas piekriSanas. Uzdodot Bankai izsniegt
Akreditivu/Garantijas véstuli, Klients pilnvaro Banku bezakcepta kartiba un bez jebkadas papildu
saskanoSanas ar Klientu samaksat Rikojuma Akreditiva iesniegSanai/Rikojuma Garantijas
véstules izsniegSanai noradito naudas lidzeklu summu (summas) Akreditiva/Garantijas véstules
beneficiara(-u) laba saskana ar Bankas izsniegta Akreditiva/Garantiju véstules nosacijumiem.
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22.10. Klients ir tiesigs iesniegt Bankai jebkadus Rikojumus saistiba ar Akreditivu, Dokumentu
inkaso, Garantijas véstuli tai skaita ar Attalinatas vadibas sistému starpniecibu, ka ari izmantojot
Elektronisko parakstu. Banka izpilda sadus Rikojumus, kas sanemti augstak noraditaja veida, ja
péc Bankas ieskatiem nepastav So Rikojumu izpildei traucéjosi apstakli. Klients apzinas un piekrit
tam, ka Banka neveic nekadas papildu parbaudes, sanemot un izpildot Rikojumus.

22.11. Jebkurs strids, kas saistits ar Noteikumu 22. nodala noteiktajiem Bankas pakalpojumiem,
tiek izSkirts attieciga Rikojuma vai liguma, kuru Klients paraksta, sanemot Bankas pakalpojumus,
noteiktaja kartiba. Attiecibd uz Noteikumu 22. nodala noraditajiem Bankas pakalpojumiem, Si
Noteikumu punkta nosacijumiem ir prioritars spéks attieciba pret Noteikumu 14. nodalas
nosacijumiem.

23. Operacijas ar investiciju zeltu
Zelts - investiciju zelts, kura metriska prove ir "995” vai augstaka.

23.1. ST nodala tiek piemérota Bankas pakalpojumiem un Klienta operacijam ar Zeltu. Zelts var
bat:

23.1.1. fizisku stienu forma, kuru razotaju ir sertificejusi Londonas dargmetalu tirgus asociacija
(London Bullion Market Association);

23.1.2. monétu forma, kas kaltas sertificetas monétu kaltuvés péc centralo banku pasitijuma.

23.2. Banka Noteikumu ietvaros sniedz Klientiem $adus pakalpojumus ar Zeltu:
23.2.1. Zelta pirkSana prieks Klienta saskana ar Rikojumu;
23.2.2. Klientam piederosa Zelta glabasana.

23.3. Zelta pirksanai Klients iesniedz Banka Rikojumu Zelta iegadei.

23.4. Banka ir tiesiga neizpildit Rikojumu Zelta iegadei vai izpildit to dal&ji, ja radusies apstakli,
kas apgriatina ta izpildi. Banka izpilda Rikojumu Zelta iegadei sava varda, bet par Klienta
lidzekliem un Klienta uzdevuma.

23.5. Banka informé Klientu, ja Rikojuma Zelta iegadei noraditas Zelta specifikacijas (tadas ka
skaits, nominals, stiena svars, razotdjs u.c.) neatbilst Kontrahenta piedavajumam. Tada
gadijuma Banka partrauc Rikojuma Zelta iegadei izpildi.

23.6. Pérkot Zeltu, Klients piekrit, ka:

23.6.1. laika periods lidz Zelta piegades bridim var atSkirties katra konkrétaja gadijuma. Banka
nav atbildiga par Rikojuma noradito terminu neievéroSanu;

23.6.2. Banka ir tiesiga maksat Kontrahentam priekSapmaksu par Zeltu. Klients uznemas visus
finansu un juridiskos riskus, kas ir saistiti ar Sadu priekSapmaksu;

23.6.3. Zelts glabajas Banka lidz bridim, kad Zelts tiek nodots Klientam vai kad Zelts tiek nodots
glabasanai atbilstoSi Noteikumu 23.7. punktam. Puses paraksta aktu par Zelta nodosanu
Klientam. Pirms S1 akta parakstiSanas Klients apnemas parbaudit Zeltu un parliecinaties par ta
kvalitati, daudzumu un citiem parametriem. P&c akta parakstiSanas Klients nav tiesigs izvirzit
Bankai jebkadas pretenzijas par Zeltu, ta kvalitati, daudzumu, citiem parametriem, vai vélak
atklatiem sléptiem defektiem;

23.6.4. Banka ietur Atlidzibu par Zelta glabasanu, ja Klients neieradas sanemt Zeltu Bankas
noraditaja termina;

23.6.5. Banka nav atbildiga par Zelta istumu, kvalitati, provi un citiem parametriem. Sanemot
Zeltu no Kontrahenta, Bankai nav pienakums parbaudit Zeltu. Klients atsakas no jebkadam
pretenzijam pret Banku par Zelta istumu, kvalitati, provi un citiem parametriem.

23.6.6. Klients uznemas visus riskus, izdevumus un zaud€jumus saistiba ar:

23.6.6.1. Zelta transportésanu visa piegades laikd no Kontrahenta lidz Bankas glabatavai;
23.6.6.2. Zelta istumu, kvalitati, provi un citiem parametriem.

23.7. Klients var nodot Zeltu glabasanai Banka. Glabasanai Banka tiek pienemts tikai tads Zelts,
kuru Klients iegadajas ar Bankas starpniecibu un kurs netika izsniegts Klientam.

23.8. Banka pienem Zeltu glabasana, noformé&jot attiecigu pienemsanas-nodosanas aktu.
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23.9. Klients ir tiesigs péc pieprasijuma sanemt apstiprindjumu no Bankas par Bankas glabasana
esoso Zeltu.

23.10. Banka ir tiesiga péc saviem ieskatiem atteikties no Zelta pienemsanas glabasana,
nepaskaidrojot iemeslus.

23.11. Visa laika perioda, kamér Zelts atrodas glabasana Banka, Klients apliecina, ka:

23.11.1. Klients ir vienigais Zelta Tpasnieks un ir tiesigs brivi ar to rikoties;

23.11.2. Zelts ne kopuma, ne atseviskas ta dalas nav iekilatas, atsavinatas treSo personu laba,
uz tam nav uzlikts aizliegums vai arests, nav citu apgritinajumu vai ierobezojumu;

23.11.3. attieciba uz Zeltu nav stridu;

23.11.4. Klients nekavéjoties rakstiski informé&s Banku par visam treSo personu tiesibam vai
prasibam attieciba uz Zeltu.

23.12. Zelta nodoSana Klientam no Bankas glabatavas:

23.12.1. Klients ir tiesigs izpnemt Zeltu no Bankas glabatavas, iesniedzot Banka attiecigu
Rikojumu. Banka izsniedz Zeltu Klientam 3 Darba dienu laika no Rikojuma sanemsanas briza;
23.12.2. Banka ir tiesiga vienpuséji, bez paskaidrosanas Klientam, izbeigt Zelta glabasanu. Banka
informé par to Klientu. Klients apnemas sanemt Zeltu Bankas biroja Riga 5 Darba dienu laika no
briza, kad Banka ir nositijusi Sadu pazinojumu. Zelta nodoSana tiek noforméta ar pienemsanas-
nodosanas aktu.

23.13. Bankai glabasana nodotais Zelts ka kila nodrosSina iespéjamas Bankas prasibas pret
Klientu, taja skaita, bet neaprobezojoties ar prasibam, kas radusas, sniedzot Zelta glabasanas
pakalpojumu. Banka ir tiesiga turét sadu kilu, Iidz Klients ir pilniba izpildijis saistibas pret Banku,
ka ari vérst piedzinu pret $adu kilu, pardodot Zeltu par pasreizéjo tirgus cenu Kontrahentam
Klienta paradu un citu Klienta saistibu pret Banku segSanai nepiecieSamaja apjoma, ka ari
Bankas izdevumu, kas radusies, atsavinot Zeltu, segSanai.

23.14. Klients maksa Atlidzibu par operacijam ar Zeltu, Zelta iegadi un glabasanu. Atlidziba par
Zelta glabasanu Banka tiek aprékinata no briZza, kad Banka faktiski sanéma Klienta Zeltu, lidz
Zelta faktiskas atdoSanas bridim Klientam.

23.15. Klients apzinas, ka Zelta vértiba naudas izteiksmé var mainities tirgus vértibas izmainu
rezultata. Banka nav atbildiga par zaudéjumiem vai jebkuriem papildu izdevumiem, kas Klientam
radusies Zelta tirgus vértibas izmainu rezultata.

23.16. Glabajot Zeltu Banka, Banka ir atbildiga par Zelta sabojasanu, iznicinaSanu vai pazusanu,
ja tas ir Bankas rupjas neuzmanibas vai launa nollika tieSas sekas. Banka nav atbildiga par treso
personu ricibu un neparvaramas varas apstak|u izraisitu ricibu. Banka nekados apstaklos nav
atbildiga par Zelta iepakojuma sabojasanu vai iznicinasanu.

23.17. Banka nav atbildiga par Klienta zaudéjumiem vai izdevumiem, kas radas tapéc, ka Banka
atteicas izpildit Rikojumu operaciju veiksanai ar Zeltu.

23.18. Klients apnemas segt visus Bankas zaud&jumus, izpildot Rikojumu operaciju veikSanai ar
Zeltu.

23.19. Klients uznemas visas nodoklu saistibas, kas rodas no operacijam ar Zeltu. Klients ir
atbildigs par nodok|u samaksu valsti, kuras nodoklu rezidents vins ir. Klients apnemas atlidzinat
Bankas nodok]|u izdevumus, kas var rasties, izpildot Rikojumu operaciju veikSanai ar Zeltu.

23.20. Zelta pardosana ar Bankas starpniecibu tiek noforméta ar atsevisku rakstisku vienoSanos
starp Pusém.
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III dala. Ieguldijumu pakalpojumi
24, Termini

Atskaite TR - atskaite tirdzniecibas repozitorijam par operacijam ar FinansSu instrumentiem
atbilstosi EMIR vai SFTR prasibam.

Atvasinatais valiitas darijums - Operacija ar finansu instrumentiem, taja skaita:

- terminéts (nakotnes) Konvertacijas darijums ar veikSanas terminu noteiktd datuma nakotng,
bet parasti ne agrak ka tresaja Darba diena péc darijuma noslégsanas péc kursa, par kuru Puses
ir vienojusas darijuma slégsanas bridr;

- mijmainas darijums, ko veido divi pretéji Konvertacijas darijumi par vienu un to pasu summu,
bet ar dazadiem So Konvertacijas darijumu norékinu veikSanas datumiem péc kursiem, par
kuriem Puses vienojusas mijmainas darijuma slégsanas bridi;

- pagarinams tagadnes (rolling Spot) darijums, kura norékini notiek tikai par cenas starpibu.

Brokeru konti - Naudas konts un Finansu instrumentu konts, neatkarigi no ta vai tiem ir
pieskirts Ieguldijumu konta statuss.

Drosibas depozita konts - naudas lidzeklu konts, ko Banka atver DroSibas depozita
izvietoSanai ar mérki noslégt Atvasinato valltas darijumu, neatkarigi no ta, vai tam ir pieskirts
Piesaistita konta statuss.

Drosibas depozits (Initial Margin) - sakotnéjas rezerves prasibas apmérs Operacijas ar
finansu instrumentiem (nakotnes ligums, iesp&jas ligums, Atvasinatais valltas darijums u. tml.)
istenosanai, ko Klients ieskaita Finansu instrumentu konta un/vai Naudas konta un/vai Drosibas
depozita konta, un kas tiek blokéts viena no Siem kontiem. DroSibas depozitu izmanto ka
nodrosinajumu pret iesp&jamiem zaud&jumiem attieciga FinanSu instrumenta cenas izmainu
rezultata.

EMIR - 2012. gada 4. julija Eiropas Parlamenta un Padomes Regula Nr. 648/2012 (European
Market Infrastructure Regulation).

Finansu instrumentu konts - konts Finansu instrumentu turéSanai un uzskaitei, neatkarigi no
ta, vai tam ir pieskirts Ieguldijumu konta statuss.

Ieguldijumu konts - Naudas konta un ar to saistita Finansu instrumentu konta kopums, kuram
pieskirts ieguldijumu konta statuss Latvijas Republikas likuma Par iedzivotaju iendkuma nodokli
izpratné.

Investiciju aktivi — Brokeru kontos uzskaitamie Aktivi.
Interesu konflikta politika - AS "Rietumu Banka” Interesu konflikta situaciju vadibas politika.

Ipasie noradijumi - darijuma izpildes laiks, cena, izpildes vieta, darijuma apjoms, ka ari citas
norades Rikojuma, kas attiecas uz darijumu.

Isas pozicijas atvér$ana - Finansu instrumentu pardo3ana, kuri Rikojuma iesniegdanas bridi
Klientam nepieder. Banka vai Kontrahents l|auj Klientam pardot Finansu instrumentus ar
nosacijumu, ka Klients izpildis Rikojuma iesniegSanas bridi radusas saistibas Bankas vai
Kontrahenta noteiktaja laika perioda, vai ari FinanSu instrumentus Klients var sanemt kredita,
taja skaita sanemot Marzinalo kreditu.

Marzinalais kredits - Bankas izsniegta naudas summa Finansu instrumentu iegadei pret
Investiciju aktivu un/vai iegadajamo Finansu instrumentu Finansu kilu.

Minimalais pieprasitais segums - DroSibas depozita (Initial Margin) minimala summa, kuru
sasniedzot iestajas Nepietiekama seguma situacija (Margin Call).

Naudas konts - investiciju konts Klienta naudas lidzek|u turéSanai un uzskaitei Operaciju ar

finansu instrumentiem veiksSanas ietvaros, neatkarigi no ta, vai tam ir pieskirts Ieguldijumu konta
statuss.
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Nepietieckama seguma situacija (Margin Call) - Bankas prasiba pret Klientu par Finansu
instrumenta DroSibas depozita (Initial Margin) papildinasanu lidz sakotné&ja Drosibas depozita
(Initial Margin) apméram vai lidzsvara atjaunoSanas prasiba starp Bankas izsniegta Marzinala
kredita apméru un kilas tirgus cenu.

Nominalie konti - Brokeru konti, kurus Klients deklaréjis Bankai ka nominalos kontus un
izmanto tikai treso personu Finansu instrumentu un naudas lidzek|u turéSanai un uzskaitei.

Operacijas ar finansu instrumentiem - darijumi un citas darbibas, taja skaita, bet ne tikai
parskaitijumi, blokéSana, deregistracija, dzésana, deponésana, diskontésana, kuru priekSmets ir
Finansu instrumenti.

Piesaistitais konts — Ieguldijumu kontam piesaistitais DroSibas depozita konts.

Rikojumu izpildes politika - AS "Rietumu Banka” Klienta statusa, atbilstibas noteiksanas un
rikojumu izpildes politika.

SFTR - 2015. gada 25. novembra Eiropas Parlamenta un Padomes Regula Nr. 2015/2365
(Securities Financing Transactions Regulation).

Stop Loss - Bankas noteikta attieciba starp pieskirto Marzinalo kreditu un starp finansu kilas
vértibu, pie kuras Banka ir tiesiga realizét finansu kilu ar mérki dzést Klienta saistibas pret
Banku.

25. Ieguldijumu pakalpojumu sniegsanas kartiba

25.1. Banka pieskir Klientam privata klienta, profesionala klienta vai tiesiga darijumu partnera
statusu saskana ar Latvijas Republikas Finansu instrumentu tirgus likuma prasibam.

25.2. Klientam ir automatiski pieskirts privata klienta statuss, ja Banka nav pazinojusi Klientam
par profesionala klienta vai tiesiga darijuma partnera statusa pieskirsanu.

Informacija par Finansu instrumentu un naudas lidzeklu drosu turésanu

25.3. Banka informé Klientu par to, kada veida Banka nodrosina Klienta Finansu instrumentu un
naudas lidzeklu drosu turésanu.

Finansu instrumentu droSa turésana

25.4. Banka Klientu Finansu instrumentus tur Skirti no Bankas Finansu instrumentiem, arpus
Bankas bilances. Klientu Finansu instrumenti nevar tikt izmantoti Bankas saistibu izpildei
maksatnesp€jas gadijuma.

25.5. Banka ir tiesiga izmantot Kontrahentu pakalpojumus Klientu Finansu instrumentu turésanai.
Banka pirms Klientu Finansu instrumentu nodosanas turésanai Kontrahentam izveérté:

25.5.1. Kontrahenta kompetenci un reputaciju Finansu instrumentu tirga;

25.5.2. Kontrahenta redistracijas valsts normativos aktus attieciba uz FinanSu instrumentu drosu
turésanu.

25.6. Klients var pilniba vai dal&ji zaudét Finansu instrumentus, kas tiek turéti pie Kontrahenta.
Aktivu zaudésanas risks var iestaties, taja skaita, bet neaprobeZojoties, Sados gadijumos:

25.6.1. Kontrahenta maksatnespé€ja;

25.6.2. Klientu Finansu instrumentu turéSana tada nominala konta, kura kopa tiek uzskaititi
vairaku Klientu Finansu instrumenti;

25.6.3. Klientu FinanSu instrumenti nav identificéti atseviski no Kontrahentam piederoSajiem
Finansu instrumentiem;

25.6.4. Klientu Finansu instrumentiem var tikt pieméroti citas valsts normativie akti, un Klienta
tiesibas attieciba uz Siem Finansu instrumentiem var atSkirties no Latvijas Republikas
normativajos aktos noteiktajam tiesibam;

25.6.5. Klientu FinanSu instrumentu turéSanu regulé starp Banku un Kontrahentu noslégtais
ligums, kas noforméts saskana ar arvalstu normativajiem aktiem, proti, llgums var tikt piemérots
neprognozé&jami;
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25.6.6. arvalstu izpildvaras, likumdevéja vai tiesu |Iémumi, kurus grati prognozét un kuri var
ietekmét Klienta tiesibas uz Finansu instrumentiem.

25.7. Banka Klientam piederosos Finansu instrumentus tur pie Kontrahenta, kura darbiba tiek
uzraudzita un kur$ darbojas saskana ar normativajiem aktiem par Klienta Finansu instrumentu
Skirtu turésSanu. Iznémuma gadijumos Kontrahents var neatbilst Sim prasibam, ja:

25.7.1. Finansu instrumenti var tikt nodoti turéjuma Kontrahentam tikai noteikta valsti;

25.7.2. ja Finansu instrumenti tiek nodoti turésanai Klienta varda, kuram pieskirts profesionals
statuss, un $ads Klients ir iesniedzis Bankai Rikojumu par Finansu instrumentu turésanu noteikta
valsti.

25.8. Banka ir tiesiga nodot Klientu Finansu instrumentus turé&Sanai Kontrahentam, kas netiek
reguléts ar normativajiem aktiem par turésanu Klientu laba (netiek nodrosinata skirta turésana).
Tas var radit Klientam papildu riskus, un Klients var ciest zaudéjumus.

25.9. Banka tur Klientu Finansu instrumentus saskana ar ligumu, kas noslégts ar Kontrahentu.
Atseviskos gadijumos Klientu Finansu instrumentiem var tikt noteikti apgritinajumi, savstarpé&ja
ieskaita tiesibas, kilaSanas tiesibas vai var netikt sniegti apliecinajumi par apgratinajumu
neesamibu attieciba uz Klientam piederosajiem Finansu instrumentiem, ja Kontrahents izmanto
citu finansu starpnieku pakalpojumus. Banka nevar garantét Klientiem, ka arvalstis emitétie
Finansu instrumenti nav apgritinati ar treSo personu tiesibam.

Naudas lidzeklu drosa turésana

25.10. Banka Klientu naudas lidzek|us tur kopa ar Bankas naudas lidzekliem, proti, Bankas
bilancé. Banka pirms naudas lidzeklu nodosanas turésanai Kontrahentam izvérté:

25.10.1. Kontrahenta kompetenci un reputaciju Finansu instrumentu tirga;

25.10.2. Kontrahenta registracijas valsts spéka esoSos normativos aktus attieciba uz naudas
[idzek|u turésanu.

25.11. Klients apliecina, ka ir iepazinies ar Pamatinformaciju par iegulditaju aizsardzibas sistemu,
kas ir pieejama Bankas timek|vietné www.rietumu.com.

25.12. Banka var mainit Klientu naudas lidzeklu turéSanas kartibu un pienemt lemumu turét
Klienta naudas lidzeklus arpus Bankas bilances. Tada gadijuma Klients var pilniba vai dalé&ji
zaudét naudas lidzek|us, kas tiek turéti pie Kontrahenta. Aktivu zaudésanas risks var iestaties,
taja skaita, bet neaprobezojoties, Sados gadijumos:

25.12.1. Kontrahenta maksatnespéja;

25.12.2. Klientu naudas lidzekliem var tikt pieméroti citas valsts normativie akti, un Klienta
tiesibas attieciba uz Siem naudas lidzekliem var atSkirties no Latvijas Republikas normativajos
aktos noteikta;

25.12.3. Klientu naudas lidzek|u turéSanu regulé starp Banku un Kontrahentu noslégtais ligums,
kas noforméts saskana ar arvalstu normativajiem aktiem, proti, ligums var tikt piemérots
neprognoze&jami;

25.12.4. arvalstu izpildvaras, likumdev€ja vai tiesu Iémumi, kurus grati prognozét un kuri var
ietekmét Klienta tiesibas uz naudas lidzekliem.

Par Noteikumu 25.12.punkta minéto naudas lidzeklu turéSanas kartibas mainu un tai paklautiem
Klienta naudas lidzekliem, Banka informé Klientu saskana ar Noteikumu 9.4. - 9.6. punktu.

26. Visparigie Brokeru kontu apkalposanas noteikumi
26.1. Banka atver Klientam Brokeru kontus, pamatojoties uz Rikojumu.
26.2. Brokeru kontos Banka tur un apkalpo Finansu instrumentus un naudas lidzek]|us.

26.3. Klients, kuram ir Brokeru konti, ir tiesigs sniegt Noteikumos paredzétos Rikojumus
Operaciju veiksanai ar finansu instrumentiem un citiem Aktiviem.

26.3.1. Ja Klients ir juridiska persona vai juridiskais veidojums, tad Klients patstavigi noformé un
uztur juridisko personu identifikacijas kodu (LEI kods) un informé par to Banku. Banka ir tiesiga
neizpildit Rikojumus, ja Klientam nav LEI koda.

26.3.2. Klientam ir pienakums ne vélak ka 15 dienas pirms LEI koda deriguma termina beigam
pagarinat LEI koda deriguma terminu, ka ari nodrosinat, ka informacija par LEI koda jauno
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deriguma terminu tiek atspogulota publiska LEI kodu redistra, un péc pieprasijuma iesniegt
Bankai apstiprinajumu par LEI koda termina pagarinajumu;

26.3.3. Klients pilnvaro Banku un apliecina tas tiesibas pasitit, noformét un pieskirt Klientam LEI
kodu vienpuségji piespiedu kartiba, ka arTvnodroéinét ta regularu pagarinasanu lidz bridim, kamér
Klients glaba Banka Investiciju aktivus. Saja gadijuma visus izdevumus un izmaksas par Klienta
LEI koda noformé&Sanu un pagarinasanu Banka ietur no Klienta kontiem Banka vienpusgji
bezakcepta kartiba. Banka ir tiesiga neizmantot $aja punktd minéto pilnvarojumu un ierobezot
Operacijas ar finansu instrumentiem Klienta kontos.

26.4. Sniedzot ar Brokeru kontiem saistitus Rikojumus pa talruni:

26.4.1. Klientam (fiziskai personai) janosauc Rietumu ID un OTP;

26.4.2. Klienta parstavim janosauc Klienta vards, uzvards (fiziskai personai) vai Klienta pilns
nosaukums (juridiskai personai), ka ari Klienta parstavja Rietumu ID un OTP;

26.4.3. Klienta parstavis, kuram piesaistiti atseviSki Identifikacijas un autorizacijas lidzekli,
Rikojumu iesniegSanai katra atseviska Klienta varda janosauc Klienta parstavja Rietumu ID un
OTP.

26.5. Klients pa talruni ir tiesigs iesniegt Sadus Rikojumus:

26.5.1. Finansu instrumentu pirkSanai un pardosanai;

26.5.2. naudas lidzeklu parskaitijumam no Naudas konta uz Norékinu kontu un otradi;
26.5.3. Marzinala kredita atmaksai vai naudas lidzek|u konvertacijai Naudas konta.

26.6. Rikojumiem saistiba ar Brokeru kontiem ir $adi deriguma termini:

26.6.1. Rikojumi naudas lidzek|u parskaitijumam uz/no Naudas konta ir spéka 35 Darba dienas
no briza, kad Klients to ir iesniedzis Banka. Bankai ir tiesibas pagarinat sada Rikojuma izpildes
terminu, informé&jot par to Klientu.

26.6.2. Rikojumi Finansu instrumentu pirkSanai/pardoSanai ir spéka lidz tas Darba dienas
beigam, kura Banka So Rikojumu sanéma, vai tas dienas Kontrahenta tirgus sesijas slégsanai, ja
vien Rikojuma nav noradits cits izpildes termins.

26.6.3. Rikojumi Finansu instrumentu parvedumiem ir spéka Iidz to izpildes bridim;

26.6.4. Rikojumi citu operaciju veikSanai Brokeru kontos vai citu Operaciju ar finansu
instrumentiem veikSanai deriguma termins ir 10 dienas, ja vien Puses nav vienojusas par citu
terminu. Sis termins neattiecas uz Rikojumiem, kas ir saistiti ar Brokeru kontu atvérsanu.

26.7. Banka ir tiesiga péc saviem ieskatiem apvienot Rikojumus Operaciju ar finansu
instrumentiem veikSanai ar operacijam, kuras Banka izmanto savus un/vai citu Klientu aktivus.
Dazkart apvienoSana var radit Operacijas ar finansu instrumentiem nosacijumu izmainas. Banka
nav atbildiga par $adam izmainam.

26.8. Banka rikojas saskana ar Rikojumu izpildes politiku, izpildot Rikojumu Operaciju ar finansu
instrumentiem veikSanai.

26.9. Banka veic Operacijas ar finansu instrumentiem ar Isas pozicijas atvér$anu, ja tas ir
paredzéts tirdzniecibas vietas vai Kontrahenta noteikumos. Isas pozicijas atvérSana ietver sevi
augstu riska pakapi. Banka sadu iesp&ju pirmam kartam piedava profesionaliem Klientiem vai
Klientiem, kuri agrak jau veiku$i Operacijas ar finan3u instrumentiem ar Isas pozicijas atvér$anu.
Klients uznemas visus riskus, kas ir saistiti ar Bankas izpildito Rikojumu ar Isas pozicijas
atvérsanu, taja skaita Tsas pozicijas piespiedu aizvérsanas risku.

26.10. Banka nav atbildiga par Rikojuma neizpildi vai nepienacigu izpildi, ja Rikojuma neizpildi
vai nepienacigu izpildi ir izraisijusi tirgus konjunkttra vai citi objektivi apstakli.

26.10.1. Banka pienem izpildei tikai Rikojumus, kurus var izpildit attiecigs regulétais tirgus vai
Kontrahents, kuru Banka ir izvéléjusies Rikojumu izpildei. Banka ir tiesiga pienemt izpildei
nestandarta Rikojumus, bet $ada gadijuma Banka negaranté to izpildi. Klients apzindas un
uznemas riskus, kas var rasties saistiba ar nestandarta Rikojumu izpildi.

26.11. Ja Rikojuma izpildei nepietiek Investiciju aktivu, Banka ir tiesiga nepildit Rikojumu vai
izpildit to dal&ji, vai arl norakstit nepiecieSamos naudas Ilidzeklus no jebkura Klienta konta.
Turklat Bankai nav ieprieks jasaskano savas darbibas ar Klientu.

26.12. Ja Klientam nepietiek naudas lidzeklu Operacijai ar finansu instrumentiem, Banka ir

tiesiga izpildit Operaciju ar finansu instrumentiem, pieskirot Klientam overdraftu trikstosas
naudas lidzeklu summas apméra. Bankai nav pienakums pieskirt overdraftu Klientam. Overdrafta
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procentu likmi vienpuséji bezakcepta kartiba nosaka Banka, tacu ta neparsniedz 0,3% diena no
pieskirta overdrafta summas.

26.13. Atlidzibu par Finansu instrumentu pardosanas Rikojumu izpildi Banka ietur no naudas
lidzekliem, kas iegiti no Finansu instrumentu pardosanas.

26.14. Atlidzibu par Finansu instrumentu turéSanu Banka ietur no Naudas konta katru ménesi.

26.15. Par Noteikumu III. dala paredzéto maksajumu kavéjumiem vai citiem ar Operaciju ar
finansu instrumentiem saistitajiem norékinu kavéjumiem Klients maksa Bankai procentus 0,05%
apmeéra no nesamaksata maksajuma summas par katru kavéjuma dienu. Procentu samaksa
neatbrivo Klientu no Noteikumos paredzéto saistibu izpildes.

26.16. Ja Klients dod Rikojumu pirkt Finansu instrumentus vai Klientam ir parads Bankai valita,
kas nav pieejama Naudas konta vai Norékinu konta, Banka ir tiesiga, bet tas nav Bankas
pienakums, bez iepriekséjas saskanosanas ar Klientu konvertét valitu Klienta konta uz Rikojuma
izpildei vai Klienta parada dzésanai nepiecieSamo valltu. Konvertaciju veic péc ta briza Bankas
kursa. Visas konvertacijas izmaksas sedz Klients.

26.17. Banka sniedz Klientam informaciju par kontu stavokli, ka art informaciju un atskaites par
veiktajam Operacijam ar aktiviem saskana ar Noteikumu 9.1. punktu. Klientam, kuram ir
pieskirts privata vai profesionala klienta statuss Latvijas Republikas Finansu instrumentu tirgus
likuma izpratng&, Banka sniedz izpildes apstiprinajumu par Operaciju ar finansu instrumentiem:
26.17.1. ne vélak ka nakamaja Darba diena péc Rikojuma izpildes;

26.17.2. ne velak ka nakamaja Darba diena péc apstiprindjuma sanemsanas no Kontrahenta, ja
apstiprinajumu par Operaciju ar finansu instrumentiem Banka sanem no Kontrahenta.

26.18. Banka ir tiesiga slégt Brokeru kontus, ja:

26.18.1. Klients ir iesniedzis Rikojumu par atteikSanos no Bankas pakalpojumiem un Brokeru
kontu slégSanu;

26.18.2. Brokeru kontos ir nulles atlikums vai kopéja Brokeru kontu bilance gada laika
neparsniedz EUR 100 vai §is summas ekvivalentu jebkura cita valuta, un gada laika Brokeru
kontos nav veiktas Operacijas ar finansu instrumentiem. Saja gadijuma Banka parskaita naudas
lidzek|u atlikumu uz Norékinu kontu;

26.18.3. péc Bankas iniciativas tiek slégts Norékinu konts, informé&jot Klientu 10 dienas pirms
Brokeru kontu slégSanas;

26.18.4. citos Latvijas Republikas tiesibu normas un Noteikumos paredzétajos gadijumos.

26.19. Klients ir tiesigs ieskaitit naudas lidzeklus Naudas konta tikai no Norekinu konta. Banka
neizpilda Rikojumus naudas lidzek|u ieskaitiSsanai Naudas konta no konta cita finansu iestadé.

26.20. Banka ir tiesiga vienpusé&ji mainit Atlidzibas apméru. Banka informé& Klientu 1 Darba dienu
pirms Atlidzibas izmainu spéka stasanas, ja vien Latvijas Republikas normativie akti neparedz
citu terminu.

26.21. Banka ir tiesiga izbeigt ieguldijumu pakalpojuma sniegSanu Klientam. Banka informé
Klientu 1 Darba dienu pirms pakalpojuma sniegSanas izbeigSsanas datuma, ja vien Latvijas
Republikas normativie akti neparedz citu terminu.

26.22. Banka ietur Atlidzibu par Rikojuma izpildi, ja Banka atbilstoSi Noteikumiem aizver Klienta
poziciju piespiedu karta.

26.23. Aktualie izvilkumi no Rikojumu izpildes politikas un Interesu konflikta politikas ir publicéti
Bankas timek|vietné www.rietumu.com. Banka ir tiesiga veikt grozijumus Sajas politikas. Klients
apliecina, ka ir iepazinies ar minéto izvilkumu aktualo redakciju.

27. Operacijas ar finansu instrumentiem
27.1. Banka tuerinanéu instrumentus Bankas kontos, kas atvérti pie Bankas izvélétiem
Kontrahentiem. Sadu FinanSu instrumentu turéSanai tiek piemérotas attiecigd Kontrahenta

registracijas valsts tiesibu normas. Tas var atskirties no Latvijas Republikas normativo aktu
prasibam attieciba uz Finansu instrumentu turésanu.
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27.2. Klients uznemas visu apgritinajuma, blokésanas vai piespiedu atsavinasanas risku, kas ir
saistits ar Kontrahentu darbibu vai to, ka Kontrahenti nepilda savas saistibas.

27.3. Klients ir tiesigs pieprasit, lai Banka atver kontus Klienta Finansu instrumentu turésanai
Klienta izvéléta finansu iestadé. Klients atlidzina Bankai visus ar attieciga konta atvérSanu un
apkalposanu saistitos izdevumus, ja Banka piekrit Sada konta atvérsanai.

27.4. Banka informé Klientu par Finansu instrumentu emitentu korporativajiem notikumiem
gadijumos, kad Sads pienakums ir tiesi noteikts Bankai saskana ar Latvijas Republikas un Eiropas
Savienibas normativajiem aktiem un Banka ir sanémusi attiecigu informaciju par korporativo
notikumu no Kontrahenta. Paréjos gadijumos Bankai nav pienakuma sniegt Klientam informaciju
par korporativajiem notikumiem un nodrosSinat tiesibas piedalities akcionaru sapulcés, balsoSanas
un citos korporativajos notikumos. Sakara ar Finansu instrumentu glabasanas Tpatnibam pie
treSajam personam, Klientam var neblt iesp&jas piedalities Finansu instrumentu emitentu
korporativajos notikumos, taja skaita: akcionaru sapulcés, ka ari istenot citas blakustiesibas.

27.5. Banka parskaita Klientam pienakosos naudas lidzeklus, kas iegdti, pardodot Finansu
instrumentus vai sanemot ienakumu no Finansu instrumentiem (procentu izmaksas, dividendes
u. tml.), uz Naudas kontu. Banka veic parskaitijumu atbilstoSi aréja attaisnojuma dokumenta
noraditajam gramatojuma valutacijas datumam, bet ne vélak ka nakamaja Darba diena no briza,
kad attiecigie naudas lidzekli pilna apjoma nonakusi Bankas briva riciba, ja vien Puses nav
vienojusas citadak. Bankai nav pienakums parskaitit Saja punkta minétos naudas lidzeklus uz
Naudas kontu Iidz bridim, kamér tie nav nonakusi Bankas briva ricilbd no iesaistitiem
Kontrahentiem. Klients uznemas zaud&jumu risku, kas saistits ar pelnas negiiSanu emitenta
un/vai tresSo personu darbibas un/vai bezdarbibas dél.

27.6. Ja Klients iesniedz Rikojumu par Investiciju aktivu parskaitijumu uz citiem Klienta vai treso
personu kontiem, tad Banka parskaita naudas lidzek|us un Finansu instrumentus atseviski:
27.6.1. ar naudas lidzekliem saistito Rikojuma dalu Banka izpilda ne vélak ka nakamaja Darba
diena péc Rikojuma sanemsanas;

27.6.2. ar FinansSu instrumentiem saistito Rikojuma dalu Banka izpilda termina péc Pusu
vienoSanas vai atbilstoSi So Finansu instrumentu parskaitijumu tirgus praksei. Klients nem veéra,
ka atsevisku Finansu instrumentu specifikas dé| tos var nebiit iesp&jams parskaitit arpus Bankas.

27.7. Ar Finansu instrumentiem saistitos notikumus Banka apkalpo saskana ar emitenta vai
depozitarija noteikumiem vai tirgus praksi, kas attiecas uz kada ar FinansSu instrumentiem saistita
notikuma apkalpoSanu. Noteiktos gadijumos Bankai ir jasanem Klienta noradijumi, lai veiktu kadu
ar Klientam piederoSu Finansu instrumentu notikumiem saistitu darbibu. Tada gadijuma Banka
nerikosies lidz sadu Klienta noradijumu sanemsanas bridim. Turklat Banka nav atbildiga par
Bankas bezdarbibas sekam, ja Klients nesniedz noradijumus.

27.8. Banka, rikojoties saskana ar Noteikumiem, ir tiesiga k|t par cita Finansu instrumentu
un/vai naudas lidzek|u turétaja deponentu, pamatojoties uz llgumu, kas noslégts ar So turétaju,
un nodot Sim turétajam turésana Klienta Finansu instrumentus un/vai naudas lidzek]us.

27.9. Pienakums iesniegt Atskaites TR attiecas uz abam darijuma pusém. Klients ir patstavigi
atbildigs par EMIR un SFTR prasibu izpildi, kas attiecas uz Klientu, kd ari par Bankas
zaud&jumiem So prasibu neizpildes dél.

27.10. Banka neapmainas ar mainigo marzu atbilstosi Regulai (ES) 2016/2251 par arpusbirzas
operacijam ar atvasinatiem Finansu instrumentiem ar Klientiem, kuri nav finansu institdcijas.

27.11. Klientam ir pienakums sadarboties ar Banku un sniegt Bankai visu informaciju, kas ir
nepiecieSama EMIR un SFTR prasibu izpildei.

27.12. Klientam, kas nav finansu institdicija, ir pienakums nekavéjoties pazinot Bankai, ja:
27.12.1. Klienta darbiba arpusbirzas atvasinato finansu instrumentu tirgd ir parsniegusi kliringa
slieksnus, kas ir noteikti EMIR, vai Klientam citu iemeslu dé| ir pienakums veikt kliringu saskana
ar EMIR, vai Klients ir sanémis licenci finansSu pakalpojumu sniegSanai ka finansu institdcija;
27.12.2. Klients atbilst diviem no trim raditajiem: a) bilances kopsumma sastada vai parsniedz
EUR 20 000 000; b) neto apgrozijums sastada vai parsniedz EUR 40 000 000; c) vidé&jais
darbinieku skaits finansu gada laika sastada vai parsniedz 250.
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27.13. Banka sniedz informaciju par noslégtajiem darijumiem ar Finansu instrumentiem un
Atvasinatajiem valitas darijumiem tirdzniecibas repozitarijiem un citam personam atbilstosi EMIR
un SFTR prasibam.

27.14. Banka ir tiesiga sniegt Atskaites TR par abam darijuma pusém tirdzniecibas repozitarija
péc Bankas izv€les tajos gadijumos, kad tas ir paredzéts EMIR vai SFTR. Banka nav atbildiga
Klienta prieksa par EMIR un SFTR prasibu izpildi, AtskaiSu TR precizitati un to sniegSanas
savlaicigumu. Bankai nav pienakums sniegt Klientam jebkadas atskaites, kas ir saistitas ar EMIR
un SFTR prasibu izpildi.

27.15. Klientam ir pienakums:

27.15.1. patstavigi nodrosinat tadu arvalstu normativo aktu prasibu izpildi, kas pieprasa atskaisu
sniegSanu par Operaciju ar finansu instrumentu vai paredz ipasu kartibu tas izpildei;

27.15.2. rakstiski informét Banku par arvalstu normativo aktu prasibam pirms Rikojuma
iesniegsanas, ja Sadi normativie akti pieprasa Bankas ricibu.

27.16. Banka neizmanto darijumos sava varda FinanSu instrumentus, kas pieder Bankas
klientiem.

28. Operacijas ar atvasinatiem Finansu instrumentiem

28.1. So nodaju pieméro, ja Klients izteicis v&lmi veikt operacijas, kas saistitas ar atvasinatiem
FinanSu instrumentiem, proti: iesp&jas ligumiem, nakotnes ligumiem, arpusbirzas nakotnes
darijumiem un citiem atvasinatiem Finansu instrumentiem.

28.2. Veicot operacijas ar atvasinatiem Finansu instrumentiem, Klients apnemas nodrosinat to,
ka Naudas konta ir nepiecieSamais DroSibas depozits (Initial Margin) un summa Atlidzibas
samaksai. DroSibas depozita (Initial Margin) apméru nosaka regulétais tirgus, Kontrahents vai
Banka. Klientam pasam Banka janoskaidro DroSibas depozita (Initial Margin) apmérs operacijas
ar atvasinatajiem Finansu instrumentiem veikSanas diena. Sakara ar dazu atvasinato Finansu
instrumentu un Rikojumu izpildes vietu specifiku Drosibas depozita faktiskais apmérs Klientam
var tikt noteikts un apstiprinats 2 Darba dienu laika no attieciga darijuma slégsanas briza.

28.3. Banka ir tiesiga vienpusé&ji mainit DroSibas depozita (Initial Margin) apméru, pazinojot par
to Klientam 1 Darba dienu pirms jauno nosacijumu stasanas spéka. Ja DroSibas depozita (Initial
Margin) apmérs mainas attiecigu konkrétaja regul€taja tirgu izmainu dél vai ar Kontrahenta
Iémumu, Bankai nav par to jazino Klientam iepriek$ un $adas izmainas stajas spéka nekavéjoties.
Klientam patstavigi jaseko lidzi izmainam regulétaja tirga.

28.4. Banka ir tiesiga atteikt Klientam operaciju veikSanu ar atvasinatiem FinansSu instrumentiem,
nepaskaidrojot iemeslus.

28.5. Klientam iestajas Nepietiekama seguma situacija (Margin Call), ja, mainoties atvasinata
Finansu instrumenta cenai un/vai mainoties Investiciju aktivu, kas kalpo par Finansu Kilu
darijuma veikSanai ar atvasinatu Finansu instrumentu, tirgus vértibai, tiek sasniegts Bankas
noteiktais kredita un kilas summas attiecibas minimalais limenis.

28.6. Klienta informéSana par Nepietiekama seguma situaciju (Margin Call) ir Bankas tiesibas,
bet nav Bankas pienakums. Klientam patstavigi jaseko lidzi tirgus stavoklim un Nepietiekama
seguma situacijas (Margin Call) gadijuma jaieskaita papildu naudas lidzekli lidz DroSibas depozita
[imenim vai japardod Finansu instrumenti un tadéjadi jaslédz atvasinata FinansSu instrumenta
pozicija. Klients apnemas saskanot ar Banku Saja Noteikumu punkta noraditas darbibas.

28.7. Ja Klientam ir fikséta Nepietieckama seguma situacija (Margin Call), Banka ir tiesiga, bet tas
nav Bankas pienakums, papildus nepazinojot par to Klientam:

28.7.1. slégt atvasinata FinansSu instrumenta poziciju, veicot pilnigu vai daléju Finansu
instrumenta pardoSanu, un sanemtos naudas lidzekjus pirmam kartam novirzit Bankas
zaud€jumu un Ligumsoda, ja Banka tadu ir aprékinajusi, segsanai, vai

28.7.2. papildinat atvasinata Finansu instrumenta DroSibas depozitu (Initial Margin) ar naudas
lidzekliem no jebkuriem Klienta kontiem Banka.

28.8. Ja rodas Nepietiekama seguma situacija (Margin Call) un ja Klients nepilda saistibas, Banka
ir tiesiga, nebridinot Klientu, jebkura laika slégt poziciju. Banka ir tiesiga péc saviem ieskatiem
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bez iepriekséjas saskanosanas ar Klientu izlemt, kurus Finansu instrumentus un kada kartiba
realizét.

28.9. Klients ir atbildigs atmaksat Bankai jebkurus zaud&jumus, taja skaita nejausus
zaud&jumus, kas radusies neparvaramas varas apstaklu rezultata, kas var rasties no operacijam
ar atvasinatiem Finansu instrumentiem, un uznemas visus ar tiem saistitos riskus. Nekadi, taja
skaita ari neparvaramas varas apstakli, neatcel, nevar atcelt vai apturét sis Klienta saistibas.

28.10. Klients, veicot operacijas ar iespéjas ligumiem vai citiem analogiskiem atvasinatajiem
Finansu instrumentiem (t. sk. iesp&jas ligumi uz akcijam, iespé&jas ligumi uz birza tirgoto fondu
(ETF), iespéjas ligumi uz nakotnes ligumu), apnemas likvidét (aizvert) jebkuru Sada Finansu
instrumenta garo un/vai 1so poziciju, lidz iestajas p&dg&ja tirdzniecibas ar So instrumentu diena
pirms ta deriguma termina beigam, ja Brokeru kontos nepietiek naudas lidzek|u vai citu ar Banku
saskanotu Aktivu piegades/norékinu nodrosinasanai, beidzoties $1 FinanSu instrumenta deriguma
terminam. Ja Klients nelikvidé (neaizver) $adu poziciju, lldz iestajas pedeja tirdzniecibas ar So
instrumentu diena pirms ta deriguma termina beigam un Banka vienpuséji péc saviem ieskatiem
nosaka, ka Brokeru kontos nav pietiekams Aktivu skaits, lai nodrosinatu S$ada Finansu
instrumenta piegadi/norékinus par sSadu Finansu instrumentu, Banka ir tiesiga, bet tas nav
Bankas pienakums vienpus€gji bezakcepta kartiba veikt jebkuru vai visas zemak noraditas
darbibas:

28.10.1. piespiedu karta dalg&ji vai pilniba pardot Klienta Finansu instrumentus pirms to deriguma
termina beigam;

28.10.2. atJaut daléju vai pilnigu Klienta Finansu instrumentu izpildi un péc tam dalgji vai pilniba
pardot izpildes rezultata sanemtos Aktivus;

28.10.3. atlaut dal&ju vai pilnigu tiesibu, kas izriet no Klienta Finansu instrumentiem, izbeigsanos
(partrauksanu), turklat Banka nav nekadi atbildiga par to Klienta prieksa. Klientam parkapjot
savas Saja Noteikumu punkta paredzétas saistibas, Klienta pienakums ir atlidzinat Bankas
zaudéjumus, ja tadi radisies.

28.11. Klients, veicot operacijas ar iesp&jas llgumiem uz precém un izejvielam, iznemot ligumus,
par kuriem norékinas vienigi un tikai ar naudas lidzekliem, apstiprina savu piekrisanu, ka S$adi
Finansu instrumenti nav jaizpilda un Klientam tie jadz&és, veicot prasibu savstarpéjo ieskaitu. Ja
Klients nav $adu Finansu instrumentu dzésis, veicot saistibu savstarp&jo ieskaitu, lidz iestajas
pédé&ja tirdzniecibas ar So Finansu instrumentu diena pirms norékinu datuma, Banka ir tiesiga,
bet tas nav Bankas pienakums vienpuséji bezakcepta kartiba veikt jebkuru vai visas zemak
noraditas darbibas:

28.11.1. piespiedu karta pardot Sadu FinansSu instrumentu, veicot saistibu savstarpéjo ieskaitu;
28.11.2. piespiedu kartd pardot atvasinatad Finansu instrumenta pardosanas rezultata sanemtos
Finansu instrumentus, turklat Banka nav nekadi atbildiga par to Klienta prieksa. Klientam
parkapjot savas $aja Noteikumu punkta paredzétas saistibas, Klienta pienakums ir atlidzinat
Bankas zaud&jumus, ja tadi radisies.

28.12. Klients, veicot operacijas ar nakotnes ligumiem, iznemot ligumus, par kuriem norékinas
tikai ar naudas lidzekliem (bet ne ar fizisku valiitas piegadi), apstiprina savu piekriSanu, ka bazes
preCu piegade saskana ar sadu ligumu netiek veikta. Klients apnemas parnest/apmainit agrak
atvérto poziciju uz jaunu poziciju ar talaku izpildes terminu vai likvidét poziciju, veicot saistibu
savstarpéjo ieskaitu, ne vélak ka 5 Darba dienas pirms briza, kad tiek nositits pirmais
pazinojums par nodomu veikt piegadi atbilstosi nakotnes ligumam saskana ar tas vai citas birzas
noteikumiem garas pozicijas gadijuma, vai lidz taja vai citd birza iestajas pédéja tirdzniecibas ar
$o instrumentu diena 1sas pozicijas gadijuma. Ja Klients neveic Sadas darbibas attieciba uz
atvasinatajiem Finansu instrumentiem noraditaja termina, Banka ir tiesiga, bet tas nav Bankas
pienakums vienpuséji bezakcepta kartiba piespiedu karta likvidét (aizvért) So poziciju, turklat
Banka nav atbildiga par to Klienta prieksa. Klientam parkapjot savas Saja Noteikumu punkta
paredzétas saistibas, Klienta pienakums ir atlidzinat Bankas zaud€jumus, ja tadi radisies.

28.13. Klients Atvasinato valltas darijumu slégSanai apnemas nodrosinat, ka Drosibas depozita
konta ir Bankas noteikta DroSibas depozita (Initial Margin) summa.

28.14. Atvasinata valdtas darijuma minimala summa ir EUR 5 000 vai tai ekvivalenta summa cita
valuta.

28.15. Ja Atvasinata valltas darijuma tirgus vértiba mainas tada veida, ka pasreizéjo zaud&jumu
absolta vértiba veido summu, kas vienada vai lielaka par starpibu starp Drosibas depozitu
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(Initial Margin) un Minimalo pieprasito segumu, Banka informé Klientu par Nepietiekama seguma
situacijas (Margin Call) iestasanos. Klienta informé&Sana par Atvasinata valiltas darijuma tirgus
vértibas izmainam ir Bankas tiesibas, bet nav Bankas pienakums. Klients apnemas patstavigi
sekot lidzi Atvasinata valdtas darijuma tirgus vértibai. Situacija, kad Atvasinata valldtas darijuma
tirgus vértiba samazinas lidz Nepietiekama seguma situacijai (Margin Call), Klientam japapildina
Drosibas depozita konts lidz Drosibas depozita (Initial Margin) limenim.

28.16. Ja rodas pasSreizéjie zaudéjumi, kuru absolGta vértiba veido 70% no DroSibas depozita
(Initial Margin) un vairak, Banka ir tiesiga aizvert Atvasinata valutas darijuma pozicijas, Klientu
par to nebridinot.

28.16.1. Ja no Atvasinata vallitas darijuma IstenoSanas sanemta naudas lidzekJu summa un
DroSibas depozita konta esosais atlikums nelauj segt Bankas zaud&jumus, Banka ir tiesiga segt
Bankas zaud&jumus, norakstot citus Aktivus.

28.17. Banka apstiprina Klienta slégto arpusbirzas Atvasinato valitas darijumu Internetbanka. Ja
Klients, sanemot apstiprindjumu par arpusbirzas Atvasinata valGtas darijuma slégsanu, 1 Darba
dienas laika no Bankas apstiprindjuma sanemsanas briza neiesniedz Banka savus iebildumus, tiek
uzskatits, ka Klients ir piekritis Bankas nosutitajam apstiprinajumam un darijuma nosacijumiem.
28.17.1. Banka pieskir unikalu darijuma identifikatoru (UTI) un pazino to Klientam
apstiprinajuma par arpusbirzas Atvasinata valltas darijuma slégsanu;

28.17.2. Klients nav tiesigs atteikties no Atvasinata valutas darijuma, ja Klients ir iesniedzis
Rikojumu Atvasinata valltas dartijuma slégsSanai un Banka to ir pienémusi izpildei.

28.18. Banka sniedz Klientam informaciju par neizpildito arpusbirzas Atvasinato valitas darijumu
novertéjumu atbilstosi EMIR prasibam. Ja Klients 5 dienu laika nav iesniedzis Banka iebildumus
par sanemto informaciju, tiek uzskatits, ka Klients ir salidzinajis un apstiprinajis Bankas nosutito
novértéjumu.

29. Marzinalie krediti

29.1. So nodalu pieméro, ja Klients ir izteicis vélmi sanemt MarZinalo kreditu pret Investiciju
aktivu Finansu Kkilu.

29.2. Banka, pamatojoties uz Klienta Rikojumu, ir tiesiga, bet tas nav Bankas pienakums, pieskirt
Klientam Marzinalo kreditu pret Investiciju aktivu Finansu kilu.

29.3. Marzinala kredita termins, kredita procentu likme un apmeérs, ka ari citi Marzinala kredita
nosacijumi tiek atrunati attiecigi noforméta Klienta Rikojuma.

29.4. Standarta marzinalie parametri, proti, kredita un kilas savstarpéja attieciba, ka ari lielumi,
pie kuriem izveidojas Nepietieckama seguma situacija (Margin Call) vai Stop Loss, tiek pazinoti
Klientam Bankas timek|vietné www.rietumu.com. Ja Banka Klientam ir apstiprinajusi individualus
marzinalos parametrus, tad Banka par individualiem parametriem pazino Klientam, kuram sadi
parametri ir noteikti, personigi.

29.5. Banka ir tiesiga vienpus€ji mainit Marzinala kredita nosacijumus, taja skaita marzinalos
parametrus, par grozijumiem pazinojot Klientam 1 Darba dienu pirms jauno nosacijumu stasanas
speka. Banka ir tiesiga péc saviem ieskatiem izbeigt Klientam Marzinalo kreditu un jebkura bridi
pieprasit to atmaksat atbilstosi Noteikumu 29.6. punktam.

29.6. Ja Marzinalais kredits tiek izbeigts, vai tiek mainiti ta nosacijumi, kas liek Klientam pilnigi
vai dal&ji atmaksat Marzinala kredita summu, Banka pazino par to Klientam ne vélak ka 1 Darba
dienu pirms Marzinala kredita termina beigu dienas vai jauno noteikumu stasanas spéka dienas.
Klienta pienakums ir ne vélak ka Marzinala kredita termina beigu diena atmaksat Bankai
nepiecieSamo Marzinalad kredita summu kopad ar uzkratajiem procentiem, k@ ari samaksat
Ligumsodu, ja Banka tadu ir aprékinajusi.

29.7. Ja par FinanSu kilu kalpojoSo Investiciju aktivu tirgus vértiba samazinas un ir zemaka par
[Tmeni, kuru Banka noteikusi atbilstoSi Banka pienemtajam kredita un kilas summas attiecibam,
tad Klientam izveidojas Nepietiekama seguma situacija (Margin Call).

29.8. Klienta informé&sana par Nepietiekama seguma situaciju (Margin Call) ir Bankas tiesibas,
bet nav Bankas pienakums. Klientam patstavigi jaseko lidzi par Marzinala kredita Finansu Kkilu
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kalpojoSo Finansu instrumentu tirgus vértibai un Nepietiekama seguma situacijas (Margin Call)
gadijuma jasazinas ar Banku, lai sanemtu Bankas noradijumus:

29.8.1. papildus ieskaitit naudas lidzeklus sava Naudas konta, lai segtu marzu (vai tas dalas),
t. i., starpibu starp Finansu instrumentu, kas kalpo par Marzinala kredita Finansu kilu, pirkSanas
cenu (vai pieskirta Marzinala kredita summu) un to patieso cenu;

29.8.2. Finansu kilas nodrosinasanai papildus iegadaties Finansu instrumentus vai parskaitit tos
uz Finansu instrumentu kontu. LEmumu par to, kas jadara, lai likvidétu Nepietiekama seguma
situaciju (Margin Call), Banka pienem vienpuséji bez papildu saskanosanas ar Klientu. Klienta
pienakums ir lidz nakamas dienas plkst. 12.00 CET (Pulksten divpadsmit diena péc Centraleiropas
laika) péc Nepietiekama seguma situacijas (Margin Call) fikséSanas, izpildit Bankas noradijumus;

29.8.3. Klients apnemas saskanot ar Banku Noteikumu 29.8.1. un 29.8.2. punkta noraditas
darbibas.

29.9. Ja Klients nav sazinajies ar Banku Nepietiekama seguma situacijas (Margin Call) fikséSanas
diena vai nav izpildijis Bankas noradijumus lidz nakamas dienas plkst. 12.00 CET (Pulksten
divpadsmit diena péc Centraleiropas laika) p&c Nepietiekama seguma situacijas (Margin Call)
fikséSanas dienas, Banka ir tiesiga, bet tas nav Bankas pienakums, papildus nepazinojot un/vai
nesaskanojot to ar Klientu, atjaunot bilanci starp Marzinalo kreditu un Finansu Kkilu, norakstot
nepiecieSamo naudas lidzeklu summu no Naudas konta un/vai Norékinu konta, vai ari pilniba
dzést Marzinalo kreditu, pardodot Klienta par Marzinala kredita Finansu kilu kalpojoSos Finansu
instrumentus.

29.10. Ja laika posma starp Nepietiekama seguma situacijas (Margin Call) fikséSanu un nakamas
dienas plkst. 12.00 CET (Pulksten divpadsmit diena péc Centraleiropas laika) par Marzinala
kredita Finansu kilu kalpojoSo Finansu instrumentu tirgus vértiba turpina samazinaties, Banka ir
tiesiga, bet tas nav Bankas pienakums, realizét Klienta par Marzinala kredita Finansu Kilu
kalpojoSos Finansu instrumentus.

29.11. Aprékinot Nepietieckama seguma situaciju (Margin Call), Banka nem véra Investiciju
aktivus neatkarigi no ta, vai bija izsniegts Marzinalais kredits pret Investiciju aktivu Finansu Kkilu
vai pret konkrétu Finansu instrumentu Finansu kilu, ka ari nem véra uzkratos izsniegta Marzinala
kredita procentus. DzéSot Marzinalo kreditu, naudas Iidzekli pirmam kartam tiek novirziti
Ligumsoda, ja Banka tadu ir aprékinajusi, dzésanai, péc tam procentu segsanai, un tad pieskirta
Marzinala kredita pamatsummas segsanai.

29.12. Banka ir tiesiga péc saviem ieskatiem bez iepriekS€jas saskanosanas ar Klientu nolemt,
kadus Finansu instrumentus un kada kartiba realizét, neatkarigi no ta, vai Marzinalais kredits bija
izsniegts pret visu Investiciju aktivu Finansu kilu vai pret konkrétu Finansu instrumentu Finansu
kilu.

29.13. Uzkratie Marzinala kredita procenti Klientam janomaksa péc Bankas pieprasijuma, ja vien
Puses nav vienojusas citadak, bet ne retak ka 1 reizi katrus 6 ménesSus, Bankai vienpusé;ji
norakstot naudas lidzeklus no Naudas konta un/vai Norékinu konta. Ja uzkrato procentu par
izsniegto Marzinalo kreditu norakstiSanas diena ir brivdiena vai valsts svétku diena, tad
norakstiSanu veic Darba diena péc brivdienas vai valsts svétkiem.

29.14. Klients maksa procentus 0,05% diena no kop€jas summas, kas jamaksa Nepietiekama
seguma situacija (Margin Call). Procentu samaksa neatbrivo Klientu no saistibam izbeigt
Nepietiekama seguma situaciju (Margin Call). Procentus aprékina, skaitot no nakamas dienas péc
Nepietiekama seguma situacijas (Margin Call) izveidoSanas lidz bridim, kamér $i situacija nav
pilniba likvidéta.

29.15. Ja Klients iesniedz Bankai Rikojumu Marzinala kredita pieskirSanai, piesaistot Kontrahenta
kredita lidzeklus pret Klienta Finansu instrumentu kilu, Banka var atdot atpakal par Finansu kilu
kalpojosSos Finansu instrumentus 3 Darba dienu laika no briza, kad Klients atmaksa Marzinalo
kreditu.

29.16. Ja Klients nem Marzinalo kreditu bez ta atmaksas termina noteikSanas, bet Banka
atkartoti saskana ar Noteikumu 6.8. punktu iekila Klienta par Finansu kilu kalpojoSos Finansu
instrumentus, Banka var atdot Klientam atpakal par Finansu kilu kalpojoSos Finansu instrumentus
3 Darba dienu laikd no Marzinala kredita dzésanas briza. Noteikumu punkts nav attiecinams uz
Klientiem, kuriem ir pieskirts privata klienta statuss saskana ar Latvijas Republikas Finansu
instrumentu tirgus likumu.
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29.17. Klients ir atbildigs Bankai par Marzinala kredita atmaksu. Klients atlidzina Bankai jebkurus
zaud&jumus, taja skaita nejausus zaud&jumus, kas rodas neparvaramas varas apstak|u rezultata,
kas ir saistiti ar Marzinala kredita pieskirsanu Klientam, un uznemas visus ar tiem saistitos riskus.
Nekadi, taja skaita ari neparvaramas varas, apstakli neatce| un neaptur Klienta saistibas.

30. Ieguldijumu konta apkalposana

30.1. ST nodala nosaka Ieguldijumu konta un tam Piesaistito kontu izmanto3anas kartibu
atbilstosi Latvijas Republikas likuma Par iedzivotaju ienakuma nodokli un ar to saistito normativo
aktu prasibam.

30.2. Ieguldijumu konta statusu pieskir Naudas konta un ar to saistita Finansu instrumentu konta
kopumam uz Noteikumu pamata, ja Klients - fiziska persona Latvijas Republikas nodok]u
maksatajs, iesniedz Bankai Rikojumu. Banka zino par Ieguldijumu kontiem Latvijas Republikas
Valsts ienémumu dienestam saskana ar Latvijas Republikas Kontu registra likumu.

30.3. Lai izmantotu Ieguldijumu konta esoSos naudas Ilidzeklus Operacijam ar finansu
instrumentiem, Ieguldijumu kontam var tikt piesaistits DroSibas depozita konts. Ieguldijumu
kontu var izmantot norékiniem tikai par tadiem FinanSu instrumentiem, kas tiek atspoguloti
Ieguldijumu konta vai Piesaistitajos kontos.

30.4. Banka ir tiesiga noteikt ierobezojumus darbibam ar aktiviem Ieguldijumu konta un
Piesaistitajos kontos, kas vérsti uz Latvijas Republikas likuma Par iedzivotaju ienakuma nodokli
prasibu izpildi. Banka neuznemas atbildibu par So ierobeZzojumu atbilstibu un ievérosanu. Banka
neatbild par Klienta zaudéjumiem un izdevumiem, kas radusies, ja Klientam nav bijis iesp&jams
maksat nodokli par ienakumu no Ieguldijumu konta. Klients ir patstavigi atbildigs par visu
Latvijas Republikas likuma Par iedzivotaju ienakuma nodokli noteikto prasibu un ierobezojumu
ievérosanu.

30.5. Klients Ieguldijumu konta un/vai Piesaistitajos kontos drikst veikt tikai Sadas operacijas:
30.5.1. darijumus ar Finansu instrumentiem, kuros Banka ir darijuma otra puse, ka ari darijumus
ar Finansu instrumentiem regulétaja tirgl, daudzpuséja tirdzniecibas sistéma, organizéta
tirdzniecibas sistéma vai cita tirdzniecibas vieta, darijumus ar FinanSu instrumentiem ar
sistematisko internalizétaju vai darijumus ar FinansSu instrumentiem, kas tiek slégti arpus
reguléta tirgus ar finansu iestadi vai tiek slégti FinanSu instrumentu sakotnéjas izvietoSanas vai
izsolu ietvaros, kuros Banka nodrosina Klienta Rikojuma par Finansu instrumentu darijumu izpildi
vai nodosanu izpildei;

30.5.2. naudas lidzek|u vai Finansu instrumentu parvedumus finanSu nodrosinajuma sniegsanai,
ja nodrosinajums tiek sniegts tadu Klienta saistibu nodroSinasanai, kuras izriet no Ieguldijumu
konta un tam Piesaistito kontu ietvaros noslégtajiem darijjumiem un sapemtajiem
pakalpojumiem, un nodrosinajuma néméjs ir Banka;

30.5.3. valatas mainas darijumus;

30.5.4. naudas lidzeklu parvedumus starp Ieguldijumu kontu un tam Piesaistitajiem kontiem
Banka;

30.5.5. sanemt Marzinalo kreditu;

30.5.6. sanemt un veikt citus naudas lidzeklu un FinansSu instrumentu parvedumus atbilstosi
Latvijas Republikas likuma Par iedzivotaju ienakuma nodokli prasibam attieciba uz Ieguldijumu
kontu, iznemot naudas Ilidzeklu parvedumus no/uz Klienta kontu pie cita ieguldijumu
pakalpojumu sniedz€&ja.

30.6. Klients iesniedz Rikojumu lai veiktu Finansu instrumentu parvedumus no/uz Ieguldijumu
kontu. Rikojuma Klients norada precizu informaciju par Finansu instrumentu raksturlielumiem un
skaitu, savu kontu un banku, no kuras/uz kuru Finansu instrumenti tiks parvesti. Klients ir
atbildigs par pareizas un likumam atbilstosas FinanSu instrumenta vértibas noteikSanu un
noradisanu Rikojuma. Banka ir tiesiga atteikt starpbanku Finansu instrumentu parvedumus no/uz
Ieguldijumu kontu.

30.7. Banka péc Klienta pieprasijuma sagatavo Ieguldijumu konta izrakstu atbilstosi Latvijas

Republikas likuma Par iedzivotaju ienakuma nodokli un ar to saistito normativo aktu prasibam.
Izrakstu sastada par iepriekSéjo kalendaro gadu.
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30.8. Klients ir atbildigs par pareizas informacijas sniegsanu Latvijas Republikas Valsts ienémumu
dienestam un pareizu nodok]u aprékinu un nomaksu visa Ieguldijumu konta un Piesaistito kontu
izmantosanas gaita. Tas pats attiecinams uz gadijumiem, kad Ieguldijumu konts un Piesaistitie
konti tiek slégti, neatkarigi no slégSanas iemesla.

30.9. Banka neatbild par sekam, kas saistitas ar Ieguldijumu konta un/vai Piesaistito kontu
slégsanu péc Bankas iniciativas. Ieguldijumu konts un/vai Piesaistitie konti var tikt slégti tada
pasa kartiba, ka Naudas konts, Finansu instrumentu konts un/vai Drosibas depozita konts,
kuriem nav pieskirts sads statuss.

30.10. Ieguldijumu konta statuss neliedz Bankai vienpuséja kartiba veikt jebkadus naudas
parvedumus starp Ieguldijumu kontu, Piesaistitiem kontiem un citiem Klienta kontiem Banka.
Banka ir tiesiga papildinat Ieguldijumu kontu vai Piesaistitos kontus ar lidzekliem no citiem
Klienta kontiem Banka, ja Klienta saistibu izpildei pret Banku Klientam nepietiek naudas lidzek|u
Ieguldijumu konta vai Piesaistitajos kontos.

30.11. Visos paréjos jautajumos, kas nav atrunati Noteikumu 30. nodala, Ieguldijumu kontam un
tam Piesaistitajiem kontiem tiek piemérotas Noteikumu prasibas, kas attiecas uz Naudas kontu,
Finansu instrumentu kontu un DroSibas depozita kontu.

31. Individuala portfela parvaldisana

Ienakums - pelna, taja skaitd dividendes, procenti vai jebkur$ cits IpaSuma pieaugums, kas
ieglts no Parvaldisanas.

Individualais portfelis - IpaSuma portfelis, ko sastadijusi Banka Parvaldi$anas ietvaros.
Investiciju deklaracija - dokuments, pamatojoties uz kuru Banka veic Parvaldisanu.

Ipasums - naudas lidzek]i un/vai Finan&u instrumenti, kurus Klients nodevis Parvaldisana, ka ari
Ienakums no Parvaldisanas.

Parvaldisana - Rikojumi ar finandu instrumentiem un jebkuras citas darbibas ar IpaSumu, ka ari
atturésanas no darbibam, kuras veic Banka Klienta interesés un uz Klienta rékina un riska.

Parvaldisanas termins - termins, kas ir noradits Investiciju deklaracija un kura laika Banka
veic Parvaldisanu.

31.1. Banka uzsak Parvaldisanu, kad Klients ir:
31.1.1. iesniedzis Bankai Investiciju deklaraciju, ka ari citus Bankas noteiktos dokumentus;
31.1.2. izvietojis Ipasumu Bankas noteiktajos Brokeru kontos.

31.2. Nododot Ipasumu Parvaldi$ana, Klients apstiprina, ka:

31.2.1. Klientam ir visas tiesibas, atlaujas, licences un pilnvaras IpaSuma nodo$anai
Parvaldisana;

31.2.2. IpaSums pieder Klientam;

31.2.3. IpaSums nav apgritinats, nav iekilats, tam nav uzlikts aizliegums vai arests;

31.2.4. Klientam nav nekadu ricibas ierobeZojumu attieciba uz Ipasumu;

31.2.5. no tre$o personu puses pret Banku netiks vérstas nekadas pretenzijas sakara ar Ipasuma
pienemsanu Parvaldisana.

31.3. Klients apnemas atzit sev par saistoSam visas Bankas darbibas, kuras Banka veic
Parvaldisanas ietvaros.

31.4. Parvaldisanas termina Klients apnemas neveikt patstavigas operacijas ar Ipasumu. Klients
apnemas neiesniegt Rikojumus attieciba uz Finansu instrumentiem vai naudas lidzekliem Brokeru
kontos, kas atvérti ParvaldiSanai, bez iepriekSéjas saskanosanas ar Banku.

31.5. IpaSuma nodo$ana Parvaldidana nenozimé, ka tas pariet Bankas ipaduma.

31.6. Iendkums tiek ieskaitits Ipasuma sastava, ja vien Puses nenoteiks citadak, slédzot
rakstisku vienosanos.
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Ipasuma parvaldisanas kartiba

31.7. Ipadums var sastavét no naudas Iidzekliem un/vai Finandu instrumentiem. Finandu
instrumentu veértibu nosaka péc to tirgus vértibas bridi, kad tos nodod Parvaldisana.

31.8. Investiciju deklaracija Klients norada:

31.8.1. nododama Ipasuma vértibu;

31.8.2. Finansu instrumentu portfela struktdru, kuras ietvaros javeic Parvaldisana;
31.8.3. Parvaldisanas vélamo terminu. Minimalais Parvaldisanas termin$ ir 12 ménesi.

31.9. Péc Investiciju deklaracijas iesnievgéanas Klients var nodot papildu naudas lidzeklus un/vai
Finansu instrumentus ParvaldiSana. Sim nollkam Klients iesniedz Rikojumu par Tpasuma
izvietoSanu parvaldisana.

31.10. Parvaldisanas laika Banka bez papildus saskano$anas ar Klientu, bet uz Klienta rékina un
riska nosaka, kadas darbibas ar Ipasumu ir vislabakas no Klienta interesu viedokla.

31.11. Veicot Parvaldisanu, Bankai ir tiesibas veikt $adas finansu operacijas:

31.11.1. turét Finansu instrumentus pie Kontrahentiem;

31.11.2. iekilat Finansu instrumentus un/vai naudas lidzeklus ka finansu Kkilu nolGka sanemt
Marzinalo kreditu, ja tada opcija ir atrunata Investiciju deklaracija;

31.11.3. veikt citas operacijas ar IpaSumu, kas nav aizliegtas Latvijas Republikas normativajos
aktos un Investiciju deklaracija.

31.12. Parvaldidana ietver sevi ari tiesibu TIstenoSanu, kas izriet no IpaSuma sastava
ietilpstosajiem Finansu instrumentiem. Banka ir tiesiga piedalities korporativajos notikumos,
pienemt |Iémumus sakara ar korporativajiem notikumiem un citus IEmumus, kas var ietekmét
Finansu instrumentu vértibu. Klients pilnvaro Banku veikt Saja Noteikumu punkta noraditas
darbibas.

31.13. Klients atmaksa Bankai visus izdevumus par Ipasumu, kas Bankai radusies Parvaldisanas
procesa. Tas ietver sevi nodoklus, nodevas un citus obligatos maksajumus par Ipasumu.

31.14. Ja Ienakums vai operacijas ar Ipasumu tiek apliktas ar nodokli jebkura valsti, Klientam ir
pienakums samaksat So nodokli. Banka nav atbildiga treSo personu priek$a par augstakminéta
nodokla samaksu. Ja augstakminétais nodoklis nav samaksats, Klients nomaksa visus izdevumus
un zaud&jumus no Ipasuma.

31.15. Banka nav tiesiga izmantot Ipadumu, lai:
31.15.1. izpilditu Bankas pasas saistibas;
31.15.2. izpilditu treSo personu saistibas.

31.16. Klients ir tiesigs sanemt informaciju par Ipasuma sastavu no Bankas.

31.17. Banka nesniedz Klientam ieguldijumu rekomendacijas vai citas vispariga rakstura
rekomendacijas. Bankas sniegta informacija nevar tikt uzskatita par ieguldijumu rekomendaciju
vai citu vispariga rakstura rekomendaciju.

31.18. Banka Klientam negaranté IpaSuma vai ta dajas atgrieSanu, ka ari IpaSuma vértibas
saglabasanu vai pieaugumu. Vienigais Bankas pienakums ParvaldiSanas ietvaros ir parskaitit uz
Investiciju kontiem naudas lidzek|us un/vai FinanSu instrumentus, kas ir faktiski sanemti no
Parvaldisanas.

31.19. Klients apstiprina, ka:

31.19.1. ir spé&jigs uznemties visus ar ieguldijumiem saistitos riskus;

31.19.2. Klientam ir pietiekami lidzekli, lai izturétu zaud&jumus, kas rodas no ieguldijumiem,
ieskaitot pilnigu Ipasuma zaudésanu.

31.20. Klients apzinas, ka:

31.20.1. Finansu instrumenta potenciala pelna ir proporcionala ieguldijumu riskam, attiecigi - jo
augstaka Finansu instrumenta potenciala pelna, jo augstaks zaud&jumu risks no operacijas ar
Finansu instrumentiem;

51



31.20.2. Marzinalais kredits, kas var tikt paredzéts Investiciju deklaracija, paaugstina kopégjo
ieguldijumu risku. Iekilato FinanSu instrumentu tirgus cenas izmainas var radit Klientam
ievérojamus zaud€éjumus.

Atlidziba par Parvaldisanu

31.21. Klients maksa Bankai atlidzibu par ParvaldiSanu. Atlidzibas par ParvaldiSanu apmérs un
apmaksas kartiba tiek noradita Investiciju deklaracija. Banka var vienpusé&ji mainit Investiciju
deklaracija noteikto atlidzibas par ParvaldiSanu apméru, informéjot par to Klientu 10 kalendaras
dienas pirms jauna atlidzibas par ParvaldiSanu apméra stasanas spéka. Banka ir tiesiga sanemt
atlidzibu par administrativiem izdevumiem, kas radas ParvaldiSanas laika (registracijas nodevas,
Finansu instrumentu parregistracijas izdevumi, konvertacijas izdevumi u.tml.) un/vai Bankas
zaudéjumiem.

31.22. Ja datuma, kad jamaksa atlidziba par Parvaldisanu un/vai jaatlidzina izdevumi un/vai
Bankas zaud&jumi, Klientam nav naudas lidzek|u nepiecieSamaja apméra, Bankai péc saviem
ieskatiem ir tiesibas pardot dalu no ParvaldiSana esoSiem Finansu instrumentiem un iegitos
naudas lidzek|us novirzit Klienta saistibu izpildei.

31.23. Ja Parvaldisana tiek izbeigta, atlidzibu par ParvaldiSanu un izdevumus aprékina uz
Parvaldisanas izbeigsanas bridi.

Parvaldisanas izbeigsana

31.24. Klientam ir tiesibas priekslaicigi izbeigt ParvaldiSanu, iesniedzot Bankai Rikojumu par
ipasuma |znemsanu no parvaldisanas 5 Darba dienas pirms paredzama ParvaldiSanas beigu
datuma. Sada gadijuma Banka pardod Ipasumu par ta briZa tirgus cenu un parskaita pardo$anas
rezultata iegltos naudas lidzeklJus uz Naudas kontu vai Norékinu kontu. Klients apnemas
samaksat Investiciju deklaracija noradito komisijas maksu par ParvaldiSanu un par priekslaicigu
Ipaduma iznemsanu no Parvaldisanas, ja tada ir piemérojama.

31.25. Ne vélak ka 5 Darba dienas pirms ParvaldiSanas termina beigam Klientam ir pienakums
iesniegt Rikojumu par Tpasuma izpemsanu no parvaldisanas. Ja Rikojums par ipasuma iznemsanu
no parvaldidanas tika iesniegts, tad Banka pardod Ipadumu par ta briZza tirgus cenu un parskaita
pardoSanas rezultata iegitos naudas lidzek|us uz Naudas kontu vai Norékinu kontu.

31.26. Ja Klients pilniba iznem Ipasumu no Parvaldidanas saskana ar Noteikumu 31.24.-31.25.
punktu, Parvaldisana tiek uzskatita par izbeigtu ar bridi, kad Banka parskaita Ipasuma
pardosanas rezultata iegitos naudas lidzek|us uz Naudas kontu vai Norékinu kontu.

31.27. Atseviski vienojoties ar Banku, Klients ir tiesigs iesniegt Bankai rikojumu par
Parvaldisanas izbeigéanu bez IpaSuma pardodanas. Sadu rikojumu var iesniegt kopa ar Rikojumu
par Tpasuma iznemsanu no parvaldisanas Noteikumu 31.24.-31.25. punkta noraditaja termina.
Sada gadijuma Klients parnem IpaSumu tadu, kads tas ir Parvaldidanas partrauk$anas bridi,
atskaitot Atlidzibas maksajumus Bankas laba. Banka ir tiesiga péc saviem ieskatiem attelktles
partraukt Parvaldidanu bez IpaSuma pardoSanas. Atbilstosi §im Noteikumu punktam ParvaldiSana
ir uzskatama par izbeigtu ar bridi, kad Banka ir apstiprinajusi ParvaldisSanas partrauksanu.

31.28. Banka ir tiesiga partraukt Parvaldisanu pirms termina, informé&jot Klientu 10 dienas
ieprieks, ja vien Noteikumos vai Latvijas Republikas vai Eiropas Savienibas normativajos aktos
nav paredzéts cits termins. Banka ir tiesiga nenoradit Parvaldisanas partrauksSanas iemeslu.

31.29. Partraucot ParvaldiS8anu péc Bankas iniciativas, Banka neveic Ipasuma pardosanu. Klients
parnem Ipasumu tadu, kads tas ir Parvaldidanas partrauk$anas bridi, ja vien Latvijas Republikas
normativajos aktos nav paredzéts citadi. Turklat Banka ir tiesiga ieturét no Klienta Atlhdzibu,
izdevumus un Bankas zaud&jumus.

52



